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Περίληψη 

 

Στη σημερινή εκπαιδευτική συζήτηση, η ενσωμάτωση της τεχνολογίας και των 

ψηφιακών τεχνολογιών στην εκπαιδευτική διοίκηση και διαχείριση έχει καταστεί ζωτικής 

σημασίας. Προκειμένου να αναδειχθεί το ευρύ φάσμα των χρήσεων της ενσωμάτωσης της 

τεχνολογίας στην εκπαίδευση, η παρούσα μελέτη εξετάζει τη βιβλιογραφία και το θεωρητικό 

υπόβαθρο του πεδίου. Γίνεται μια εμπεριστατωμένη επισκόπηση η οποία ορίζει επίσης την 

ενσωμάτωση της τεχνολογίας και αποσαφηνίζει τον κρίσιμο ρόλο που διαδραματίζουν οι 

ψηφιακές τεχνολογίες στην εκπαίδευση. Επισημαίνεται η σημασία αυτών των τεχνολογιών, 

διερευνάται η ιδέα των εικονικών τάξεων και εξετάζεται ένα φάσμα εφαρμογών, 

συμπεριλαμβανομένων των τρισδιάστατων εικονικών κόσμων, των συστημάτων διαχείρισης 

μάθησης (LMS), των τεχνολογιών πληροφοριών και επικοινωνιών (ΤΠΕ ή information and 

communication technologies ICT), των συστημάτων αξιολόγησης και ανατροφοδότησης και 

των εργαλείων συνεργασίας. 

Η έρευνα προσεγγίζει περαιτέρω τον τρόπο με τον οποίο η επιδημία COVID-19 

επηρέασε την εκπαίδευση, αναγνωρίζοντας την αυξημένη ανάγκη χρήσης της τεχνολογίας σε 

καταστάσεις έκτακτης ανάγκης. Επιπλέον, η έρευνα μελετά στον τομέα της ΤΝ στην 

εκπαίδευση, αναγνωρίζοντας την ικανότητά της να μετασχηματίζει τα συμβατικά 

εκπαιδευτικά πλαίσια. Η προσέγγιση της μελέτης χρησιμοποιήθηκε για την εξέταση των 

απόψεων και των επιτυχημένων πρακτικών σχετικά με την ενσωμάτωση της τεχνολογίας στη 

σχολική διοίκηση. 

Τα αποτελέσματα παρέχουν πληροφορίες σχετικά με τις αποτελεσματικές 

στρατηγικές, τα εμπόδια που αντιμετωπίζονται και τη γενική αποτελεσματικότητα των 

ψηφιακών τεχνολογιών στη βελτίωση των διοικητικών διαδικασιών στα εκπαιδευτικά 

ιδρύματα. Τα ευρήματα αναλύονται κριτικά στην παρούσα εργασία, η οποία προσδιορίζει 

επίσης σημαντικά πρότυπα, αποτελεσματικές τακτικές και πιθανούς τομείς ανάπτυξης. 

Τελικά, η έρευνα προάγει την κατανόηση των αποχρώσεων της χρήσης της τεχνολογίας για 

την υποστήριξη της εκπαιδευτικής διοίκησης και προσφέρει χρήσιμες πληροφορίες στους 

υπεύθυνους χάραξης πολιτικής, στους εκπαιδευτικούς και στους διοικητικούς υπαλλήλους 

που θέλουν να μεγιστοποιήσουν τη χρήση των ψηφιακών εργαλείων στην τάξη. 
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Λέξεις κλειδιά 
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Abstract 

 

In today's educational debate, the integration of technology and digital technologies in 

educational administration and management has become crucial. In order to highlight the 

wide range of uses of technology integration in education, this study reviews the literature 

and theoretical background of the field. An in-depth review is conducted which also defines 

technology integration and clarifies the critical role that digital technologies play in 

education. The importance of these technologies is highlighted, the concept of virtual 

classrooms is explored and a range of applications are examined, including 3D virtual worlds, 

learning management systems (LMS), information and communication technologies (ICT), 

assessment and feedback systems and collaboration tools. 

The research delves further into how the COVID-19 epidemic has affected education, 

recognising the increased need to use technology in emergency situations. In addition, the 

research delves deeper into the field of ΤΝ in education, recognising its ability to transform 

conventional educational contexts. The study approach was used to examine the views and 

successful practices regarding the integration of technology in school administration. 

The data is presented in Chapter 4, which also provides informative findings on the 

level of technology integration in school administration and management at this time. The 

results provide insights into effective strategies, barriers encountered, and the overall 

effectiveness of digital technologies in improving administrative processes in educational 

institutions. The findings are critically analyzed in the discussion section of Chapter 5, which 

also identifies important patterns, effective tactics, and potential areas for development. 

Ultimately, the research advances understanding of the nuances of using technology to 

support educational administration and offers useful insights for policymakers, teachers, and 

administrators who want to maximize the use of digital tools in the classroom. 

 

Keywords 

 

Technology Integration, Digital Tools, Educational Administration, Information and 

Communication Technologies (ICT), Learning Management Systems (LMS).  
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Κεφάλαιο 1 – Εισαγωγή 

 

Η ραγδαία πρόοδος της τεχνολογίας και της ψηφιακής καινοτομίας έχει οδηγήσει σε 

σημαντική αλλαγή στον τομέα της εκπαίδευσης τον τελευταίο καιρό. Η αλλαγή αυτή έχει 

σημαντική επίδραση στη διαχείριση και τις διοικητικές πτυχές των εκπαιδευτικών 

ιδρυμάτων, εκτός από το να φτάνει πολύ πέρα από την αίθουσα διδασκαλίας. Η διαχείριση 

των εκπαιδευτικών διαδικασιών και πόρων στην ψηφιακή εποχή εξαρτάται όλο και 

περισσότερο από ένα ευρύ φάσμα τεχνολογικών μέσων και ψηφιακών λύσεων. Τα μέσα αυτά 

είναι πλέον απαραίτητα για την αύξηση της παραγωγικότητας, την απλούστευση των 

διοικητικών εργασιών και την αναβάθμιση των εκπαιδευτικών προτύπων παντού (Anderson 

& Dron, 2011). 

Στη διοίκηση και διαχείριση της εκπαίδευσης περιλαμβάνεται ένα ευρύ φάσμα 

καθηκόντων, όπως η τήρηση αρχείων μαθητών, η διαχείριση του προσωπικού, η κατανομή 

των πόρων, ο οικονομικός προγραμματισμός και η εφαρμογή πολιτικών. Αυτά τα καθήκοντα 

ιστορικά εξαρτώνται κυρίως από την ανθρώπινη εργασία, τα αρχεία σε χαρτί και την 

επικοινωνία πρόσωπο με πρόσωπο. Όμως, η ταχύτητα με την οποία αναπτύσσεται η 

τεχνολογία έχει φέρει μια νέα εποχή όπου τα ψηφιακά εργαλεία και οι τεχνολογίες είναι 

απαραίτητα για την αλλαγή του χαρακτήρα της εκπαίδευσης (Barakina et al., 2021). 

Αυτή η αλλαγή είναι ένα παγκόσμιο φαινόμενο και όχι περιορισμένο σε μια 

συγκεκριμένη περιοχή. Όπως και σε πολλές άλλες περιοχές, η διοίκηση και η δομή των 

εκπαιδευτικών ιδρυμάτων στην Ελλάδα εξαρτάται όλο και περισσότερο από τη χρήση 

ψηφιακών εργαλείων και τεχνολογιών. Οι τεχνολογίες αυτές χρησιμοποιούνται για την 

επίλυση ποικίλων διοικητικών προβλημάτων, όπως η βέλτιστη αξιοποίηση των διαθέσιμων 

πόρων, η ενίσχυση της επικοινωνίας και η εγγύηση της ασφάλειας των δεδομένων 

(Oikonomou & Patsala, 2021). 

Η χρήση των ψηφιακών εργαλείων και της τεχνολογίας έχει δημιουργήσει πολλές 

δυνατότητες αλλά και δυσκολίες, οι οποίες πρέπει να εξεταστούν προσεκτικά. Επιπλέον, η 

επιδημία COVID-19 επιτάχυνε την υιοθέτηση αυτών των πόρων και ενθάρρυνε τους 

διευθυντές των σχολείων να διερευνήσουν πλήρως τις δυνατότητές τους σε ένα μακρινό και 

ταχέως εξελισσόμενο περιβάλλον (Papouli et al., 2020). 



 

 
10 

Οι πλατφόρμες συστημάτων διαχείρισης μάθησης (LMS), όπως το Moodle και το 

Blackboard, χρησιμοποιούνται ευρέως για τη διαχείριση μαθημάτων, τη διανομή 

πληροφοριών και την αξιολόγηση των μαθητών. Διευκολύνουν τους καθηγητές να 

οργανώνουν και να διαδίδουν μαθησιακό υλικό, να παρακολουθούν την πρόοδο των 

μαθητών και να επικοινωνούν μεταξύ τους. Πλατφόρμες όπως το Zoom, το Microsoft Teams 

και το Google Meet έχουν γίνει απαραίτητες για την πραγματοποίηση διαδικτυακών τάξεων 

και συναντήσεων. Οι ψηφιακές λύσεις επιταχύνουν τις διοικητικές διαδικασίες, μειώνοντας 

τον όγκο των εργασιών που πρέπει να γίνουν χειροκίνητα και εξοικονομώντας χρόνο κατά τη 

διαδικασία. Σε περιόδους δυσλειτουργίας, όπως η επιδημία COVID-19, τα ψηφιακά μέσα 

επιτρέπουν τη συνέχιση της εκπαίδευσης μέσω διαδικτυακών αιθουσών διδασκαλίας.  

Ωστόσο, το "ψηφιακό χάσμα" αναφέρεται στο γεγονός ότι δεν έχουν όλοι οι μαθητές και 

εκπαιδευτικοί  την ίδια ευχέρεια πρόσβασης στην τεχνολογία, γεγονός που μπορεί να 

επιδεινώσει ακόμη περισσότερο τις υπάρχουσες εκπαιδευτικές ανισότητες (Beatty & 

Ulasewicz, 2006). 

Σκοπός της διπλωματικής είναι να διερευνήσει και να αναλύσει την ενσωμάτωση της 

τεχνολογίας και των ψηφιακών εργαλείων στην εκπαιδευτική διοίκηση και διαχείριση, με 

έμφαση στον εντοπισμό αποτελεσματικών πρακτικών και στην απόκτηση γνώσεων σχετικά 

με τις προοπτικές που συμβάλλουν στην πρόοδο της εκπαίδευσης.  Η διπλωματική θα 

καθοδηγείται από τα ερευνητικά ερωτήματα που αφορούν, τα βασικά ψηφιακά εργαλεία και 

τεχνολογίες που χρησιμοποιούνται σήμερα, με ποιόν τρόπο έχει επηρεάσει αυτή η 

ενσωμάτωση των ψηφιακών εργαλείων τη διοίκηση και διαχείριση της εκπαίδευσης, πως 

επιτάχυνε ή μεταμόρφωσε η πανδημία COVID-19 την ενσωμάτωση αυτήν και ποια είναι η 

τρέχουσα κατάσταση και η συμβολή της ΤΝ στην εκπαιδευτική διοίκηση.  

Η παρούσα μελέτη διερευνά τον πυρήνα της ψηφιακής επανάστασης στη διαχείριση 

και διοίκηση της εκπαίδευσης. Επιδιώκει να δώσει φως στην κατάσταση της χρήσης της 

τεχνολογίας σήμερα, στον τρόπο με τον οποίο επηρεάζει τη διοικητική αποτελεσματικότητα, 

στα είδη των προσαρμογών που χρησιμοποιήθηκαν και στον τρόπο με τον οποίο άλλαξε η 

πορεία της επιδημίας COVID-19. Διερευνάται επίσης η ΤΝ και πώς μπορεί να μεταμορφώσει 

την εκπαιδευτική διοίκηση στην Ελλάδα ή και σε άλλες χώρες. Η μελέτη αυτή έχει ως στόχο 

να δώσει φως στον συνεχώς μεταβαλλόμενο ρόλο της τεχνολογίας και των ψηφιακών 

εργαλείων στη διοίκηση της εκπαίδευσης, αναλύοντας διεξοδικά αυτές τις πτυχές.  
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Η παρούσα διπλωματική εργασία θα διερευνήσει το κρίσιμο πεδίο της χρήσης της 

ψηφιακής τεχνολογίας στην εκπαίδευση στα επόμενα κεφάλαια. Η ερευνητική προσέγγιση 

περιγράφεται στο Κεφάλαιο 2, με έμφαση στο σκοπό και τα ερευνητικά ερωτήματα που θα 

κατευθύνουν τη μελέτη. Στο Κεφάλαιο 3, συζητείται η ουσιαστική λειτουργία των ψηφιακών 

τεχνολογιών στην εκπαίδευση, καθώς και η δυνατότητα εφαρμογής και η ανάγκη τους στις 

ψηφιακές τάξεις. Τα αποτελέσματα παρέχουν πληροφορίες σχετικά με τις αποτελεσματικές 

στρατηγικές, τα εμπόδια που αντιμετωπίζονται και τη γενική αποτελεσματικότητα των 

ψηφιακών τεχνολογιών στη βελτίωση των διοικητικών διαδικασιών στα εκπαιδευτικά 

ιδρύματα. Τα ευρήματα αναλύονται κριτικά στην ενότητα Σχολιασμού αποτελεσμάτων, η 

οποία προσδιορίζει επίσης σημαντικά πρότυπα, αποτελεσματικές τακτικές και πιθανούς 

τομείς ανάπτυξης. Τελικά, η έρευνα προάγει την κατανόηση των αποχρώσεων της χρήσης 

της τεχνολογίας για την υποστήριξη της εκπαιδευτικής διοίκησης και προσφέρει χρήσιμες 

πληροφορίες στους υπεύθυνους χάραξης πολιτικής, στους εκπαιδευτικούς και  στους 

διοικητικούς υπαλλήλους που θέλουν να μεγιστοποιήσουν τη χρήση των ψηφιακών 

εργαλείων στην τάξη. Η παρούσα έρευνα προσφέρει μια ενδελεχή εξέταση του 

μεταβαλλόμενου εκπαιδευτικού σκηνικού, αναδεικνύοντας, από τα Συστήματα Διαχείρισης 

Μάθησης μέχρι τις επιπτώσεις της επιδημίας COVID-19, καταλήγοντας με μια παρουσίαση 

της ρομποτικής στην εκπαίδευση. 
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Κεφάλαιο 2 - Μεθοδολογία Έρευνας 

 

2.1. Μεθοδολογία 

 

Στην παρούσα ενότητα περιγράφεται η μεθοδολογία που χρησιμοποιήθηκε για την 

αναλυτική βιβλιογραφική έρευνα σε αξιόλογες βάσεις δεδομένων, όπως το Scopus και το 

Google Scholar. Η συστηματική ανασκόπηση επικεντρώνεται ειδικά σε επιστημονικές 

έρευνες που πραγματοποιήθηκαν κατά την προηγούμενη δεκαετία (2013-2023), προκειμένου 

να συμπεριλάβει τις τελευταίες εξελίξεις στα ψηφιακά εργαλεία και τεχνολογίες στο πεδίο 

της εκπαιδευτικής διοίκησης. Το πεδίο εφαρμογής περιλαμβάνει ένα ευρύ φάσμα 

εκπαιδευτικών βαθμίδων, το οποίο περιλαμβάνει πρωτοβάθμια, δευτεροβάθμια και 

τριτοβάθμια επίπεδα διδασκαλίας. Η ενσωμάτωση ενός ευρέος φάσματος εκπαιδευτικών 

τομέων, συμπεριλαμβανομένων, μεταξύ άλλων, της διαχείρισης προγραμμάτων σπουδών, 

συστημάτων πληροφοριών για τους μαθητές και εργαλείων επικοινωνίας, θα διευκολύνει την 

ολοκληρωμένη κατανόηση του αντικειμένου. Τα δεδομένα που εξήχθησαν συντέθηκαν με 

σκοπό την παροχή μιας ολοκληρωμένης επισκόπησης της παρούσας κατάστασης των 

ψηφιακών εργαλείων στο πεδίο της εκπαιδευτικής διοίκησης. 

Καθορίστηκαν ρητά και προκαθορισμένα κριτήρια που διέπουν την ενσωμάτωση και 

τον αποκλεισμό των μελετών. Τα κριτήρια ένταξης περιλάμβαναν πρωτογενείς ερευνητικές 

μελέτες, συστηματικές ανασκοπήσεις και μετα-αναλύσεις που επικεντρώνονταν ειδικά στην 

εξέταση των ψηφιακών εργαλείων και τεχνολογιών στο πεδίο της εκπαιδευτικής διοίκησης, 

στην αγγλική γλώσσα. Αποκλείστηκαν οι μελέτες που ξεπερνούσαν το καθορισμένο χρονικό 

πλαίσιο ή εκείνες που δεν είχαν άμεση συνάφεια με τα ερευνητικά ερωτήματα. 

 

2.2. Σκοπός και ερευνητικά ερωτήματα 

 

Πρωταρχικός στόχος της παρούσας συστηματικής ανασκόπησης είναι η διεξοδική 

ανάλυση της παρούσας κατάστασης των ψηφιακών εργαλείων και τεχνολογιών που 

χρησιμοποιούνται για τη διευκόλυνση και την εποπτεία της εκπαιδευτικής διοίκησης και 

διαχείρισης. Στόχος αυτής της ανασκόπησης είναι να εξετάσει τις διάφορες εφαρμογές αυτών 

των εργαλείων σε διάφορους εκπαιδευτικούς τομείς, αξιολογώντας την επιρροή τους στις 
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διοικητικές λειτουργίες. Επιπλέον, η παρούσα μελέτη προσπαθεί να διερευνήσει την ταχεία 

αφομοίωση των ψηφιακών μέσων στο πεδίο της εκπαιδευτικής διοίκησης, με στόχο τη 

διάκριση των επακόλουθων επιπτώσεων και την εξαγωγή πολύτιμων συμπερασμάτων για 

την ενημέρωση των επερχόμενων παιδαγωγικών μεθοδολογιών. Επιπλέον, στόχος της 

παρούσας ανασκόπησης είναι να κατανοήσει πλήρως την παρούσα κατάσταση της ΤΝ στο 

πεδίο της εκπαιδευτικής διοίκησης και να αξιολογήσει την αποτελεσματικότητά της στην 

ενίσχυση των διοικητικών διαδικασιών.  

Η βιβλιογραφική ανασκόπηση ενημερώνεται από μια σειρά ερευνητικών ερευνών, 

καθεμία από τις οποίες αποσκοπεί στην πλήρη κατανόηση της λειτουργίας και της επιρροής 

των ψηφιακών εργαλείων και τεχνολογιών στο πεδίο της εκπαιδευτικής διοίκησης και 

διαχείρισης. 

Συγκεκριμένα, τα ερευνητικά ερωτήματα που καλείτε να απαντήσει η συγκεκριμένη 

έρευνα είναι: 

1. Ποια είναι τα βασικά ψηφιακά εργαλεία και τεχνολογίες που 

χρησιμοποιούνται σήμερα στη διοίκηση και διαχείριση της εκπαίδευσης και πώς 

χρησιμοποιούνται σε διάφορους τομείς της εκπαίδευσης; 

2. Πώς έχει επηρεάσει η ενσωμάτωση των ψηφιακών εργαλείων (Συστήματα 

διαχείρισης μάθησης, Εικονικά περιβάλλοντα μάθησης, Τεχνολογίες πληροφοριών και 

επικοινωνιών, κ.α.)  την εκπαιδευτική διοίκηση και διαχείριση την αποδοτικότητα και την 

αποτελεσματικότητα των διοικητικών εργασιών; 

3. Με ποιον τρόπο η πανδημία COVID-19 επιτάχυνε ή μεταμόρφωσε τη χρήση 

ψηφιακών εργαλείων στην εκπαιδευτική διοίκηση και διαχείριση και ποια οφέλη μπορούν να 

αντληθούν από αυτή την εμπειρία για μελλοντικές εκπαιδευτικές πρακτικές; 

4. Ποια είναι η τρέχουσα κατάσταση της Τεχνητής νοημοσύνης (ΤΝ)  στην 

εκπαιδευτική διοίκηση και πώς η υφιστάμενη εφαρμογή της συμβάλλει στην ενίσχυση των 

διοικητικών διαδικασιών; 

Με την εξέταση αυτών των ερευνητικών ερωτημάτων, η βιβλιογραφική ανασκόπηση 

αποσκοπεί στη σύνθεση της υπάρχουσας γνώσης, στον εντοπισμό των κενών στη 

βιβλιογραφία και στην παροχή μιας βάσης για την επακόλουθη εμπειρική έρευνα. Αυτή η 

ολοκληρωμένη διερεύνηση θα συνεισφέρει πολύτιμες γνώσεις για το εξελισσόμενο τοπίο 

των ψηφιακών εργαλείων και τεχνολογιών στην εκπαιδευτική διοίκηση και διαχείριση. 
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Κεφάλαιο 3 - Ενσωμάτωση των ψηφιακών τεχνολογιών στην 

Εκπαίδευση  

 

Η έλευση των ψηφιακών τεχνολογιών έχει επηρεάσει σημαντικά το τοπίο και την 

έκταση των εκπαιδευτικών πρακτικών. Η έλευση ευέλικτων και ανατρεπτικών τεχνολογικών 

καινοτομιών, συμπεριλαμβανομένων, μεταξύ άλλων, των έξυπνων συσκευών, του 

Διαδικτύου των Πραγμάτων (IoT), της ΤΝ, της επαυξημένης πραγματικότητας (AR) και της 

εικονικής πραγματικότητας (VR), της αλυσίδας μπλοκ και των εφαρμογών λογισμικού, έχει 

εγκαινιάσει μια πληθώρα νέων προοπτικών για την πρόοδο της διδασκαλίας και της μάθησης 

(Gaol & Prasolova-Førland, 2021). Κατά συνέπεια, έχει παρατηρηθεί ότι τα εκπαιδευτικά 

συστήματα σε όλο τον κόσμο έχουν αυξήσει τους οικονομικούς τους πόρους προς την 

κατεύθυνση της ενσωμάτωσης των τεχνολογιών πληροφορικής και επικοινωνιών ( ICT) 

(Fernández-Gutiérrez et al., 2020). Επιπλέον, τα συστήματα αυτά έχουν αποδώσει σημαντική 

σημασία στην ενσωμάτωση των ICT, τοποθετώντας την στην πρώτη γραμμή των 

εκπαιδευτικών τους προγραμμάτων, γεγονός που καθιστά αναγκαία τη διαμόρφωση 

στρατηγικών και πολιτικών για την αποτελεσματική υλοποίηση της ενσωμάτωσης αυτής ( 

European Commission, 2019). Το προαναφερθέν ζήτημα έχει προκαλέσει ανησυχίες που 

αφορούν το διαμέτρημα της παιδαγωγικής και της απόκτησης γνώσεων που διευκολύνεται 

από τις τεχνολογίες της πληροφορίας και της επικοινωνίας, ιδίως σε σχέση με την 

κατανόηση, την αφομοίωση και τη διαμόρφωση εκπαιδευτικών πλαισίων που 

ευθυγραμμίζονται με τις σύγχρονες τεχνολογικές εξελίξεις (Balyer & Öz, 2018). 

 Τα ερευνητικά ευρήματα δείχνουν ότι, δυστυχώς, τα αναμενόμενα θετικά 

αποτελέσματα της ενσωμάτωσης της τεχνολογίας στα εκπαιδευτικά ιδρύματα δεν έχουν 

υλοποιηθεί, παρά τις σημαντικές επενδύσεις που έχουν γίνει σε αυτή την προσπάθεια 

(Delgado et al., 2015). Οι προαναφερθείσες προκλήσεις εντάθηκαν περαιτέρω εν μέσω της 

πανδημίας COVID-19, γεγονός που επέβαλε τη μετάβαση της εκπαιδευτικής διδασκαλίας σε 

διάφορα επίπεδα σε εικονικές πλατφόρμες. Η έλευση της διαδικτυακής διδασκαλίας 

επιτάχυνε την ταχεία υιοθέτηση των ψηφιακών τεχνολογιών, δημιουργώντας έτσι ερωτήματα 

που αφορούν τις διαδικαστικές περιπλοκές, τα εγγενή χαρακτηριστικά, το εύρος και την 

αποτελεσματικότητα της ψηφιοποίησης εντός των εκπαιδευτικών ιδρυμάτων (Cachia et al., 

2021). Πολλά εκπαιδευτικά ιδρύματα παρουσίασαν έλλειψη τεχνογνωσίας και περιορισμένη 
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ψηφιακή ικανότητα, οδηγώντας έτσι στην επιδείνωση των ανισοτήτων, των ανισοτήτων και 

των εκπαιδευτικών οπισθοδρομήσεων (Blaskó et al., 2021).  

Τα προαναφερθέντα ευρήματα δημιούργησαν την επιτακτική ανάγκη για τα 

εκπαιδευτικά ιδρύματα να αποκτήσουν γνώσεις και να αξιοποιήσουν τις προηγούμενες 

συναντήσεις τους για να αυξήσουν τις ψηφιακές τους ικανότητες ( European Commission, 

2019) και να ανυψώσουν τα επίπεδα ψηφιοποίησής τους (Costa et al., 2021). Η έλευση της 

ψηφιοποίησης παρουσιάζει πληθώρα ευκαιριών για ουσιαστικές βελτιώσεις εντός των 

εκπαιδευτικών ιδρυμάτων, που περιλαμβάνουν διάφορες πτυχές της συνολικής προόδου και 

ανάπτυξης ενός σχολείου.   

Παρ' όλα αυτά, είναι επιτακτική ανάγκη να αναγνωριστεί ότι αυτή η περίπλοκη 

διαδικασία απαιτεί εκτεταμένες και βαθιές αλλαγές που εκτείνονται πέρα από τις απλές 

τεχνικές πτυχές της τεχνολογίας και των υποδομών. Η ψηφιοποίηση, όπως ορίζεται από τους 

Brooks και McCormack (2020), περιλαμβάνει έναν ολοκληρωμένο και συγχρονισμένο 

μετασχηματισμό της κουλτούρας, του εργατικού δυναμικού, της τεχνολογίας και των 

λειτουργικών μοντέλων. Αυτή η μετασχηματιστική διαδικασία συνεπάγεται την αφομοίωση 

των ψηφιακών τεχνολογιών, οδηγώντας σε σημαντικές αλλαγές στις πολιτιστικές, 

οργανωτικές και λειτουργικές πτυχές. Προκειμένου να επιτευχθεί ένας επιτυχημένος 

ψηφιακός μετασχηματισμός, τα εκπαιδευτικά ιδρύματα πρέπει να ενισχύσουν τα επίπεδα 

ψηφιακών ικανοτήτων τους, που περιλαμβάνουν την ανάπτυξη μιας ευνοϊκής κουλτούρας, τη 

διαμόρφωση κατάλληλων πολιτικών, τη δημιουργία ισχυρών υποδομών και την καλλιέργεια 

ψηφιακών ικανοτήτων τόσο στους φοιτητές όσο και στο προσωπικό. Τα μέτρα αυτά είναι 

επιτακτικά για τη διευκόλυνση της απρόσκοπτης ενσωμάτωσης της τεχνολογίας στις 

πρακτικές διδασκαλίας και μάθησης (Costa et al., 2021, σ. 163). 

Υπό το πρίσμα της περίπλοκης και συνεχιζόμενης φύσης της ενσωμάτωσης των 

ψηφιακών τεχνολογιών, η οποία έχει εκτεταμένες επιπτώσεις σε διάφορους εμπλεκόμενους 

φορείς στο εκπαιδευτικό σύστημα (Eng, 2005), είναι επιτακτική ανάγκη να διευκρινιστούν οι 

διασυνδέσεις μεταξύ των ποικίλων στοιχείων αυτής της επίδρασης και να διακριθούν οι 

παράγοντες που ευνοούν έναν επιτυχημένο και εξορθολογισμένο μετασχηματισμό στο 

σχολικό περιβάλλον. 
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3.1. Ο ρόλος των ψηφιακών τεχνολογιών στην εκπαίδευση 

 

Η βιώσιμη ανάπτυξη περιλαμβάνει την κρίσιμη πτυχή της κοινωνικής ευημερίας, η 

οποία είναι στενά συνυφασμένη με τον απαραίτητο ρόλο της εκπαίδευσης. Η εμφάνιση της 

τεχνολογίας των πληροφοριών διευκόλυνε τη διάδοση της κοινής γνώσης και λειτουργεί ως 

θεμελιώδης καταλύτης για τις εκπαιδευτικές μεταρρυθμίσεις. Η έλευση νέων παιδαγωγικών 

μέσων ενισχυμένων από την τεχνολογία, που περιλαμβάνουν κινητές συσκευές, έξυπνους 

πίνακες, MOOCs, ταμπλέτες, φορητούς υπολογιστές, προσομοιώσεις, δυναμικές 

οπτικοποιήσεις και εικονικά εργαστήρια, έχει επιφέρει μετασχηματισμό του εκπαιδευτικού 

τοπίου στα σχολεία και τα ακαδημαϊκά ιδρύματα. Το Διαδίκτυο των Πραγμάτων (IoT) έχει 

αποδείξει την αποτελεσματικότητά του ως μια εξαιρετικά οικονομική προσέγγιση στην 

εκπαίδευση των νέων μυαλών. Επιπλέον, χρησιμεύει ως ανθεκτικός μηχανισμός για την 

απρόσκοπτη ενσωμάτωση μιας παγκοσμίως αναγνωρισμένης εκπαιδευτικής συνάντησης για 

όλα τα άτομα (Dreimane and Upenieks, 2020). Οι επιχειρήσεις εκπαιδευτικής τεχνολογίας 

προσπαθούν επίμονα να επινοούν καινοτόμες λύσεις με στόχο την αύξηση της εκπαιδευτικής 

προσβασιμότητας για τα άτομα που αντιμετωπίζουν προκλήσεις στην πρόσβαση σε επαρκείς 

εκπαιδευτικούς πόρους. Η αξιοποίηση των μέσων κοινωνικής δικτύωσης ως εκπαιδευτικό 

μέσο έχει σημειώσει σημαντική πρόοδο με την πάροδο του χρόνου. Ένα σημαντικό ποσοστό 

εκπαιδευτικών και εκπαιδευομένων χρησιμοποιεί πλατφόρμες κοινωνικών μέσων ως 

θεμελιώδες συστατικό της συνολικής ηλεκτρονικής μαθησιακής συνάντησης. Στη σύγχρονη 

εποχή, ο συγκεκριμένος χώρος κατέχει σημαντική σημασία ως πλατφόρμα για την 

ανταλλαγή πληροφοριών που αφορούν καίρια θέματα. Εκτός από την πανταχού παρούσα 

φύση τους και την ικανότητά τους για άμεση επικοινωνία, οι πλατφόρμες των μέσων 

κοινωνικής δικτύωσης χρησιμεύουν επίσης ως ένας αξιοσημείωτος αγωγός για την 

καλλιέργεια ευκαιριών δικτύωσης, την προώθηση κοινωνικών δεσμεύσεων και τη δυνητική 

διευκόλυνση νέων προοπτικών απασχόλησης (Büyükbaykal, 2015).  

Οι συμβατικές μέθοδοι διδασκαλίας στην τάξη είναι ανεπαρκείς όσον αφορά τη 

διευκόλυνση ενός ταχύτατου μαθησιακού περιβάλλοντος, την επιτάχυνση των αξιολογήσεων 

και την προώθηση αυξημένων επιπέδων δέσμευσης. Αντιθέτως, τα ψηφιακά εργαλεία 

μάθησης και η τεχνολογία χρησιμεύουν για την αντιμετώπιση αυτής της ανεπάρκειας. Η 

αποτελεσματικότητα που προσφέρουν οι εν λόγω τεχνολογίες είναι απαράμιλλη σε σύγκριση 

με τις συμβατικές μεθοδολογίες μάθησης. Δεδομένης της αυξανόμενης δημοτικότητας των 

smartphones και άλλων συσκευών ασύρματης τεχνολογίας μεταξύ του γενικού πληθυσμού, 
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είναι λογικό να υποστηρίζεται ότι τα εκπαιδευτικά ιδρύματα και τα σχολεία θα πρέπει να 

αξιοποιήσουν αποτελεσματικά αυτά τα εργαλεία ενσωματώνοντας την τεχνολογία στο 

πλαίσιο της τάξης. Αναμφίβολα, η προσαρμοστικότητα και ο μη παρεμβατικός χαρακτήρας 

της σύγχρονης τεχνολογίας την καθιστούν όλο και πιο δελεαστική για την επερχόμενη γενιά, 

ενισχύοντας έτσι τη διαδικασία της μάθησης. Παρ' όλα αυτά, η ενσωμάτωση της σύγχρονης 

τεχνολογίας και των gadgets στα εκπαιδευτικά περιβάλλοντα μπορεί να αποτελέσει 

σημαντική πρόκληση λόγω της απροθυμίας των συμβατικών εκπαιδευτικών να τα 

αποδεχτούν, θεωρώντας τα ως διασπαστικά παρά ως πολύτιμα εργαλεία για την ενίσχυση της 

μαθησιακής διαδικασίας (Cavas et al., 2009). Η εφαρμογή ενός διαδικτυακού ημερολογίου 

τάξης θα διευκόλυνε σημαντικά τους μαθητές στην αποτελεσματική οργάνωση των 

ακαδημαϊκών τους υποχρεώσεων. Αυτή η ψηφιακή πλατφόρμα θα επέτρεπε την εμφάνιση 

των προγραμμάτων μαθημάτων, των προθεσμιών εκπόνησης εργασιών, των εκδρομών στο 

πεδίο, των εκδηλώσεων ομιλητών, των ημερομηνιών εξετάσεων, ακόμη και των 

διαλειμμάτων του εξαμήνου. Με τη χρήση ενός τέτοιου πόρου, οι φοιτητές θα είχαν τη 

δυνατότητα να προγραμματίζουν το χρόνο τους με σύνεση και να διασφαλίζουν τη βέλτιστη 

αξιοποίηση των ακαδημαϊκών τους προσπαθειών. Τα συστήματα ανταπόκρισης των 

φοιτητών, που περιλαμβάνουν τόσο τα smartphones όσο και τις συσκευές clicker, 

προσφέρουν ταχύτατα και εύκολα μέσα στους εκπαιδευτικούς για να αξιολογούν άμεσα την 

κατανόηση του διανεμόμενου υλικού από τους φοιτητές και να διαπιστώνουν την 

αναγκαιότητα περαιτέρω διευκρινίσεων (Biletska et al., 2021).  

Οι ψηφιακές τεχνολογίες διαδραμάτισαν καθοριστικό ρόλο στην άμβλυνση των 

επιπτώσεων του Covid-19 στην εκπαίδευση, επιτρέποντας την εξ αποστάσεως μάθηση. Οι 

έννοιες πανδημία, αποκλεισμός και καραντίνα έχουν πρόσφατα εισχωρήσει στο λεξιλόγιό 

μας. Εν μέσω της συνεχιζόμενης κρίσης, είναι αξιοσημείωτο να αναγνωρίσουμε ότι οι 

ψηφιακές τεχνολογίες έχουν αναδειχθεί σε κρίσιμη σανίδα σωτηρίας για το εκπαιδευτικό 

σύστημα, εξασφαλίζοντας τη συνέχεια και τη λειτουργικότητά του. Σύμφωνα με τους 

Kostopoulos και Kotsiantis (2021), οι μαθητές επιδίδονται στην απόκτηση γνώσεων μέσα 

στην άνεση και την οικειότητα της κατοικίας τους. Η ενσωμάτωση της τεχνολογίας στο 

εκπαιδευτικό πεδίο προσφέρει στους μαθητές μια συναρπαστική μαθησιακή εμπειρία, 

επιτρέποντάς τους έτσι να διατηρούν αυξημένα επίπεδα ενδιαφέροντος για το γνωστικό 

αντικείμενο, ελαχιστοποιώντας παράλληλα τους πιθανούς περισπασμούς. Η ενσωμάτωση 

βιντεοπροβολέων, υπολογιστών και άλλου τεχνολογικού εξοπλισμού τελευταίας τεχνολογίας 

στο εκπαιδευτικό περιβάλλον έχει τη δυνατότητα να δημιουργήσει μια συναρπαστική και 
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ευχάριστη μαθησιακή εμπειρία για τους μαθητές. Η ενίσχυση της μάθησης των μαθητών 

μπορεί να επιτευχθεί μέσω της εφαρμογής παιδαγωγικών στρατηγικών που ενσωματώνουν 

τεχνολογικούς πόρους, προφορικές παρουσιάσεις και ομαδικές δραστηριότητες συνεργασίας 

στο πλαίσιο της τάξης. Σύμφωνα με τους Bilotta και συν. (2020), είναι σημαντικό να 

σημειωθεί ότι η συμμετοχή μπορεί να περιλαμβάνει κάτι περισσότερο από τη λεκτική 

επικοινωνία.  

Η αξιοποίηση της ψηφιακής μάθησης παρουσιάζει μια πληθώρα πλεονεκτημάτων, 

από τη μείωση των περιβαλλοντικών επιπτώσεων που σχετίζονται με τη μειωμένη χρήση 

χαρτιού για τα φυλλάδια και τα βιβλία, μέχρι τη χρονική αποδοτικότητα και την ευκολία που 

προσφέρει για ερευνητικούς σκοπούς. Αυτή η εκπαιδευτική προσέγγιση δεν επιτρέπει μόνο 

τη μείωση του κόστους, αλλά διευκολύνει επίσης τη βέλτιστη αξιοποίηση των πόρων, 

προωθεί τη βιωσιμότητα και ενισχύει την εμβέλεια και τον αντίκτυπο τόσο για τους μαθητές 

όσο και για τους εκπαιδευτικούς (Camilleri and Camilleri 2016). Η πανταχού παρούσα και η 

διασυνδεσιμότητα της τεχνολογίας διαπερνούν διάφορες πτυχές της σύγχρονης ύπαρξης και 

των κοινωνικών δομών. Η διάχυτη ψηφιακή επανάσταση που βρίσκεται σε εξέλιξη έχει 

αρχίσει την εισβολή της στον τομέα της εκπαίδευσης. Ο ταχύς μετασχηματισμός του 

εκπαιδευτικού τοπίου καθοδηγείται από την τεχνολογία, η οποία αναμένεται να ενισχύσει 

την προσβασιμότητα και την οικονομική προσιτότητα της εκπαίδευσης  (Yordanova, 2007). 

 

3.2. Η αναγκαιότητα των ψηφιακών τεχνολογιών στην εκπαίδευση 

 

Ο πολλαπλασιασμός των ψηφιακών τεχνολογιών έγινε επιτακτική ανάγκη ως 

απάντηση στην παγκοσμιοποίηση της εκπαίδευσης. Οι διαδικτυακές πλατφόρμες 

χρησιμοποιήθηκαν για τη διευκόλυνση της εκπαιδευτικής διδασκαλίας, τη διάδοση 

εκπαιδευτικού υλικού, την αξιολόγηση των επιδόσεων των φοιτητών και τη διαχείριση των 

συνήθων λειτουργικών καθηκόντων εντός των ακαδημαϊκών ιδρυμάτων. Ωστόσο, η 

αξιοποίηση αυτών των πλατφορμών παρουσίαζε μια προληπτική προσέγγιση. Η πανδημία 

COVID-19 κατέστησε αναγκαία την υιοθέτηση διαδικτυακών τρόπων διδασκαλίας από τα 

εκπαιδευτικά ιδρύματα προκειμένου να διασφαλιστεί η συνέχεια του εκπαιδευτικού 

συστήματος. Τα ανεπτυγμένα έθνη επέδειξαν αξιοσημείωτο επίπεδο ετοιμότητας για την 

αποτελεσματική αντιμετώπιση της επικρατούσας κρίσης. Παρ' όλα αυτά, τα αναπτυσσόμενα 

έθνη κατέβαλαν φιλότιμες προσπάθειες για να εκπληρώσουν αυτή την απαίτηση. Η έλευση 
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των ψηφιακών τεχνολογιών προέκυψε ως ένας πραγματικός σωτήρας για το χώρο της 

εκπαίδευσης κατά τη διάρκεια αυτής της κρίσιμης συγκυρίας (Seale et al., 2020). Η τρέχουσα 

παγκόσμια κρίση χρησιμεύει ως μια οδυνηρή υπενθύμιση της επιτακτικής ανάγκης να 

προωθηθεί η διεθνής ολοκλήρωση στο πεδίο της εκπαίδευσης. Οι ψηφιακές τεχνολογίες 

διαδραματίζουν καθοριστικό ρόλο στην καλλιέργεια των απαιτούμενων ικανοτήτων για τις 

μελλοντικές επαγγελματικές προσπάθειες των μαθητών, που περιλαμβάνουν κρίσιμες 

δεξιότητες όπως η επίλυση προβλημάτων, η κατασκευή λογικών πλαισίων και η κατανόηση 

σύνθετων διαδικασιών (Araújo, Knijnik, & Ovens, 2020). 

 Επιπλέον, προετοιμάζονται για ένα ολοένα και πιο ιδιότροπο και δυναμικό μέλλον, 

στο οποίο η τεχνολογία θα αναλάβει καθοριστικό ρόλο. Οι εκπαιδευτικοί πόροι και τα 

ψηφιακά εργαλεία διαδραματίζουν καθοριστικό ρόλο στη βελτίωση του περιβάλλοντος της 

τάξης και στην προώθηση μιας ελκυστικής διδακτικής-μαθησιακής εμπειρίας. Επιπλέον, 

είναι αξιοσημείωτο να αναφερθεί ότι τα μέτρα αυτά παρέχουν στα εκπαιδευτικά ιδρύματα 

αυξημένο βαθμό ευελιξίας και τη δυνατότητα να προσαρμόζουν τα προγράμματα σπουδών 

τους στις μοναδικές ανάγκες και προτιμήσεις των μεμονωμένων μαθητών (Kosaretsky, et al., 

2022). 

Η δυνατότητα για αυξημένη εμπλοκή των μαθητών στη μαθησιακή διαδικασία μπορεί 

να παρατηρηθεί όταν η τεχνολογία ενσωματώνεται στο περιβάλλον της τάξης. Δεδομένης 

της σύγχρονης εξοικείωσης των νεαρών ατόμων με τις ηλεκτρονικές συσκευές, η 

ενσωμάτωση των εν λόγω συσκευών στα εκπαιδευτικά περιβάλλοντα αναμφισβήτητα θα 

εξυπηρετούσε την τόνωση της περιέργειάς τους και την αύξηση των επιπέδων εμπλοκής 

τους. Η ενσωμάτωση της τεχνολογίας στο χώρο της εκπαίδευσης προσφέρει στους μαθητές 

μια συναρπαστική και καθηλωτική μαθησιακή εμπειρία, επιτρέποντάς τους έτσι να 

διατηρήσουν ένα αυξημένο επίπεδο ενδιαφέροντος για το εκάστοτε θέμα, ενώ παράλληλα 

ελαχιστοποιούνται οι πιθανοί περισπασμοί (Dudar et al., 2021). Η ενσωμάτωση 

βιντεοπροβολέων, υπολογιστών και άλλου τεχνολογικού εξοπλισμού τελευταίας τεχνολογίας 

στο εκπαιδευτικό περιβάλλον έχει τη δυνατότητα να δημιουργήσει μια συναρπαστική και 

ευχάριστη μαθησιακή εμπειρία για τους μαθητές. Η ενίσχυση της μάθησης των μαθητών 

μπορεί να επιτευχθεί μέσω της εφαρμογής παιδαγωγικών στρατηγικών που ενσωματώνουν 

τεχνολογικούς πόρους, προφορικές παρουσιάσεις και ομαδικές δραστηριότητες συνεργασίας 

στο πλαίσιο της τάξης. Το εύρος της συμμετοχής μπορεί να ξεπεράσει τα όρια της 

προφορικής επικοινωνίας, όπως διευκρινίζει η Lopez-Fernandez (2021). 
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Η αξιοποίηση των υπολογιστών και άλλων τεχνολογικών συσκευών σε συνδυασμό με 

τα ψηφιακά εργαλεία παρέχει στους μαθητές την ευκαιρία να αναλάβουν μια πιο ενεργητική 

στάση και να καταλάβουν κεντρική θέση εντός της εκπαιδευτικής διαδικασίας (Osadchyi, et. 

al. 2021). Ο διδάσκων αναλαμβάνει το ρόλο του διευκολυντή σε αυτή την εκπαιδευτική 

προσπάθεια και διαθέτει την εξουσία να προσυπογράψει την αποτελεσματικότητα της 

μαθησιακής διαδικασίας. Αξιοποιώντας το τεράστιο φάσμα των διαθέσιμων ψηφιακών 

πόρων, τα άτομα έχουν τη δυνατότητα να έχουν πρόσβαση και να ανακτούν τις απαραίτητες 

πληροφορίες ή να μοιράζονται το δικό τους περιεχόμενο μέσω της διαδικασίας λήψης ή 

μεταφόρτωσης. Οι τεχνολογίες Web 2.0, όπως τα wikis, τα podcasts και τα ιστολόγια, 

παρέχουν στους εκπαιδευόμενους τα μέσα για να δημιουργούν περιεχόμενο, να συμμετέχουν 

σε συνεργατικές προσπάθειες, να αξιολογούν ο ένας το έργο του άλλου και να προχωρούν 

προς μια κοινή μαθησιακή εμπειρία. Οι ψηφιακές τεχνολογίες έχουν διευκολύνει την 

απρόσκοπτη ενσωμάτωση παιδαγωγικών στρατηγικών, όπως η παιχνιδοποίηση και η 

αναποδογυρισμένη τάξη, ενισχύοντας έτσι την αποτελεσματικότητα των εκπαιδευτικών 

πρακτικών. Τα μαθησιακά τοπία έχουν υποστεί μια μετασχηματιστική διαδικασία ως 

παιδαγωγικό μέσο που συγχωνεύει διάφορες μεθοδολογίες και διευκολύνει την παρουσίαση 

διαφορετικών διαδρομών σε μεμονωμένους μαθητές. Η ενσωμάτωση της τεχνολογίας στα 

εκπαιδευτικά περιβάλλοντα έχει διαπιστωθεί ότι βελτιώνει τη συνολική ποιότητα της 

διδασκαλίας, καθιστώντας την πιο εμπνευσμένη και διαποτισμένη με μεγαλύτερο νόημα 

(Kumar et al., 2022). 

 

3.3. Ψηφιακή τάξη 

 

Οι ψηφιακές τάξεις, σύμφωνα με τον ορισμό τους, περιλαμβάνουν τη χρήση 

ηλεκτρονικών συσκευών ή πλατφορμών, συμπεριλαμβανομένων, ενδεικτικά, των μέσων 

κοινωνικής δικτύωσης, των πολυμέσων και των κινητών τηλεφώνων, με σκοπό τη 

διδασκαλία των μαθητών. Η ενσωμάτωση της ψηφιακής τεχνολογίας στο χώρο της 

εκπαίδευσης έχει επιφέρει σημαντικές μεταμορφώσεις και βελτιώσεις στο σύγχρονο 

εκπαιδευτικό περιβάλλον. Η ψηφιακή μάθηση είναι μια εκπαιδευτική προσέγγιση που 

χρησιμοποιεί τεχνολογικά εργαλεία για την ολοκληρωμένη αντιμετώπιση του προγράμματος 

σπουδών, διευκολύνοντας την ταχεία και αποτελεσματική απόκτηση γνώσεων από τους 

μαθητές (Pacheco et al., 2018).  Η ψηφιακή τάξη δίνει αποκλειστικά προτεραιότητα στην 
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παιδαγωγική μέσω της αξιοποίησης τεχνολογικών εργαλείων και πόρων. Οι μαθητές 

χρησιμοποιούν διάφορες τεχνολογικές συσκευές, όπως φορητούς υπολογιστές, ταμπλέτες, 

Chromebooks και άλλες συσκευές που συνδέονται στο διαδίκτυο, στις εκπαιδευτικές τους 

επιδιώξεις. Αντί να επιδίδονται στην παραδοσιακή πρακτική της καταγραφής σημειώσεων 

κατά τη διάρκεια των διδακτικών συνεδριών, ένα σημαντικό μέρος του εκπαιδευτικού 

περιεχομένου διαδίδεται στους μαθητές μέσω μιας διαδραστικής και συναρπαστικής 

διαδικτυακής πλατφόρμας. Η εκπαίδευση, σε όλες τις πολύπλευρες διαστάσεις της, μπορεί να 

εννοηθεί θεμελιωδώς ως μια μορφή επικοινωνίας. Η έλευση του διαδικτύου επιτάχυνε την 

εμφάνιση νέων τρόπων επικοινωνίας, διευρύνοντας έτσι το ρεπερτόριο των δυνατοτήτων 

διάδοσης και απόκτησης εκπαιδευτικής γνώσης. Τα προαναφερθέντα μέσα και οι εικονικές 

πλατφόρμες λειτουργούν ως διευκολυντές για την απόκτηση γνώσεων και δεξιοτήτων 

(Nguyen et al., 2010). 

Οι εκπαιδευτικοί έχουν την ικανότητα να χρησιμοποιούν βρόχους ανατροφοδότησης 

ως μέσο παροχής ανατροφοδότησης ανάλογα με διάφορους παράγοντες, όπως ο κάθε 

μαθητής, το διδακτικό περιεχόμενο, η συλλογική ομάδα και άλλες σχετικές εκτιμήσεις. Η 

αξιοποίηση παρουσιάσεων PowerPoint, παρουσιάσεων βίντεο, μεθοδολογιών ηλεκτρονικής 

μάθησης, διαδικτυακής εκπαίδευσης και διαφόρων άλλων ψηφιακών τρόπων κερδίζει 

σταδιακά όλο και περισσότερο έδαφος στο παιδαγωγικό πεδίο (Lacka et al., 2020). Κατά 

συνέπεια, παρατηρείται μια διακριτή στροφή προς μια πιο συμμετοχική προσέγγιση στη 

διδασκαλία στην τάξη. Στο σύγχρονο εκπαιδευτικό τοπίο, οι μαθητές έχουν την ευκαιρία να 

εξερευνήσουν ανεξάρτητα μια πληθώρα θεμάτων μέσω της αξιοποίησης διαδικτυακών 

πηγών και ψηφιακών εκπαιδευτικών πλατφορμών. Εντός των εκπαιδευτικών ιδρυμάτων, η 

χρήση έγχρωμων διαγραμμάτων, γραφικών παραστάσεων και μοντέλων χρησιμεύει ως 

πρωταρχικό διδακτικό εργαλείο, διευκολύνοντας τη διάδοση της γνώσης στο πλαίσιο της 

τάξης. Παρ' όλα αυτά, είναι επιτακτική ανάγκη να αναγνωρίσουμε ότι οι προσεγγίσεις αυτές 

θεωρούνται επί του παρόντος ως απαρχαιωμένα μέσα για τη διανομή της γνώσης (Gurunath 

R. & Samanta, 2022). 

 

3.4. Εφαρμογές των ψηφιακών τεχνολογιών στην εκπαίδευση 

  

Οι ψηφιακές τεχνολογίες διαθέτουν τεράστιες δυνατότητες ως ένα τρομερό εργαλείο 

ικανό να βελτιώσει την εκπαίδευση με πολύπλευρα μέσα. Οι τεχνολογίες αυτές 
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διευκολύνουν την απρόσκοπτη παραγωγή διδακτικού υλικού από τους εκπαιδευτές, ενώ 

παράλληλα προσφέρουν νέες δυνατότητες στα άτομα να αποκτήσουν γνώσεις και να 

συμμετάσχουν σε συνεργατικές προσπάθειες. Η έλευση της παγκόσμιας προσβασιμότητας 

του Διαδικτύου και ο πολλαπλασιασμός των διασυνδεδεμένων ευφυών συσκευών 

προαναγγέλλει την αυγή μιας νέας εποχής. Στο εξής, η ευθύνη θα βαρύνει τους σχεδιαστές 

διδασκαλίας και τους μελετητές της εκπαίδευσης να αξιοποιήσουν πλήρως τις δυνατότητες 

της προηγμένης ψηφιακής τεχνολογίας προκειμένου να επιφέρουν μια μετασχηματιστική 

αλλαγή παραδείγματος στον τομέα της εκπαίδευσης. Αυτή η αλλαγή παραδείγματος θα έχει 

ως στόχο να διασφαλίσει ότι η εκπαίδευση, η οποία χαρακτηρίζεται από την 

αποτελεσματικότητα και την αποδοτικότητά της, θα γίνει καθολικά προσβάσιμη, 

ξεπερνώντας τα γεωγραφικά σύνορα και φτάνοντας σε άτομα σε όλες τις γωνιές του πλανήτη 

(Varea et al., 2020). Η ψηφιακή μάθηση διευκολύνει την καλλιέργεια της δημιουργικότητας 

και ενσταλάζει στους μαθητές το αίσθημα της ολοκλήρωσης, προωθώντας έτσι την 

περαιτέρω απόκτηση γνώσεων μέσω της εξερεύνησης μη συμβατικών μεθοδολογιών (Lacka 

& Wong, 2019). Η αξιέπαινη πτυχή έγκειται στο γεγονός ότι όλα τα έθνη αγκάλιασαν με 

επιτυχία τις τεχνολογίες εξ αποστάσεως μάθησης, χρησιμοποιώντας ένα ευρύ φάσμα 

πλατφορμών, όπως η τηλεόραση, το ραδιόφωνο, οι διαδικτυακές πλατφόρμες και οι κινητές 

συσκευές. Αυτές οι τεχνολογικές εξελίξεις διευκολύνουν την άνετη πρόσβαση σε 

πληροφορίες, τη βελτιωμένη ικανότητα διατήρησης πληροφοριών, τις διευρυμένες 

δυνατότητες αποθήκευσης πληροφοριών και τις βελτιωμένες μεθόδους παρουσίασης 

πληροφοριών. Κατά συνέπεια, η εκπαίδευση έχει μετατραπεί σε μια πιο διαδραστική 

εμπειρία, προωθώντας την απρόσκοπτη ανταλλαγή γνώσεων και τα αυξημένα επίπεδα 

ενθουσιασμού απέναντι στη διαδικασία της μάθησης (Grainger et al., 2020).  

Υπό το πρίσμα της σύγχρονης έξαρσης των τεχνολογικών εξελίξεων, έχει καταστεί 

επιτακτική ανάγκη για τους εκπαιδευτικούς να αποκτήσουν τις απαραίτητες δεξιότητες ώστε 

να χρησιμοποιούν αποτελεσματικά ένα ευρύ φάσμα συσκευών, συμπεριλαμβανομένων των 

smartphones και των υπολογιστών tablet, προκειμένου να αποφύγουν τον κίνδυνο να 

περιθωριοποιηθούν στο εκπαιδευτικό τοπίο. Οι εκπαιδευτικοί πρέπει να χρησιμοποιούν 

επιδέξια την πληθώρα των διαδικτυακών πηγών που έχουν στη διάθεσή τους, προκειμένου 

να εγγυηθούν ότι το διδακτικό τους υλικό διαθέτει ζωτικότητα, γοητεύει τους μαθητές και 

παραμένει επίκαιρο. Η ενσωμάτωση των συστημάτων ηλεκτρονικής μάθησης με τις 

αναδυόμενες έξυπνες συσκευές, όπως τα smartphones και τα tablets, έχει διαδραματίσει 

καθοριστικό ρόλο στην ενίσχυση της προσβασιμότητας και στην επιτάχυνση της υιοθέτησης 
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ψηφιακών μεθοδολογιών μάθησης (Lewis et al., 2013).  Σε αυτή την κατηγορία 

περιλαμβάνονται εξειδικευμένοι εκπαιδευτικοί πόροι, που περιλαμβάνουν τομείς όπως η 

κινούμενη εικόνα, τα παιχνίδια και τα τεχνητά ευφυή συστήματα που είναι ειδικά 

προσαρμοσμένα για τον σκοπό της εκπαιδευτικής ψυχαγωγίας. Η έλευση της τεχνολογίας 

έχει διαδραματίσει καθοριστικό ρόλο στην προώθηση των εκπαιδευτικών εξελίξεων, 

επιτρέποντας σε άτομα διαφόρων ηλικιακών ομάδων να ασχοληθούν με ένα ευρύ φάσμα 

θεμάτων. Η σημασία των μεγάλων δεδομένων και η αξιοποίηση της ανάλυσης στο πεδίο της 

εκπαιδευτικής τεχνολογίας είναι μια κρίσιμη αλλά συχνά παραγνωρισμένη πτυχή. Τα 

εκπαιδευτικά ιδρύματα και οι ακαδημαϊκοί οργανισμοί αναγνωρίζουν τη σημασία των 

ολοκληρωμένων δεδομένων που αφορούν τόσο τις επιδόσεις των μαθητών όσο και των 

εκπαιδευτών, ιδίως καθώς επεκτείνουν τη χρήση εικονικών τάξεων, πλατφορμών 

ηλεκτρονικής μάθησης και συστημάτων ηλεκτρονικών εξετάσεων (Bergdahl & Nouri, 2020). 

Η παρούσα ενότητα διερευνά ορισμένες σημαντικές εφαρμογές που έχουν 

μεταμορφώσει τον τομέα της εκπαίδευσης. Η συζήτηση επικεντρώνεται κυρίως στα 

συστήματα διαχείρισης μάθησης (LMS), τονίζοντας πόσο σημαντικά είναι για τον 

σχεδιασμό, τη διανομή και την παρακολούθηση του εκπαιδευτικού υλικού. Στη συνέχεια, 

διερευνώνται οι ποικίλες επιδράσεις των τεχνολογιών πληροφοριών και επικοινωνιών (ΤΠΕ) 

στην προώθηση της ανταλλαγής πόρων, του διαλόγου και των διαδραστικών ευκαιριών 

μάθησης. Στη συνέχεια, καλύπτεται η σημασία των μεθόδων αξιολόγησης και 

ανατροφοδότησης, με έμφαση στον τρόπο με τον οποίο οι ψηφιακές τεχνολογίες βελτιώνουν 

τη διαδικασία αξιολόγησης και υποστηρίζουν εξατομικευμένες μαθησιακές διαδρομές. Η 

έρευνα εμβαθύνει στον συναρπαστικό τομέα των τρισδιάστατων εικονικών κόσμων, 

αποδεικνύοντας την ικανότητά τους να δημιουργούν ζωντανούς και συναρπαστικούς χώρους 

μάθησης. Στην τελευταία ενότητα, η έμφαση μετατοπίζεται στη συνεργασία, αναδεικνύοντας 

τους τρόπους με τους οποίους οι ψηφιακές τεχνολογίες προωθούν τη συνεργατική μάθηση 

και την ανταλλαγή πληροφοριών. Στο σύνολό τους, οι εφαρμογές αυτές δείχνουν τους 

πολλούς τρόπους με τους οποίους οι ψηφιακές τεχνολογίες αλλάζουν το εκπαιδευτικό 

σκηνικό, ανοίγοντας το δρόμο για μια ενδελεχή διερεύνηση των μοναδικών λεπτών και 

συνδυασμένων αποτελεσμάτων τους. 

 

3.4.1. Συστήματα διαχείρισης μάθησης (LMS) 
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Στο πλαίσιο της διευκόλυνσης της μάθησης των φοιτητών, είναι σκόπιμο να 

αναγνωριστεί η ύπαρξη δύο κύριων κατηγοριών συστημάτων διαχείρισης μάθησης (LMS) 

που χρησιμοποιούνται από τους φοιτητές. Η αρχική κατηγορία περιλαμβάνει τις θεσμικές 

πλατφόρμες, δηλαδή το Moodle και το Blackboard, οι οποίες έχουν αποκτήσει εξέχουσα 

θέση ως ευρέως χρησιμοποιούμενα εργαλεία στον ακαδημαϊκό χώρο (Pedró, 2009- Weller, 

2007). Οι προαναφερθείσες πλατφόρμες διευκολύνουν την παροχή πόρων και υπηρεσιών στο 

πλαίσιο επίσημων εκπαιδευτικών περιβαλλόντων, ενισχύοντας έτσι την εφαρμογή 

μεθοδολογιών μικτής και ηλεκτρονικής μάθησης (Dalgarno et al., 2013). Άλλα συστήματα 

διαχείρισης μάθησης (LMS) που χρησιμοποιήθηκαν λιγότερο συχνά από τα ιδρύματα 

περιλάμβαναν εκείνα που παρείχαν υποστήριξη για συγκεκριμένα θέματα σπουδών, όπως τα 

μαθηματικά. Για παράδειγμα, υπήρχαν πλατφόρμες όπως το ActivMathComp, το οποίο 

επικεντρώθηκε στην εκμάθηση υπολογισμών, καθώς και το SPeCTRUM, το οποίο 

προσέφερε ένα εξατομικευμένο περιβάλλον μάθησης που τροφοδοτούνταν από το ίδρυμα. Οι 

ερευνητικές προσπάθειες προσπάθησαν να εξακριβώσουν τις επιπτώσεις στα εκπαιδευτικά 

επιτεύγματα των φοιτητών που προέκυψαν από τη χρήση του Moodle και του Blackboard. 

Τα ευρήματα αποκάλυψαν μια διακριτή βελτίωση των ακαδημαϊκών επιδόσεων, καθώς και 

μια αξιοσημείωτη αύξηση των κινήτρων και της ενεργού συμμετοχής των φοιτητών στις 

μαθησιακές προσπάθειες (Shurygin & Krasnova, 2016). Τα ευρήματα τεκμηρίωσαν ότι η 

αξιοποίηση αυτού του εργαλείου αποδίδει ευνοϊκά αποτελέσματα στις σχολικές επιδόσεις 

των μαθητών. Επιπλέον, η εφαρμογή του διευκολύνει την αποτελεσματική επικοινωνία με 

τους φοιτητές, ιδίως με εκείνους που έχουν διεθνή καταγωγή (Wihlborg, Friberg, Rose, & 

Eastham, 2017). 

 Η έρευνα εξέτασε επίσης την αξιοποίηση των πλατφορμών που παρέχονται από 

εμπορικούς φορείς και διευκολύνουν τα διαδικτυακά εκπαιδευτικά προγράμματα, τονίζοντας 

συγκεκριμένα τα Μαζικά Ανοικτά Διαδικτυακά Μαθήματα (MOOCs) και διάφορες άλλες 

πλατφόρμες διαδικτυακών μαθημάτων, όπως τα Μικρά Ιδιωτικά Διαδικτυακά Μαθήματα 

(SPOC), τα εικονικά εργαστήρια και τα διαδικτυακά μαθήματα που είναι εξοπλισμένα με 

υποστηρικτικές τεχνολογίες για την υποστήριξη των μαθητών με μαθησιακές δυσκολίες 

(Heiman & Shemesh, 2012). Ένα επιστημονικό άρθρο εστίασε την προσοχή του στη χρήση 

της Google Education ως μέσο ενίσχυσης του μοντέλου της ανεστραμμένης τάξης. Ο στόχος 

της μελέτης αυτής ήταν η ενίσχυση της αυτορρυθμιζόμενης μάθησης των μαθητών με τη 

διευκόλυνση του συνεχούς διαλόγου και την προώθηση των συνεργατικών αλληλεπιδράσεων 

μεταξύ των συμμαθητών τους (Blau & Shamir-Inbal, 2017). 
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3.4.2. Τεχνολογίες Πληροφορικής και Επικοινωνιών (ΤΠΕ) 

 

Οι τεχνολογίες που περιλαμβάνονται σε αυτή την κατηγορία, όπως διευκρινίστηκε 

προηγουμένως, περιλαμβάνουν εφαρμογές λογισμικού ή διαδικτυακές εφαρμογές. Αυτή η 

κατηγοριοποίηση χρησιμοποιήθηκε σε περιπτώσεις όπου η βιβλιογραφία ανέφερε ρητά τις 

ICT ή όταν δεν προσδιόριζε μια συγκεκριμένη τεχνολογία ή ένα σύνολο τεχνολογιών που 

εξετάζεται (π.χ. κατά τη διεξαγωγή ερευνών σχετικά με τη χρήση διαφόρων τύπων 

τεχνολογιών ή τεχνολογιών με την ευρεία έννοια). Εντοπίστηκαν συνολικά 52 εργασίες και 

ταξινομήθηκαν στον τομέα των Τεχνολογιών Πληροφορικής και Επικοινωνιών (ΤΠΕ). Η 

κύρια εστίαση αυτών των μελετών περιστράφηκε γύρω από τη χρήση εργαλείων και 

πλατφορμών τεχνολογίας πληροφοριών και επικοινωνιών (ΤΠΕ) για τη διευκόλυνση και τη 

βελτίωση των μαθησιακών εμπειριών των μαθητών τόσο από ακαδημαϊκή όσο και από 

κοινωνική άποψη (Gallardo Echenique, Marqués Molías, & Bullen, 2015). Η έρευνα που 

διεξήχθη από τους Lai και Hong (2015) εξέτασε τη χρήση των τεχνολογιών πληροφορίας και 

επικοινωνίας μεταξύ των μαθητών με ψηφιακές δεξιότητες, με ιδιαίτερη έμφαση στις πιθανές 

διαφοροποιήσεις στα πρότυπα χρήσης μεταξύ των διαφόρων ηλικιακών κοορτών. Τα 

ευρήματα της έρευνας έδειξαν ότι δεν παρατηρήθηκαν στατιστικά σημαντικές διαφορές όσον 

αφορά τη χρήση ΤΠΕ μεταξύ των διαφόρων ηλικιακών ομάδων που εξετάστηκαν.  

Ερευνητικές μελέτες έχουν καταδείξει τη βαθιά επιρροή της εφαρμογής των 

Τεχνολογιών Πληροφορικής και Επικοινωνιών (ΤΠΕ) τόσο στην παραδοσιακή διδασκαλία 

πρόσωπο με πρόσωπο όσο και στις προσεγγίσεις μικτής μάθησης. Οι έρευνες αυτές έχουν 

αποκαλύψει θετική συσχέτιση μεταξύ της χρήσης εργαλείων ΤΠΕ και της βελτίωσης των 

ακαδημαϊκών επιδόσεων, όπως αποδεικνύεται από την αυξημένη βαθμολογία (Mancillas & 

Brusoe, 2016). Στο πλαίσιο των μαθητών με αναπηρία, είναι σκόπιμο να επισημανθούν οι 

ευνοϊκές επιπτώσεις της εφαρμογής των τεχνολογιών της πληροφορίας και της επικοινωνίας  

στην κοινωνική τους ανάπτυξη. Ωστόσο, είναι ζωτικής σημασίας να αναγνωρίσουμε ότι η 

έκταση του ψηφιακού τους κεφαλαίου εξαρτάται από την πρόσβασή τους σε τεχνολογικούς 

πόρους και το επίπεδο προσβασιμότητας που τους παρέχεται (Seale, 2013; Seale, Georgeson, 

Mamas, & Swain, 2015). 
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3.4.3. Αξιολόγηση και ανατροφοδότηση 

 

Όσον αφορά το θέμα των τεχνολογιών αξιολόγησης και ανατροφοδότησης, αξίζει να 

σημειωθεί ότι το φάσμα των εργαλείων που χρησιμοποιούνται είναι αρκετά ευρύ. Στην 

πραγματικότητα, κατά την προσεκτική εξέταση των υπό εξέταση εγγράφων, εντοπίστηκε μια 

ολοκληρωμένη συλλογή εννέα διαφορετικών εργαλείων. Η χρήση τεχνολογιών απόκρισης 

ήταν διαδεδομένη, περιλαμβάνοντας διάφορες μεθοδολογίες. Για παράδειγμα, οι μαθητές 

ασχολήθηκαν ενεργά με το υλικό της τάξης μέσω της χρήσης των κλικ και ενός εργαλείου 

δημιουργίας κουίζ, γνωστού ως Riddle. Αυτά τα εργαλεία διευκόλυναν την αλληλεπίδραση 

με το περιεχόμενο του μαθήματος, επιτρέποντας στους μαθητές να λαμβάνουν άμεσα 

ανατροφοδότηση σχετικά με τις αλληλεπιδράσεις τους. Η αξιοποίηση αυτών των 

τεχνολογιών μπορεί επίσης να διευκολύνει την εφαρμογή της ανωνυμίας στην αξιολόγηση 

από ομότιμους, όταν συνδυάζεται με γραπτή και προφορική ανατροφοδότηση στο πλαίσιο 

αλληλεπιδράσεων πρόσωπο με πρόσωπο (Raes et al., 2013). Τα ευρήματα της μελέτης 

έδειξαν ότι η αξιοποίηση των εν λόγω εργαλείων έπαιξε σημαντικό ρόλο στην ενίσχυση της 

ενεργητικής μαθησιακής εμπειρίας των μαθητών, οδηγώντας έτσι σε αξιοσημείωτη αύξηση 

του επιπέδου συμμετοχής και εμπλοκής τους στο πλαίσιο της τάξης (Aceti, 2012). Όταν το 

χαρακτηριστικό της ανωνυμίας εφαρμόστηκε στη διαδικασία της αξιολόγησης από 

ομότιμους, οι μαθητές παρουσίασαν μια αξιοσημείωτη τάση προς θετική στάση και 

αυξημένη αίσθηση άνεσης σε σχέση με τη λήψη ανατροφοδότησης. Η πιο έγκαιρη παροχή 

ανατροφοδότησης εκτιμήθηκε ιδιαίτερα από τους μαθητές υπό το πρίσμα των ευκαιριών 

ηλεκτρονικής αξιολόγησης, όπως σημειώνουν οι Singh και Wassermann (2016).  

Η παροχή ανατροφοδότησης αποδείχθηκε ότι διευκολύνθηκε από τη χρήση 

συγχρονισμένου και ασύγχρονου λογισμικού βίντεο και ήχου, το οποίο επέτρεψε τη διάδοση 

περιλήψεων διαλέξεων στους φοιτητές. Επιπλέον, αυτή η τεχνολογική προσέγγιση 

υποστήριξε την εξατομικευμένη επικοινωνία μεταξύ μαθητών και καθηγητών, καθώς και την 

προώθηση συνεργατικών αλληλεπιδράσεων στο πλαίσιο ολόκληρης της τάξης (Issa, Issa, & 

Chang, 2012). Τα εξέχοντα οφέλη της ασύγχρονης επικοινωνίας και της ανατροφοδότησης 

σε σχέση με το ακαδημαϊκό έργο των φοιτητών ήταν άμεσα εμφανή σε όλες τις μελέτες που 

εξετάστηκαν. Τα πλεονεκτήματα αυτά διαπιστώθηκε ότι περιλαμβάνουν αυξημένα επίπεδα 

ενδιαφέροντος και κινήτρων των μαθητών, προωθώντας μια μεγαλύτερη τάση των μαθητών 

να ασχολούνται ενεργά με την ανατροφοδότηση που παρέχουν οι εκπαιδευτές τους και 

τελικά οδηγώντας σε μια βελτιωμένη ποιότητα της μαθησιακής δέσμευσης (Mathisen, 2012). 
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 Σύμφωνα με τις παρατηρήσεις των φοιτητών, διαπιστώθηκε ότι η ηχητική 

ανατροφοδότηση θεωρείται ανώτερη σε σύγκριση με τη βιντεοσκοπημένη ή τη γραπτή 

ανατροφοδότηση, κυρίως λόγω της άμεσης παροχής της. Η αξιοποίηση ηλεκτρονικών 

εργαλείων βαθμολόγησης μπορεί επιπλέον να αποφέρει ταχύτερη ανατροφοδότηση για τους 

μαθητές, χωρίς να διακυβεύεται το διαμέτρημα της αξιολόγησης (Sopina & McNeill, 2015). 

Σε γενικές γραμμές, έχει παρατηρηθεί ότι οι φοιτητές διαθέτουν κατά κύριο λόγο ευνοϊκή 

στάση απέναντι στην ηλεκτρονική αξιολόγηση, η οποία με τη σειρά της συμβάλλει σε 

αυξημένα επίπεδα ικανοποίησης. Αυτή η αυξημένη ικανοποίηση, με τη σειρά της, λειτουργεί 

ως καταλύτης για την αυξημένη εμπλοκή των φοιτητών στη μαθησιακή διαδικασία και 

τελικά ενισχύει τη συνολική αποτελεσματικότητα της μαθησιακής τους εμπειρίας (Lu & 

Jeng, 2012). Η διαμόρφωση ενός μηχανισμού διαμορφωτικής ανατροφοδότησης ασκεί 

επίσης επιρροή στον τρόπο με τον οποίο την αντιλαμβάνονται οι μαθητές, εκτός από τη 

χρονική πτυχή της παροχής της. Με την ενσωμάτωση στοιχείων όπως η έγκαιρη επιστροφή, 

η υποστηρικτική και ενθαρρυντική ανατροφοδότηση και η καθοδήγηση σχετικά με τους 

τομείς βελτίωσης, παρέχεται στους φοιτητές ένα ολοκληρωμένο πλαίσιο για την ενίσχυση 

των ακαδημαϊκών τους προσπαθειών (Hennessy, 2014). 

 

3.4.4. 3D εικονικοί κόσμοι 

 

Η χρήση τεχνολογιών τρισδιάστατων εικονικών κόσμων, οι οποίες μπορούν να 

κατηγοριοποιηθούν σε έξι διαφορετικούς τύπους τεχνολογιών, έχει παρατηρηθεί μεταξύ των 

φοιτητών στην τριτοβάθμια εκπαίδευση ως μέσο ενίσχυσης της μαθησιακής εμπειρίας. Η 

μελέτη που διεξήχθη από τους Marques και συν. (2014) εντόπισε δύο διαφορετικούς τύπους 

αξιοποίησης για τα απομακρυσμένα εικονικά εργαστήρια. Ο πρώτος τύπος αφορά τη 

διευκόλυνση της μάθησης των φοιτητών με τη χορήγηση απομακρυσμένης πρόσβασης στο 

εικονικό εργαστήριο. Ο δεύτερος τύπος περιλαμβάνει την υποστήριξη της μάθησης πρόσωπο 

με πρόσωπο, επιτρέποντας στους μαθητές να έχουν πρόσβαση στο εικονικό εργαστήριο κατά 

τη διάρκεια του μαθήματος. Τόσο η απομακρυσμένη όσο και η δια ζώσης πρόσβαση σε 

απομακρυσμένα εικονικά εργαστήρια έχουν επιδείξει διακριτό αντίκτυπο στα επίπεδα 

εμπλοκής των μαθητών στη μαθησιακή διαδικασία, με αποτέλεσμα αξιοσημείωτες 

βελτιώσεις. Έχει επίσης διαπιστωθεί ότι αυτή η ενσωμάτωση της τεχνολογίας προκαλεί 

αισθήματα ικανοποίησης απέναντι στο μάθημα, όπως τονίζουν οι Kara και συν. (2014). 
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Αντίθετα, υπάρχουν τεχνολογίες προσομοίωσης, όπως περιβάλλοντα εικονικής και 

επαυξημένης πραγματικότητας (VR/AR) και άλλα παρόμοια εργαλεία, τα οποία 

διευκολύνουν την ανάπτυξη κρίσιμων δεξιοτήτων στους μαθητές. Αυτές οι τεχνολογίες 

επιτρέπουν στους εκπαιδευόμενους να συμμετέχουν σε προσομοιωμένες εμπειρίες πεδίου ή 

σε σενάρια πραγματικής ζωής, επιτρέποντάς τους να μαθαίνουν μέσω της ενεργού 

συμμετοχής και να λαμβάνουν ανατροφοδότηση από το σύστημα για να αξιολογούν την 

πρόοδό τους (Kingston et al., 2012).  

Μια ενδεικτική περίπτωση δραστηριοτήτων προσομοίωσης που αφορούν την 

εκπαίδευση στον τομέα της υγείας στο πλαίσιο της θεραπείας ασθενών περιλαμβάνει την 

ενεργό εμπλοκή των μαθητών σε ένα προσομοιωμένο περιβάλλον, όπου αναλαμβάνουν το 

ρόλο ενός avatar. Αυτή η καθηλωτική εμπειρία χρησιμεύει στη γεφύρωση του χάσματος 

μεταξύ θεωρητικών γνώσεων και πρακτικής εφαρμογής, διευκολύνοντας έτσι την 

ενσωμάτωση διαφόρων επαγγελματικών πρακτικών (Srifa, 2016). Οι εικονικές εμπειρίες 

μάθησης και οι εμπειρίες προσομοίωσης χρησιμεύουν ως πολύτιμο συμπλήρωμα της 

παραδοσιακής διδασκαλίας πρόσωπο με πρόσωπο, ιδίως στο πλαίσιο της μικτής μάθησης, 

όπου οι εκπαιδευτικοί χρησιμοποιούν προσεγγίσεις ανεστραμμένης τάξης και στρατηγικές 

κινητής μάθησης (Kingston et al., 2012).  

Η αξιοποίηση των παιχνιδιών ως τεχνολογικού εργαλείου από τους φοιτητές στην 

τριτοβάθμια εκπαίδευση έχει εμφανιστεί σε σχέση είτε με μια πιο ανάλαφρη και ευχάριστη 

προσέγγιση της μάθησης, είτε με μια πιο ανταγωνιστική και προσανατολισμένη στους 

στόχους προσέγγιση. Η αξιοποίηση δραστηριοτήτων εκμάθησης γλωσσών με τη μορφή 

παιχνιδιών έχει επιδείξει ευνοϊκές επιδράσεις στην ενίσχυση της επικοινωνίας και της 

γλωσσικής ικανότητας των φοιτητών. Επιπλέον, έχει παρατηρηθεί ότι ενισχύει τα κίνητρα 

και τη συνεργασία μεταξύ των μαθητών, καθώς και μεταξύ εκπαιδευτικών και μαθητών 

(Baranova & Ladner, 2016). Οι δραστηριότητες που υλοποιήθηκαν στην παρούσα μελέτη 

επικεντρώθηκαν στην ενίσχυση των δεξιοτήτων μέσω της αξιοποίησης παιχνιδιών τύπου 

drill-quiz, όπως τονίζεται από τους González-Tablas και συν. (2013). Οι μαθησιακές 

εμπειρίες που διευκολύνθηκαν από τα παιχνίδια έγιναν θετικά δεκτές από τους μαθητές, οι 

οποίοι αντιλαμβάνονται τα παιχνίδια ως μια ενθαρρυντική παιδαγωγική προσέγγιση, 

αντλώντας πλεονεκτήματα από τα ποικίλα επίπεδα στόχων παίκτη και μη παίκτη που 

ενσωματώνονται στα παιχνίδια (Araujo, Spritzer, & de Souza, 2012). 
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3.4.5. Συνεργατικότητα 

 

Η έρευνα που διεξήχθη σχετικά με τη χρήση συνεργατικών τεχνολογιών 

περιελάμβανε μια ολοκληρωμένη εξέταση διαφόρων εργαλείων, συμπεριλαμβανομένων, 

μεταξύ άλλων, των wikis και των κοινών εγγράφων. Παρατηρήθηκε ότι η πλειονότητα 

αυτών των εργαλείων χρησιμοποιήθηκε κατά κύριο λόγο για να διευκολύνει και να ενισχύσει 

τη διαδικασία της συνεργατικής μάθησης, όπως αναμενόταν. Σύμφωνα με τους Zitzelsberger, 

Campbell, Service και Sanchez (2015), τα wikis αναδείχθηκαν ως τα κυρίαρχα εργαλεία που 

χρησιμοποιήθηκαν για να διευκολύνουν τις εμπειρίες μικτής μάθησης των μαθητών και να 

προωθήσουν τη βελτίωση των δεξιοτήτων τους στη συγγραφή. Επιπλέον, αυτές οι 

πλατφόρμες αποδείχθηκαν καθοριστικές για την καλλιέργεια συνεργατικής γνώσης και την 

καλλιέργεια των συνεργατικών ικανοτήτων που είναι πιθανό να είναι απαραίτητες σε 

επερχόμενα επαγγελματικά πλαίσια. Σε γενικές γραμμές, παρατηρήθηκε ότι οι μαθητές 

βίωσαν ένα αίσθημα κινήτρου όταν χρησιμοποιούσαν τα wikis ως μέσο για τη διευκόλυνση 

της μαθησιακής τους διαδικασίας. Ωστόσο, διάφορες μελέτες έχουν επισημάνει ορισμένα 

εμπόδια που εμποδίζουν τη βέλτιστη αξιοποίηση αυτού του εργαλείου, δηλαδή την απουσία 

ευρείας υιοθέτησής του και την περιορισμένη κατανόηση της εγγενούς αξίας του στην 

προώθηση της συνεργατικής μάθησης (Costa et al., 2013).  

Όσον αφορά την αξιοποίηση των κοινόχρηστων εγγράφων, όπως τα έγγραφα του 

Google Drive και του Etherpad, τα οποία χρησιμεύουν για τη διευκόλυνση των 

συνεργατικών προσπαθειών μεταξύ των μαθητών, που περιλαμβάνουν την ανταλλαγή, την 

επεξεργασία και τη συγγραφή, έχουν επίσης χρησιμοποιηθεί για την προώθηση μιας 

κουλτούρας εποικοδομητικής ανατροφοδότησης, προωθώντας έτσι νέους τρόπους 

επικοινωνίας, όπου οι μαθητές είναι υποχρεωμένοι να αποκτήσουν επάρκεια στις συμβάσεις 

που διέπουν την πράξη του σχολιασμού και της επεξεργασίας της εργασίας του άλλου. Τα 

συνεργατικά εργαλεία, όπως τα wikis, τα κοινά έγγραφα ή τα ιστολόγια, γίνονται αντιληπτά 

από τους μαθητές ως πολύτιμοι πόροι που έχουν σημαντικό αντίκτυπο στα επίπεδα κινήτρων 

και στις γνωστικές μαθησιακές τους ικανότητες (Fessakis, Dimitracopoulou, & Palaiodimos, 

2013). 

 

3.5. O Aντίκτυπος της πανδημίας COVID-19 στη διδασκαλία και τη μάθηση 
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Η πανδημία του COVID-19 απαιτεί από τους εκπαιδευτικούς να προβούν σε 

εκτεταμένη εξέταση και επακόλουθη εκτέλεση μεθοδολογιών εξ αποστάσεως εκπαίδευσης 

σε σημαντικά ενισχυμένο μέγεθος σε σύγκριση με προηγούμενες περιπτώσεις. Ενώ είναι 

αλήθεια ότι υπήρχαν πρακτικές εξ αποστάσεως εκπαίδευσης πριν από την έναρξη της 

πανδημίας COVID-19, είναι σημαντικό να σημειωθεί ότι οι πρακτικές αυτές ήταν σχετικά 

σπάνιες, με την πλειονότητα των εκπαιδευτικών προσπαθειών να λαμβάνει χώρα εντός των 

ορίων μιας παραδοσιακής αίθουσας διδασκαλίας. Στην αρχική φάση, μετά το κλείσιμο των 

ιαπωνικών σχολείων τον Μάρτιο του 2020, η πλειονότητα των εκπαιδευτικών ιδρυμάτων 

επέλεξε να αναβάλει την έναρξη των μαθημάτων της για συγκεκριμένο χρονικό διάστημα. 

Κατά τη διάρκεια της παρατεταμένης διάρκειας, τα εκπαιδευτικά ιδρύματα εφάρμοσαν 

μεθοδολογίες εξ αποστάσεως μάθησης, οι οποίες αναδείχθηκαν γρήγορα σε κυρίαρχο κανόνα 

(Phawani & Sivarajah, 2020). 

Η έννοια της εξ αποστάσεως εκπαίδευσης μπορεί να υπερηφανεύεται για την πλούσια 

ιστορική της διαδρομή, με τις αρχικές της εξορμήσεις να χρονολογούνται από τον δέκατο 

ένατο αιώνα. Κατά τη διάρκεια αυτής της εποχής, η μετάδοση της γνώσης γινόταν μέσω της 

διάδοσης έντυπου εκπαιδευτικού υλικού, το οποίο αποστέλλονταν βολικά στους 

εκπαιδευόμενους μέσω της ταχυδρομικής υπηρεσίας. Σε πιο σύγχρονες εποχές, η επόμενη 

επανάληψη της εξ αποστάσεως εκπαίδευσης περιλάμβανε τη συγχώνευση των πλατφορμών 

πολυμέσων, που περιλάμβαναν ραδιόφωνο, τηλεόραση, κασέτες και CD-ROM, παράλληλα 

με το παραδοσιακό έντυπο υλικό. Η μορφή της εξ αποστάσεως εκπαίδευσης που βασίζεται 

στο Διαδίκτυο αντιπροσωπεύει την τρίτη γενιά της εξέλιξής της. 

Η έλευση της εξ αποστάσεως εκπαίδευσης μέσω του Διαδικτύου αποδίδεται στη 

μετασχηματιστική επανάσταση της πληροφορίας. Σε συνδυασμό με το παραδοσιακό έντυπο 

υλικό, το υλικό των μαθημάτων έχει πλέον καταστεί προσβάσιμο σε ψηφιακή μορφή. Στη 

σύγχρονη εποχή, οι σπουδαστές διαθέτουν τη δυνατότητα να συμμετέχουν στην εκτέλεση 

εικονικών πειραμάτων και προσομοιώσεων μέσω της αξιοποίησης εκπαιδευτικών 

εφαρμογών λογισμικού. Εκτός από τις προαναφερθείσες διακρίσεις, είναι επιτακτική ανάγκη 

να σημειωθεί ότι η εξ αποστάσεως εκπαίδευση τρίτης γενιάς αποκλίνει σημαντικά από τους 

προκατόχους της με έναν θεμελιώδη τρόπο (Schleicher, 2020). 

Παρά τις αναρίθμητες προκλήσεις που αντιμετωπίζουν οι εκπαιδευτικοί, τα σχολεία, 

τα ινστιτούτα και η κυβέρνηση στον τομέα της διαδικτυακής εκπαίδευσης, η πανδημία 

COVID-19 παρουσίασε επίσης μια σειρά από ευκαιρίες για όσους ήταν απροετοίμαστοι και 



 

 
31 

είχαν προηγουμένως εξετάσει την εφαρμογή ενός συστήματος ηλεκτρονικής μάθησης μόνο 

στο απώτερο μέλλον. Έχει δημιουργήσει έναν ισχυρό και βαθύ δεσμό μεταξύ εκπαιδευτικών 

και φροντιστών που δεν έχει προηγούμενη εποχή. Η κατ' οίκον εκπαίδευση απαιτεί τη 

συμμετοχή των γονέων τόσο στις ακαδημαϊκές όσο και στις οικονομικές πτυχές της 

εκπαίδευσης των παιδιών τους. Η παροχή συμπληρωματικής και προσαρμοσμένης βοήθειας 

είναι επιτακτική για τα παιδιά που αντιμετωπίζουν αναπηρίες εν μέσω της τρέχουσας 

συνεχιζόμενης κρίσης (Phawani & Sivarajah, 2020). 

Σύμφωνα με τα Ηνωμένα Έθνη (2020), ο παγκόσμιος αντίκτυπος της πανδημίας τον 

Ιούλιο του 2020 παρατηρήθηκε ότι επηρέασε ένα σημαντικό ποσοστό μαθητών παγκοσμίως, 

το οποίο ανέρχεται σε περίπου 1,725 δισεκατομμύρια παιδιά και νέους σε 200 χώρες. Ο 

αριθμός αυτός αντιπροσωπεύει ένα σημαντικό 98,6% του παγκόσμιου μαθητικού 

πληθυσμού, που εκτείνεται από την προσχολική έως την τριτοβάθμια εκπαίδευση. Ως εκ 

τούτου, η επιτακτική ανάγκη διευκόλυνσης και διασφάλισης της προσβασιμότητας στην 

εκπαίδευση μέσω της κατ' οίκον εκπαίδευσης έχει αναδειχθεί σε επιτακτική ανάγκη (United 

Nations, 2020). 

Οι παιδαγωγικές προσεγγίσεις που είναι επί του παρόντος προσβάσιμες και 

χρησιμοποιούνται στα παραδοσιακά εκπαιδευτικά περιβάλλοντα πρόσωπο με πρόσωπο δεν 

είναι βιώσιμες ή κατάλληλες για το πλαίσιο της διαδικτυακής μάθησης. Ενώ έχει 

διαμορφωθεί μια πληθώρα παιδαγωγικών προσεγγίσεων που ανταποκρίνονται στη σφαίρα 

της διαδικτυακής και εξ αποστάσεως μάθησης, είναι επιτακτική ανάγκη να αναγνωριστεί ότι 

οι εκπαιδευτικοί που διαθέτουν περιορισμένες τεχνολογικές γνώσεις χρειάζονται 

ολοκληρωμένη επαγγελματική ανάπτυξη και κατάρτιση για να ευθυγραμμιστούν 

αποτελεσματικά με τις ανάγκες και τις προσδοκίες των μαθητών τους. Η εγγενής 

πολυπλοκότητα του θέματος αυτού αποτελεί τρομερή πρόκληση τόσο για τους 

εκπαιδευτικούς όσο και για το ευρύτερο εκπαιδευτικό σύστημα. Το εκπαιδευτικό τοπίο του 

Μπουτάν παρουσιάζει ένα σύνολο τρομερών προκλήσεων, όπως διευκρινίζεται από τους 

Pokhrel και Chhetri (2021). Στις προκλήσεις αυτές περιλαμβάνεται το ζήτημα των 

μεγαλύτερων μεγεθών των τάξεων, τα οποία εγγενώς δημιουργούν δυσκολίες στην 

αποτελεσματική κάλυψη των διαφορετικών αναγκών των μαθητών. Επιπλέον, η έλλειψη 

ισχυρής υποδομής ηλεκτρονικής διδασκαλίας και οι περιορισμένες ευκαιρίες για 

επαγγελματική ανάπτυξη επιδεινώνουν περαιτέρω τις υπάρχουσες προκλήσεις. Επιπλέον, ο 

μη συμμετοχικός χαρακτήρας των μαθητών προσθέτει άλλο ένα επίπεδο πολυπλοκότητας 

στην εκπαιδευτική διαδικασία στο Bhutan. 
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Υπό το πρίσμα της συνεχιζόμενης πανδημίας COVID-19, είναι προφανές ότι οι 

μαθητές υποβάλλονται σήμερα σε κατ' οίκον διδασκαλία. Ωστόσο, είναι σημαντικό να 

σημειωθεί ότι το ευνοϊκό περιβάλλον για ακαδημαϊκές αναζητήσεις στο πλαίσιο του σπιτιού 

δεν είναι ομοιόμορφα κατανεμημένο σε όλα τα πρότυπα και τις κοινωνικοοικονομικές 

συνθήκες. Είναι επιτακτική ανάγκη να αναληφθούν ολοκληρωμένες μελέτες με στόχο την 

παροχή εμπειρικών στοιχείων για την τεκμηρίωση του αντίκτυπου στις οικονομικά 

περιθωριοποιημένες κοινότητες που έχουν πληγεί δυσανάλογα. Στο πλαίσιο του Bhutan, 

υπάρχουν τεκμηριωμένες περιπτώσεις μαθητών που αποσύρονται οικειοθελώς ή επιλέγουν 

να τερματίσουν τις εκπαιδευτικές τους επιδιώξεις. Το φαινόμενο αυτό προέκυψε ως άμεση 

συνέπεια της παρατεταμένης παύσης που επέβαλε το κλείσιμο των εκπαιδευτικών ιδρυμάτων 

εν μέσω της πανδημίας COVID-19. Ενώ υπάρχει έλλειψη μελετών που να αξιολογούν τις 

ακριβείς επιπτώσεις της πανδημίας στα ποσοστά εγκατάλειψης, είναι επιτακτική ανάγκη να 

αναγνωριστεί ότι η διεξαγωγή έρευνας σε αυτόν τον τομέα θα αποσαφηνίσει τις εμπειρικές 

λεπτομέρειες (Mseleku, 2020). 

Πολυάριθμα εκπαιδευτικά ιδρύματα έχουν αναπτύξει επιμελώς ένα ευρύ φάσμα 

διαδικτυακών υποδομών, οι οποίες έχουν διατεθεί γενναιόδωρα για να διευκολύνουν τη 

μάθηση εν μέσω της συνεχιζόμενης πανδημίας. Η πρόκληση της διασφάλισης της 

οικονομικής προσιτότητας και της προσβασιμότητας των επιγραμμικών υποδομών για τους 

εκπαιδευόμενους από διαφορετικά οικονομικά υπόβαθρα εξακολουθεί να υφίσταται, όπως 

τονίζεται από τους Moh και συν. (2021). 

Οι μαθητές που διαθέτουν ειδικές ανάγκες και αντιμετωπίζουν προκλήσεις στη 

μαθησιακή τους διαδικασία, όπως προβλήματα ακοής, όρασης και κινητικότητας, 

χρειάζονται συμπληρωματική διδασκαλία συνοδευόμενη από κατάλληλη βοήθεια και 

καθοδήγηση. Η αδυναμία πολυάριθμων φροντιστών και γονέων εντός του οικιακού 

περιβάλλοντος να ανταποκριθούν επαρκώς στις εκπαιδευτικές απαιτήσεις της συγκεκριμένης 

ομάδας αποτελεί σημαντικό εμπόδιο στη μαθησιακή τους πρόοδο. Ως εκ τούτου, είναι 

επιτακτική ανάγκη να διατεθεί επαρκής χρόνος και να διατεθούν επαρκείς πόροι για τη 

διερεύνηση και εξέταση των βέλτιστων εναλλακτικών λύσεων που αφορούν τις μοναδικές 

εκπαιδευτικές απαιτήσεις των ατόμων με ειδικές εκπαιδευτικές ανάγκες ( SEN). Δεδομένων 

των σημερινών συνθηκών όπου οι μαθητές είναι αναγκασμένοι να ολοκληρώνουν τις 

εργασίες και τις εξετάσεις τους εξ αποστάσεως, οι εκπαιδευτικοί αντιμετωπίζουν μια 

τεράστια πρόκληση όσον αφορά την εξακρίβωση της γνησιότητας της εργασίας που 

υποβάλλεται και του βαθμού της πραγματικής μάθησης που λαμβάνει χώρα. Επιπλέον, αξίζει 
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να σημειωθεί ότι ένας σημαντικός αριθμός γονέων συμμετέχει ενεργά στην καθοδήγηση και 

υποστήριξη των παιδιών τους καθ' όλη τη διάρκεια της εκπαιδευτικής τους πορείας. Είναι 

σημαντικό να αναγνωριστεί ότι το επίπεδο και η φύση αυτής της υποστήριξης μπορεί να 

διαφέρει σημαντικά μεταξύ των διαφόρων γονέων (Ravichandran, Shah and Ravichandran, 

2020). 

 

3.6.  Ρομποτική και εκπαίδευση 

 

Το σύγχρονο παγκόσμιο τοπίο βιώνει επί του παρόντος μια αλλαγή παραδείγματος 

που χαρακτηρίζεται από τη διάχυτη ενσωμάτωση των ψηφιακών τεχνολογιών σε διάφορους 

τομείς και πεδία. Ο τρόπος με τον οποίο εμπλεκόμαστε με τις πληροφορίες υφίσταται μια 

αλλαγή, παρέχοντάς μας τη δυνατότητα να αποκτούμε γνώση και να παράγουμε 

πληροφορίες, οι οποίες αποτελούν τα θεμελιώδη συστατικά αυτής της μεταμόρφωσης 

(Escobar & Mira, 2019). Η ενσωμάτωση των Τεχνολογιών Πληροφορικής και Επικοινωνιών 

(ICT) έχει φέρει ανεπανόρθωτη επανάσταση στο παγκόσμιο τοπίο. Η εκπαίδευση είναι ένας 

τομέας της καθημερινής μας ζωής που βιώνει βαθιά επιρροή από τις τεχνολογίες της 

πληροφορίας και της επικοινωνίας. Η συστηματική ανασκόπηση που διεξήχθη από τους 

Arocena και συν. (2022) εξετάζει τον αντίκτυπο της τεχνολογίας, ιδίως της ρομποτικής, στο 

εκπαιδευτικό σύστημα τον τελευταίο καιρό. Έγινε επιλογή λέξεων-κλειδιών και διεξήχθη 

εκτενής αναζήτηση σε τρεις εξέχουσες βάσεις δεδομένων που ειδικεύονται στη διδακτική και 

εκπαιδευτική έρευνα: το Κέντρο Πληροφοριών για τους Εκπαιδευτικούς Πόρους, το Scopus 

και το Web of Science. Οι εν λόγω βάσεις δεδομένων επιλέχθηκαν λόγω της σημαντικής 

σημασίας τους στον τομέα των επιστημών της εκπαίδευσης. Μεταξύ των πιο αξιοσημείωτων 

ευρημάτων, παρατηρήθηκε ότι η ρομποτική χρησιμεύει ως εργαλείο για την καλλιέργεια 

ατομικών δεξιοτήτων. Η εκτεταμένη εφαρμογή των πλεονεκτημάτων της ως εργαλείο για την 

προώθηση της ομαδικής εργασίας παραμένει σχετικά περιορισμένη. Η έννοια των ρομπότ 

προκαλεί ποικίλες απόψεις μεταξύ των επιστημόνων, αν και με γενική συναίνεση σε 

ορισμένες θεμελιώδεις πτυχές. Κατά συνέπεια, ένα ρομπότ μπορεί να οριστεί ως μια 

προγραμματιζόμενη συσκευή ικανή να χειρίζεται αντικείμενα και να εκτελεί εργασίες που 

προηγουμένως ανήκαν αποκλειστικά στον άνθρωπο. Επιπλέον, αξίζει να σημειωθεί ότι τα 

ρομπότ διαθέτουν την ικανότητα να επιδεικνύουν μια επίφαση ικανότητας, γνώσης ή 

αποφασιστικότητας, αν και η λειτουργικότητά τους περιορίζεται κυρίως στην εκτέλεση 
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προκαθορισμένων εντολών (Falah & Noreddine, 2016). Η εκπαιδευτική ρομποτική αποτελεί 

μια αναπόσπαστη πτυχή στο πεδίο της ρομποτικής, η οποία κατηγοριοποιείται συγκεκριμένα 

ως κοινωνική ρομποτική. Ο τομέας της κοινωνικής ρομποτικής γνωρίζει αξιοσημείωτη 

επέκταση εντός του ιστού της ανθρώπινης κοινωνίας, εκδηλώνοντας ουσιαστική παρουσία 

στην καθημερινή μας ύπαρξη. Η ενσωμάτωση των ρομπότ στην ανθρώπινη κοινωνική ζωή 

είναι μια διαδικασία που συντελείται σταδιακά, όπως τονίζουν οι Yanış και Yürük (2020). 

Κατά τη διάρκεια των τελευταίων δέκα ετών, υπήρξε μια αξιοσημείωτη εμφάνιση της 

εκπαιδευτικής ρομποτικής, όπως καταγράφεται από τους Santos και συν. (2019). Ένας 

αυξανόμενος αριθμός εμπορικών σημάτων ασχολείται σήμερα με την παραγωγή εμπορικών 

ρομπότ με ιδιαίτερη έμφαση στον εκπαιδευτικό τομέα. Τα τελευταία χρόνια, έχει καθοριστεί 

από την εκπαιδευτική κοινότητα ότι η ενσωμάτωση της ρομποτικής στο σχολικό περιβάλλον 

θα πρέπει να πραγματοποιείται εντός των ορίων της σχολικής τάξης, διασφαλίζοντας τη 

συμμετοχικότητα για όλους τους μαθητές και προωθώντας ένα περιβάλλον συνεργασίας με 

τους εκπαιδευτικούς. 

Το υπό εξέταση θέμα παρουσιάζει μια εμφανή και αδιαμφισβήτητη ανοδική πορεία, 

όπως αποδεικνύεται από την κλιμακούμενη επικράτηση της ρομποτικής εντός των 

εκπαιδευτικών ιδρυμάτων. Με την πάροδο του χρόνου, διεξάγεται όλο και περισσότερη 

επιστημονική έρευνα, η οποία οδηγεί σε πολλαπλασιασμό των ακαδημαϊκών δημοσιεύσεων. 

Όταν ένα θέμα βιώνει μια τέτοια επέκταση, μπορεί να συναχθεί ότι υπάρχει συναίνεση στην 

επιστημονική κοινότητα και ότι τα ευρήματα που παράγονται διαπνέονται από αισιοδοξία 

και δυνατότητες. Όσον αφορά τα έθνη στα οποία εξετάζεται εκτενέστερα αυτό το θέμα, είναι 

αναμφισβήτητα προφανές ότι οι Ηνωμένες Πολιτείες κατέχουν την πρώτη θέση. Η 

προαναφερθείσα παρουσία μπορεί να αποδοθεί στην ανακάλυψη μεγαλύτερου αριθμού 

άρθρων που έχουν δημοσιευτεί στην εν λόγω τοποθεσία σε σύγκριση με άλλα έθνη. Μία από 

τις βάσεις δεδομένων που εξετάστηκαν είναι η ERIC, η οποία συνδέεται με το κυβερνητικό 

τμήμα των Ηνωμένων Πολιτειών που είναι αρμόδιο για την εκπαίδευση.  Η ενσωμάτωση των 

Τεχνολογιών Πληροφορικής και Επικοινωνιών ( ΤΠΕ ) στο πλαίσιο της σχολικής τάξης έχει 

αναγνωριστεί ευρέως ως μέσο για την ενίσχυση της εκπαιδευτικής διαδικασίας, την 

προώθηση της δέσμευσης των μαθητών, τη διευκόλυνση της συνεργατικής μάθησης και 

τελικά τη βελτίωση της συνολικής εκπαιδευτικής εμπειρίας (Yanış & Yürük, 2020). Η 

προαναφερθείσα παραδοχή έχει τη δυνατότητα να επεκταθεί στο σύνολο των διαφόρων 

σταδίων της σχολικής εκπαίδευσης, περιλαμβάνοντας ένα ευρύ φάσμα γνωστικών 

αντικειμένων (Escobar & Mira, 2019). Υπό το πρίσμα των ευρημάτων που παρουσιάστηκαν 
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από τους Arocena και συν. (2022), είναι προφανές ότι ένα σημαντικό ποσοστό των 

παρεμβάσεων που περιλαμβάνουν ρομπότ έχουν επικεντρωθεί κυρίως στην καλλιέργεια 

γνώσεων και δεξιοτήτων που σχετίζονται με τη ρομποτική και τον προγραμματισμό, αντί να 

ασχοληθούν με τα βασικά μαθήματα που συνήθως διδάσκονται στα εκπαιδευτικά ιδρύματα. 

Επιπλέον, είναι αξιοσημείωτο να αναφερθεί ότι οι προαναφερθείσες παρεμβάσεις έχουν κατά 

κύριο λόγο απευθυνθεί σε μαθητές εντός του δημοτικού, του γυμνασίου και του λυκείου. 

Παρεμβάσεις που απευθύνονται στα προσχολικά και πανεπιστημιακά στάδια έχουν βρεθεί 

μόνο σε περιορισμένο αριθμό περιπτώσεων. Επιπλέον, η επιστημονική βιβλιογραφία 

διευκρινίζει ότι η ρομποτική μπορεί να χρησιμεύσει ως ένα τρομερό συμπλήρωμα του 

παιδαγωγού εντός των ορίων του εκπαιδευτικού πλαισίου. Ωστόσο, αξίζει να σημειωθεί ότι η 

πλειονότητα των εξεταζόμενων παρεμβάσεων εκτελέστηκαν εκτός του περιβάλλοντος της 

τάξης και ελάχιστα ενσωμάτωσαν την παρουσία των εκπαιδευτικών (Universidad EAFIT et 

al., 2012). O ερευνητής αναλαμβάνει συνήθως το ρόλο ενός εξωτερικού παράγοντα, 

εφαρμόζοντας μια παρέμβαση με εξωσχολικό τρόπο και στη συνέχεια αποχωρώντας από την 

κατάσταση. Είναι εμφανής η απουσία μιας συνεκτικής εξέλιξης του ακαδημαϊκού υλικού 

εντός του εκπαιδευτικού πλαισίου. Παρόλα αυτά, πολλές παρεμβάσεις αναγνωρίζουν αυτό 

ως στόχο που πρέπει να επιδιωχθεί στο μέλλον. Ενώ επί του παρόντος παρατηρείται ότι 

υπάρχει περιορισμένη εμφάνιση ρομποτικών παρεμβάσεων σε εκπαιδευτικά περιβάλλοντα, 

ιδίως σε συνδυασμό με την ενεργό συμμετοχή των εκπαιδευτικών, γίνεται όλο και πιο 

εμφανές ότι η προσέγγιση αυτή υπόσχεται πολλά για το μέλλον. Είναι ευρέως αποδεκτό στην 

εκπαιδευτική και επιστημονική κοινότητα ότι η μάθηση είναι μια συνεργατική προσπάθεια 

(Urban et al., 2017).  Σε μια πρόσφατη μελέτη που διεξήχθη από τους Arocena και συν. 

(2022), εντοπίστηκε μια αξιοσημείωτη προδιάθεση στην αξιοποίηση της ρομποτικής ως μέσο 

για την κάλυψη των εκπαιδευτικών απαιτήσεων μαθητών με ξεχωριστές ανάγκες. Τα 

προαναφερθέντα δεδομένα παρουσιάζουν υψηλό βαθμό συνέπειας, καθώς υπογραμμίζουν 

την αποτελεσματικότητα της ρομποτικής στην κάλυψη των ιδιαίτερων εκπαιδευτικών 

απαιτήσεων των μαθητών με ειδικές ανάγκες. 
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Κεφάλαιο 4 – Συμπεράσματα - Αποτελέσματα 

 

Η διερεύνηση και ανάλυση της ενσωμάτωσης της τεχνολογίας και των ψηφιακών 

εργαλείων στη διοίκηση και διαχείριση της εκπαίδευσης, η οποία παρήγαγε διεισδυτικά 

αποτελέσματα που ανταποκρίνονται στα ερευνητικά ζητήματα, δημιούργησε μια βάση για 

την κατανόηση της υφιστάμενης κατάστασης και των πιθανών μελλοντικών διαδρομών. Η 

μελέτη ανακάλυψε μια μεγάλη ποικιλία ψηφιακών εργαλείων και τεχνολογίας που 

χρησιμοποιούνται στη διαχείριση και διοίκηση της εκπαίδευσης. Τα εικονικά περιβάλλοντα 

μάθησης, οι τεχνολογίες πληροφοριών και επικοινωνιών (ΤΠΕ) και τα συστήματα 

διαχείρισης μάθησης (LMS) έγιναν βασικά στοιχεία. Οι τεχνικές αυτές χρησιμοποιήθηκαν 

στην ανάλυση δεδομένων, στην κατανομή πόρων και στην επικοινωνία, μεταξύ άλλων 

τομέων της εκπαίδευσης (Grainger et al., 2020). 

Η αποτελεσματικότητα και η αποδοτικότητα των διοικητικών καθηκόντων 

επηρεάστηκαν σημαντικά από την ενσωμάτωση των ψηφιακών μέσων. Τα συστήματα 

διαχείρισης της μάθησης διευκόλυναν την επικοινωνία των εκπαιδευτικών και των μαθητών, 

τη διανομή των εργασιών και τη βαθμολόγηση των εργασιών. Τα εικονικά μαθησιακά 

περιβάλλοντα βελτίωσαν τη συνολική οργανωτική αποτελεσματικότητα λειτουργώντας ως 

πρωταρχικό σημείο για πρωτοβουλίες συνεργασίας (Varea et al., 2020). 

Η ταχεία υιοθέτηση και αλλαγή των ψηφιακών τεχνολογιών στη σχολική διοίκηση 

μπορεί να αποδοθεί στην επιδημία COVID-19. Η χρήση μεθόδων εξ αποστάσεως και 

υβριδικής μάθησης ανέδειξε τη σημασία τεχνολογιών όπως τα ψηφιακά κανάλια 

επικοινωνίας, η ανάλυση δεδομένων και οι τηλεδιασκέψεις. Η εκδήλωση ανέδειξε πόσο 

ευέλικτα και ανθεκτικά μπορούν να είναι τα εκπαιδευτικά ιδρύματα όταν αντιμετωπίζουν 

απρόβλεπτες δυσκολίες (Moh et. al., 2021).  Κατά την εξέταση της ΤΝ στη σχολική διοίκηση 

διαπιστώθηκαν ελπιδοφόρες εξελίξεις. Οι λύσεις που βασίζονται στην ΤΝ και έχουν τη 

δυνατότητα να βελτιώσουν τη βοήθεια των εκπαιδευτικών, τη διοικητική 

αποτελεσματικότητα και την εξατομικευμένη μάθηση περιλαμβάνουν τα ευφυή συστήματα 

διδασκαλίας και τα αυτοματοποιημένα συστήματα αξιολόγησης (Kim & Ro, 2019). 

Η έλευση της τεχνολογίας διευκόλυνε νέες παιδαγωγικές συναντήσεις μέσω της 

επαυξημένης πραγματικότητας, της εικονικής πραγματικότητας, της μικτής 

πραγματικότητας, καθώς και της διαδικτυακής ή μικτής μάθησης. Η ενσωμάτωση νέων 

υπηρεσιών, τεχνολογιών και ικανοτήτων στα εκπαιδευτικά συστήματα έχει τη δυνατότητα να 
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βελτιώσει τα εκπαιδευτικά αποτελέσματα, να προωθήσει την ισότητα και να βελτιστοποιήσει 

την αποτελεσματικότητα (OECD, 2019). Οι συμβουλευτικές οντότητες διαθέτουν τη 

δυνατότητα να συνάψουν συμμαχίες συνεργασίας με τα εκπαιδευτικά συστήματα, 

προκειμένου να προωθήσουν την ενεργό συμμετοχή και να παράσχουν εξειδικευμένες 

γνώσεις τόσο στον τομέα του περιεχομένου όσο και στους διαδικαστικούς τομείς, 

αυξάνοντας έτσι την αξία και διευκολύνοντας την εξέλιξη των έργων (Mohammed et al., 

2015).  Η πανδημία COVID-19 έχει οδηγήσει στο κλείσιμο σχολείων παγκοσμίως, 

επηρεάζοντας πάνω από 1,5 δισεκατομμύριο μαθητές και νέους.  

Ο πρωταρχικός στόχος που επιδίωξαν οι Valverde-Berrocoso και συν. (2022) ήταν να 

εξακριβώσουν τα αποτελέσματα που προκύπτουν από την εκπαιδευτική έρευνα σχετικά με 

την αλληλεπίδραση μεταξύ των ακαδημαϊκών επιδόσεων και της χρήσης των τεχνολογιών 

πληροφοριών και επικοινωνιών ( ΤΠΕ ) στα εκπαιδευτικά περιβάλλοντα.  Οι σημαντικότερες 

ανακαλύψεις αυτής της ολοκληρωμένης ανασκόπησης περιλαμβάνουν, πρώτον, τη διάκριση 

των τομέων του προγράμματος σπουδών που απασχολούν την έρευνα της εκπαιδευτικής 

επιστήμης σχετικά με τη σχέση μεταξύ της χρήσης των τεχνολογιών πληροφορικής και 

επικοινωνιών και της σχολικής επίδοσης. Το αντικείμενο της μελέτης έχει συγκεντρώσει το 

ενδιαφέρον, όπως αποδεικνύεται από τη συμπερίληψή του σε εκπαιδευτικά περιοδικά.  

 Πρωτίστως, η ΤΝ διαθέτει τη δυνατότητα να διευκολύνει αποτελεσματικά την 

εξατομικευμένη μάθηση για τους μαθητές, ενώ ταυτόχρονα ενισχύει την αλληλεπίδραση των 

μαθητών στο πεδίο της εκπαίδευσης. Μια περίπτωση ενός διαδικτυακού περιβάλλοντος 

μάθησης ή ενός εικονικού πράκτορα που βασίζεται στην ΤΝ σε μια προτιμώμενη πλατφόρμα 

έχει τη δυνατότητα να προάγει την ενεργό συμμετοχή των μαθητών προσφέροντας 

αδιάλειπτη υποστήριξη και καθοδήγηση (Song et al., 2019). Στο πλαίσιο ενός 

πανεπιστημίου, χρησιμεύει ως πολύτιμος πόρος με την ιδιότητα του ακαδημαϊκού μέντορα, 

παρέχοντας καθοδήγηση και συμβουλές στους φοιτητές σε θέματα που αφορούν την 

ακαδημαϊκή διαχείριση. Η αξιοποίηση των ομιλητών με ΤΝ στο πεδίο της εκμάθησης της 

γλώσσας, που περιλαμβάνει τη διδασκαλία της αγγλικής γλώσσας, διευκολύνει μια 

διαδραστική ανταλλαγή, παρέχοντας στους φοιτητές απαντήσεις στις ερωτήσεις τους ή 

διανέμοντας καθοδήγηση για βοήθεια (Goksel & Bozkurt, 2019). Η αξιοποίηση πλατφορμών 

που χρησιμοποιούν ΤΝ και μεγάλα δεδομένα έχει τη δυνατότητα να προτείνει κατάλληλες 

εναλλακτικές λύσεις που προσαρμόζονται στα μοναδικά χαρακτηριστικά των μαθητών. 

Επιπλέον, στο θεμελιώδες έργο τους, οι Kim και Han (2014) παρουσίασαν ένα 

ολοκληρωμένο πλαίσιο που αποτελείται από πέντε διακριτά στάδια που χρησιμεύουν ως 
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παιδαγωγικό μοντέλο για τη διευκόλυνση της αποτελεσματικής διδασκαλίας με βάση την ΤΝ 

μεταξύ των μαθητών του δημοτικού σχολείου.  

 Η αξιοποίηση της ΤΝ  έχει αποδείξει την αποτελεσματικότητά της ως μια 

βιώσιμη προσέγγιση για τη διευκόλυνση της ανάπτυξης μιας ουσιαστικής και σκόπιμης 

εκπαιδευτικής συνάντησης για τους μαθητές (Conklin & Hartman, 2014). Στο πεδίο των 

δυνατοτήτων ΤΝ, μια ολοκληρωμένη μελέτη εντόπισε έξι (6) ξεχωριστά άρθρα που 

ταξινομήθηκαν σχολαστικά στην ομπρέλα των μεθόδων. Αυτά τα άρθρα περιλαμβάνουν ένα 

εύρος από ενδιαφέρουσες έννοιες, περίπλοκους σχεδιασμούς, διερευνητικές έρευνες και 

διορατικές προοπτικές. Ο Tahiru (2021) πραγματοποίησε μια ολοκληρωμένη ταξινόμηση 

κάθε άρθρου με βάση τον πρωταρχικό στόχο, τη μεθοδολογία που χρησιμοποιήθηκε, το έτος 

δημοσίευσης και τα ερευνητικά αποτελέσματα. Δύο επιστημονικές έρευνες που διεξήχθησαν 

από τους Aleven και συν. (2016) και Conklin & Hartman (2014) εμβάθυναν στο πεδίο των 

παιδαγωγικών μεθοδολογιών που βασίζονται σε έννοιες, εστιάζοντας συγκεκριμένα στα 

πιθανά πλεονεκτήματα που προσφέρουν τα Ευφυή Συστήματα Διδασκαλίας ή Intelligent 

Teaching Systems (ITS). Οι μελέτες αυτές έχουν ρίξει φως στην αποτελεσματικότητα των 

ITS όσον αφορά την παροχή βελτιωμένης ανατροφοδότησης και διδακτικής υποστήριξης 

στους μαθητές.  

Μια εναλλακτική προσέγγιση, όπως προτείνεται από τους Lin και συν. (2018), 

περιλαμβάνει τη χρήση ρομπότ στη διαδικασία σχεδιασμού, η οποία οδήγησε τελικά στην 

επιτυχή επίτευξη των μαθησιακών στόχων των μαθητών. Κατά τη διάρκεια της περιόδου που 

εκτείνεται από το 2015 έως το 2018 παρατηρήθηκε μια διακριτή αύξηση των επιστημονικών 

ερευνών που αφορούν τις προοπτικές της ΤΝ στον τομέα της εκπαίδευσης. Μια μελέτη 

διεξήχθη για τη δημιουργία ενός εξατομικευμένου μαθησιακού περιβάλλοντος που 

αξιοποιούσε την αυτόματη διδασκαλία για την αποτελεσματική παρακολούθηση των 

επιδόσεων των μαθητών. Αυτό επιτεύχθηκε μέσω της ενσωμάτωσης φορητών συσκευών και 

έξυπνων αισθητήρων. Η επιστημονική έρευνα υποστήριξε ότι η εφαρμογή ενός συστήματος 

έγκαιρης ανίχνευσης απέδωσε μια αμερόληπτη προοπτική για τις ακαδημαϊκές επιδόσεις των 

μαθητών (Ciolacu et al., 2019). Σύμφωνα με την επιστημονική έρευνα, έχει αναγνωριστεί 

ευρέως ότι η ΤΝ προσφέρει τη δυνατότητα να δημιουργήσει νέες ευκαιρίες απασχόλησης, 

ενώ ταυτόχρονα αυξάνει τη ζήτηση για συγκεκριμένα υφιστάμενα επαγγέλματα (Internet 

Society, 2017).  
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Το ερευνητικό θέμα της αξιοποίησης των ρομπότ ΤΝ, δηλαδή των ρομπότ που 

βασίζονται στην ΤΝ, για διδακτικούς σκοπούς έχει κερδίσει σημαντική προσοχή λόγω των 

ταχέων εξελίξεων στην ΤΝ. Πολλαπλές μελέτες έχουν καταδείξει ότι τα ρομπότ ΤΝ 

διαθέτουν τη δυνατότητα να προσφέρουν νέες προοπτικές για εκπαιδευτικούς σχεδιασμούς 

στο πλαίσιο σχολικών περιβαλλόντων ή επαγγελματικής κατάρτισης. Η επιστημονική έρευνα 

που διεξήχθη από τους Chu και συν. (2022) ανέλαβε μια ολοκληρωμένη εξέταση διαφόρων 

βασικών πτυχών. Αυτές περιλάμβαναν την ανάλυση των συμμετεχόντων που συμμετείχαν, 

τη διάρκεια των μελετών, τα μαθησιακά περιβάλλοντα που χρησιμοποιήθηκαν, τους τομείς 

εφαρμογής που διερευνήθηκαν, τις μεθοδολογίες που χρησιμοποιήθηκαν για την ανάλυση 

δεδομένων, τις αξιολογήσεις που πραγματοποιήθηκαν σχετικά με τις επιδόσεις των μαθητών, 

τις στρατηγικές μάθησης που χρησιμοποιήθηκαν, τους ρόλους που διαδραμάτισαν τα ρομπότ 

ΤΝ και τον προσδιορισμό των σχετικών ερευνητικών ζητημάτων.  Οι Evripidou και συν. 

(2020) επεσήμαναν ότι τα εκπαιδευτικά ρομπότ μπορούν να ενισχύσουν ποικίλες δεξιότητες 

των μαθητών, όπως η επίλυση προβλημάτων, η αυτοαποτελεσματικότητα, η 

δημιουργικότητα, οι δεξιότητες συνεργασίας/συνεργατικότητας, καθώς και η υπολογιστική 

σκέψη. Επιπλέον, τα ρομπότ έχουν εφαρμοστεί σε διάφορους κλάδους, όπως οι γλώσσες, τα 

Μαθηματικά και οι Φυσικές Επιστήμες και οι διαθεματικές STEAM (Benitti & Spolaôr, 

2017). 

Η μελέτη που διεξήχθη από τους Chu και συν. (2022) αποκαλύπτει ότι παρατηρείται 

προοδευτική αύξηση της ποσότητας των δημοσιεύσεων που αφορούν την ΤΝ-ρομποτική σε 

ετήσια βάση. Όπως διευκρινίζεται από τους Papadopoulos και συν. (2020), η επίτευξη αυτού 

του στόχου μπορεί να διευκολυνθεί μέσω της εξέλιξης της τεχνολογίας ΤΝ και ρομποτικής, 

που περιλαμβάνει χαρακτηριστικά όπως η αυτονομία, οι δυνατότητες αυτοεκμάθησης και τα 

περίπλοκα συστήματα αναγνώρισης προσώπου και φωνής. Αυτές οι εξελίξεις έχουν τη 

δυνατότητα να παρέχουν στα άτομα εξαιρετικά εξατομικευμένες και περίπλοκες ικανότητες, 

ενώ παράλληλα βοηθούν τις εκπαιδευτικές προσπάθειες παρέχοντας στους μαθητές 

προσαρμοσμένη ανατροφοδότηση για να βελτιώσουν τις μαθησιακές τους εμπειρίες.    
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Κεφάλαιο 5 - Σχολιασμός Αποτελεσμάτων 

 

Η ψηφιοποίηση της εκπαίδευσης εξαρτάται από την ενσωμάτωση της τεχνολογίας στη 

διαδικασία διδασκαλίας-μάθησης. Οι ΤΠΕ, ή αλλιώς οι τεχνολογίες πληροφοριών και 

επικοινωνιών, έχουν δύο λειτουργίες: επιτρέπουν την ταχεία επικοινωνία και λειτουργούν ως 

αποθήκες πληροφοριών. Μετά από ενδελεχή έρευνα, οι Valverde-Berrocoso κ.ά. (2022) 

διαπίστωσαν αντικρουόμενα αποτελέσματα σχετικά με τη συνολική επίδραση των ΤΠΕ στην 

ακαδημαϊκή επίδοση. Ωστόσο, ορισμένα μαθήματα του προγράμματος σπουδών, όπως οι 

φυσικές επιστήμες και τα μαθηματικά, έχουν επιδείξει ελπιδοφόρα αποτελέσματα. Η μελέτη 

υπογραμμίζει την ανάγκη για περισσότερη έρευνα ώστε να κατανοηθεί πλήρως η περίπλοκη 

σχέση μεταξύ της χρήσης των ΤΠΕ και της ακαδημαϊκής επίδοσης. Αναδεικνύει επίσης τον 

αντίκτυπο των χαρακτηριστικών του εκπαιδευτικού συστήματος στα αποτελέσματα των 

σπουδών, υπογραμμίζοντας την ανάγκη μιας διαφοροποιημένης προσέγγισης για την 

ενσωμάτωση των ΤΠΕ. 

Στην ανάλυσή τους σχετικά με τη χρήση εργαλείων ΤΠΕ στη δευτεροβάθμια 

εκπαίδευση, οι Mgambi Msafiri et al. (2023) τόνισαν τα πλεονεκτήματα της καλύτερης 

κάλυψης του προγράμματος σπουδών, της ισότιμης πρόσβασης, του κοινού μαθησιακού 

υλικού και της εξατομικευμένης μάθησης. Η έρευνα αναγνωρίζει δυσκολίες στη διαχείριση 

των πόρων, στις διδακτικές δεξιότητες, στην επαγγελματική ανάπτυξη και στην τεχνική 

κατανόηση. Η συνεπής προμήθεια, η προσαρμογή του προγράμματος σπουδών, η 

διαμόρφωση πολιτικής για τις ΤΠΕ και η αλληλεπίδραση των ενδιαφερομένων αποτελούν 

εξαιρετικές προσεγγίσεις παρά τα εμπόδια. Τα αποτελέσματα υπογραμμίζουν την ανάγκη 

στρατηγικού σχεδιασμού και επίλυσης προβλημάτων για να εξασφαλιστεί η επιτυχής 

ενσωμάτωση των ΤΠΕ στη δευτεροβάθμια εκπαίδευση. 

Με πιθανές χρήσεις στην εξατομικευμένη μάθηση, τη γλωσσική διδασκαλία και την 

ακαδημαϊκή καθοδήγηση, η ΤΝ αποκτά όλο και μεγαλύτερη σημασία στον τομέα της 

εκπαίδευσης. Οι φάσεις του ολοκληρωμένου πλαισίου των Kim και Han (2014) για τη 

διδασκαλία με βάση την ΤΝ είναι οι εξής: από την κατανόηση του ζητήματος έως τη 

δημιουργία εμπεριστατωμένων αναφορών. Με τα chatbots και προγράμματα όπως το 

Duolingo που προσφέρουν εξατομικευμένες μαθησιακές εμπειρίες, είναι σαφές ότι η έχει τη 

δυνατότητα να φέρει επανάσταση στην εκπαίδευση. Υπάρχουν όμως ανησυχίες ότι η ΤΝ θα 

μπορούσε τελικά να αντικαταστήσει τους ανθρώπινους εκπαιδευτές, γεγονός που τονίζει 
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πόσο κρίσιμο είναι να κατανοήσουμε πώς βλέπουν οι εκπαιδευτικοί το ζήτημα αυτό. 

Σύμφωνα με τους Edwards κ.ά. (2018), οι εκπαιδευτές πρέπει να διαδραματίσουν κρίσιμο 

ρόλο στη δημιουργία και την εποπτεία ολοκληρωμένων πλαισίων μάθησης που 

χρησιμοποιούν τεχνολογία ΤΝ. 

Η εργασία του Tahiru από το 2021 προσφέρει μια διεξοδική εξέταση των 

πλεονεκτημάτων, των μειονεκτημάτων και των δυνατοτήτων της ενσωμάτωσης της ΤΝ στην 

εκπαίδευση. Η ανάλυση αναδεικνύει τα δυνητικά οφέλη της ΤΝ για την εκπαίδευση, ενώ 

υπογραμμίζει τις εξελίξεις που σημειώθηκαν στις βιομηχανικές χώρες κατά την εποχή της 

Βιομηχανίας 4.0. Τα Ευφυή Συστήματα Διδασκαλίας (ITS) αποτέλεσαν αντικείμενο 

επιστημονικής μελέτης σχετικά με τα πλεονεκτήματα της ΤΝ στην εκπαίδευση, με αυξημένη 

ανατροφοδότηση και διδακτική βοήθεια να παρουσιάζονται. Η έκθεση προτρέπει σε 

περαιτέρω έρευνα για τις χρήσεις της ΤΝ στην εκπαίδευση εκτός των ITS. Η ανάπτυξη 

συνεργατικών ρυθμίσεων μάθησης, η απελευθέρωση του χρόνου των εκπαιδευτών για 

διοικητικά καθήκοντα και η προσθήκη περισσότερων ωρών διδασκαλίας για την καλύτερη 

εξυπηρέτηση των μαθητών είναι μερικά από τα πιθανά πλεονεκτήματα. 

Από αυτή τη βιβλιογραφική μελέτη προέκυψαν αρκετές σημαντικές ανακαλύψεις και 

συμπεράσματα σχετικά με τη σχέση μεταξύ εκπαίδευσης, τεχνολογίας και της ΤΝ. Η κύρια 

ιδέα αφορά τον τρόπο με τον οποίο οι ψηφιακές τεχνολογίες, και ιδίως η ΤΝ, έχουν τη 

δυνατότητα να αλλάξουν δραστικά τον τρόπο με τον οποίο παρέχεται η εκπαίδευση. Η 

επιδημία COVID-19 έδωσε ώθηση στη χρήση των ψηφιακών τεχνολογιών και έδειξε πόσο 

προσαρμοστικά μπορούν να είναι τα εκπαιδευτικά ιδρύματα όταν αντιμετωπίζουν 

απρόβλεπτες δυσκολίες. Η αξιοσημείωτη εξέλιξη στην ενσωμάτωση των τεχνολογιών 

πληροφορικής και επικοινωνιών (ΤΠΕ) στην εκπαίδευση είναι μια σημαντική πτυχή.  Με την 

έλευση της ΤΝ στην εκπαίδευση, ανοίγονται νέοι δρόμοι, όπως οι εικονικοί πράκτορες που 

βασίζονται στην τεχνητή νοημοσύνη και τα ευφυή συστήματα διδασκαλίας. Τα εργαλεία 

αυτά θα μπορούσαν να βελτιώσουν την εξατομικευμένη διδασκαλία, να παρέχουν 

αξιολόγηση σε πραγματικό χρόνο και να μειώσουν τον διοικητικό φόρτο εργασίας των 

εκπαιδευτών. Τα αποτελέσματα υποδηλώνουν ότι όταν η ΤΝ χρησιμοποιείται σωστά, μπορεί 

να ενισχύσει τη δέσμευση των μαθητών, τη στάση των εκπαιδευτικών και τα ακαδημαϊκά 

επιτεύγματα. 

Η βιβλιογραφική μελέτη, κατά τη γνώμη μου, καταδεικνύει πώς η τεχνολογία μπορεί 

να φέρει επανάσταση στην εκπαίδευση. Η ενσωμάτωση της ΤΝ έχει μεγάλες δυνατότητες για 
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την ανάπτυξη ευέλικτων, ενδιαφέροντων και παραγωγικών περιβαλλόντων μάθησης. 

Ωστόσο, για την πλήρη χρήση των νέων τεχνολογιών, είναι απαραίτητα ηθικά ζητήματα, η 

δίκαιη πρόσβαση και η συνεχής υποστήριξη των εκπαιδευτικών. Μια ισορροπημένη 

στρατηγική που δίνει προτεραιότητα στα ιδανικά και τους στόχους της εκπαίδευσης πάνω 

από την τεχνολογία είναι απαραίτητη υπό το πρίσμα της μεταβαλλόμενης φύσης του 

εκπαιδευτικού κόσμου. Προχωρώντας μπροστά, πρέπει να εξετάσουμε προσεκτικά τις 

δυνατότητες και τις δυσκολίες, ενώ παράλληλα να επικεντρωθούμε στην ανάπτυξη 

περιεκτικών, αποτελεσματικών και ηθικά υπεύθυνων μαθησιακών περιβαλλόντων τόσο για 

τους εκπαιδευτικούς όσο και για τους μαθητές.  

 

5.1. Συμπέρασμα 

 

Η επιδίωξη του ψηφιακού μετασχηματισμού (DT) στο χώρο της εκπαίδευσης είναι 

ένα πολύπλοκο και περίπλοκο εγχείρημα, που απαιτεί σχολαστική μελέτη της ηγεσίας, των 

ατόμων, της τεχνολογίας και τη συνολική συμμετοχή όλων των εμπλεκόμενων μερών. Ενώ 

είναι προφανές ότι πολλές βιομηχανίες έχουν σημειώσει αξιοσημείωτες προόδους στην 

υιοθέτηση της έννοιας του ψηφιακού μετασχηματισμού (DT), αξίζει να σημειωθεί ότι ο 

εκπαιδευτικός τομέας βρίσκεται σήμερα στη φάση της προσαρμογής σε αυτό το βαθύ και 

μετασχηματιστικό κύμα. Η επιστημονική έρευνα που διεξήχθη από τον McCarthy και τους 

συναδέλφους του (2023) υπογραμμίζει την αξιοσημείωτη ταύτιση που παρατηρείται 

παγκοσμίως στους γενικότερους εκπαιδευτικούς στόχους και φιλοδοξίες, οι οποίοι 

περιστρέφονται κυρίως γύρω από την προώθηση των ποσοστών αποφοίτησης, την επάρκεια 

του αλφαβητισμού και του αριθμητισμού, την ευημερία των μαθητών και την καλλιέργεια 

βασικών ικανοτήτων για το μέλλον. Η τεχνολογία, ως σημαίνων παράγοντας 

μετασχηματισμού, παρουσιάζει νέες προοπτικές στο πεδίο της παιδαγωγικής και της 

απόκτησης γνώσεων, που περιλαμβάνουν την επαυξημένη και την εικονική πραγματικότητα, 

καθώς και τις διαδικτυακές και μικτές μορφές μάθησης. Παρ' όλα αυτά, είναι επιτακτική 

ανάγκη να αναγνωρίσουμε τα διαρκή εμπόδια που εξακολουθούν να υπάρχουν στο 

εκπαιδευτικό μας τοπίο. Οι προκλήσεις αυτές περιλαμβάνουν μια σειρά θεμάτων, με 

κυριότερο την πανταχού παρούσα ενσωμάτωση των θεμελιωδών ψηφιακών τεχνολογιών. 

Αυτό περιλαμβάνει την παροχή προσβασιμότητας στις συσκευές, την παρουσία επαρκώς 
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εκπαιδευμένων εκπαιδευτικών και τη διαθεσιμότητα αξιόπιστης συνδεσιμότητας στο 

διαδίκτυο. 

Προκειμένου να διασφαλιστεί η παροχή επαρκών και κατάλληλων πόρων, υποδομών 

και τεχνικής υποστήριξης για την ενσωμάτωση των τεχνολογιών της πληροφορίας και της 

επικοινωνίας (ΤΠΕ), είναι επιτακτική ανάγκη οι υπεύθυνοι χάραξης πολιτικής να 

διαμορφώσουν και να εκτελέσουν σαφείς, συνεκτικές και περιεκτικές πολιτικές και 

κατευθυντήριες γραμμές. Προκειμένου να καλλιεργηθεί μια καλλιεργητική, συνεργατική και 

εφευρετική εκπαιδευτική ατμόσφαιρα, είναι επιτακτική ανάγκη οι εκπαιδευτικοί να 

διαθέτουν την ικανότητα να συμμετέχουν σε ρεαλιστικές και συνεπακόλουθες οδούς 

επαγγελματικής ανάπτυξης. Προκειμένου να διασφαλιστεί η βέλτιστη αξιοποίηση της 

τεχνολογίας των πληροφοριών και των επικοινωνιών στο χώρο της εκπαίδευσης, είναι 

επιτακτική ανάγκη οι εκπαιδευτικοί να υιοθετήσουν, να τροποποιήσουν ή να 

πρωτοπορήσουν σε παιδαγωγικές προσεγγίσεις, στρατηγικές και μεθόδους που εναρμονίζουν 

και ενσωματώνουν τα εργαλεία ΤΠΕ με τους στόχους, το περιεχόμενο ή τα πρότυπα του 

προγράμματος σπουδών. Είναι επιτακτική ανάγκη να ασχοληθούν με τη διερεύνηση, τη 

χρήση και την πρόταση μιας πληθώρας διαφορετικών και δυναμικών εργαλείων και 

μεθοδολογιών της τεχνολογίας των πληροφοριών και των επικοινωνιών ( ΤΠΕ ) σε ένα ευρύ 

φάσμα γνωστικών αντικειμένων. Η πρακτική αυτή είναι απαραίτητη για τη βελτιστοποίηση 

της μαθησιακής εμπειρίας και τη διευκόλυνση της απόκτησης γνώσεων από τους μαθητές.  

Οι πολυποίκιλες ευκαιρίες ΤΝ στο χώρο της εκπαίδευσης παρουσιάζουν ένα τεράστιο 

φάσμα δυνατοτήτων, με τη δυνατότητα να μεταμορφώσουν ριζικά το παιδαγωγικό τοπίο, 

επαναπροσδιορίζοντας τη μαθησιακή εμπειρία για τους μαθητές και τις διδακτικές πρακτικές 

που χρησιμοποιούν οι εκπαιδευτικοί. Η ΤΝ έχει τη δυνατότητα να ενισχύσει και να 

προωθήσει τις συνεργατικές μαθησιακές εμπειρίες μεταξύ των μαθητών μέσω της 

δημιουργίας πλατφορμών και περιβαλλόντων που προωθούν ενεργά την ομαδική εργασία, 

την επίλυση προβλημάτων και την ανταλλαγή γνώσεων. Η ΤΝ έχει τη δυνατότητα να 

βελτιώσει το βάρος που επωμίζονται οι εκπαιδευτικοί, εξορθολογίζοντας τα διοικητικά 

καθήκοντα, μειώνοντας έτσι τον φόρτο εργασίας τους. Αυτό μπορεί να επιτευχθεί μέσω της 

αυτοματοποίησης διαφόρων καθηκόντων, συμπεριλαμβανομένων, μεταξύ άλλων, της 

βαθμολόγησης αξιολογήσεων, της παρακολούθησης της παρουσίας και της ανάλυσης 

δεδομένων. Οι εκπαιδευτικοί έχουν τη δυνατότητα να χρησιμοποιούν εργαλεία ΤΝ 

προκειμένου να εξετάζουν προσεκτικά τα δεδομένα επιδόσεων των μαθητών, να διακρίνουν 

περιοχές μαθησιακών ελλείψεων και να προσαρμόζουν τις παιδαγωγικές τους προσεγγίσεις 



 

 
44 

ώστε να ανταποκρίνονται στις ιδιαίτερες απαιτήσεις των μεμονωμένων μαθητών. Η ΤΝ έχει 

τη δυνατότητα να διευκολύνει την προώθηση παιδαγωγικών πόρων που χαρακτηρίζονται από 

καινοτομία, όπως οι προσομοιώσεις εικονικής πραγματικότητας (VR), οι παιχνιδοποιημένες 

μαθησιακές εμπειρίες και το διαδραστικό εκπαιδευτικό περιεχόμενο. Η ενσωμάτωση της ΤΝ 

στον χώρο της εκπαίδευσης προσφέρει πλήθος προοπτικών που έχουν τη δυνατότητα να 

αποφέρουν ευνοϊκά αποτελέσματα τόσο για τους μαθητές όσο και για τους εκπαιδευτικούς. 

Αξιοποιώντας αυτές τις ευκαιρίες, τα εκπαιδευτικά συστήματα έχουν τη δυνατότητα να 

ενισχύσουν την αποτελεσματικότητα, την προσαρμογή και την προσαρμοστικότητά τους, 

προκειμένου να ανταποκρίνονται στις διαρκώς μεταβαλλόμενες απαιτήσεις των μαθητών 

στην ψηφιακή εποχή. 

Κατά την προσεκτική εξέταση των εκπαιδευτικών παρεμβάσεων που 

περιλαμβάνονται σε αυτή την ανασκόπηση, γίνεται φανερό ότι ένας περιορισμένος αριθμός 

των εν λόγω παρεμβάσεων εφαρμόζεται εντός των ορίων της τάξης, ενώ η πλειονότητα 

τίθεται ως συμπληρωματική επιστημονική προσπάθεια. Πολλές παρεμβάσεις εφαρμόστηκαν 

με στόχο τη διευκόλυνση της μελλοντικής εφαρμογής στο εκπαιδευτικό περιβάλλον. 

Παρατηρείται, λοιπόν, μια συνετή αλλά επίμονη κλίση της ρομποτικής σε σχέση με τα 

εκπαιδευτικά ιδρύματα. να συμμετάσχουν σε έναν επιστημονικό διάλογο, είναι επιτακτική 

ανάγκη να υιοθετηθεί ένας ακαδημαϊκός τόνος και μια ακαδημαϊκή ορολογία. Όσον αφορά 

τους στόχους των υπό εξέταση παρεμβάσεων, είναι προφανές ότι η πλειονότητά τους 

χρησιμοποίησε τη ρομποτική ως μέσο για τη μετάδοση δεξιοτήτων προγραμματισμού στους 

μαθητές. Στη μελέτη τους, οι Arocena και συν. (2022) έστρεψαν την προσοχή τους κυρίως σε 

παρεμβάσεις που στοχεύουν στην ενίσχυση των ακαδημαϊκών επιδόσεων στους τομείς που 

συνήθως αναφέρονται ως STEM, οι οποίοι περιλαμβάνουν τις επιστήμες, την τεχνολογία, τη 

μηχανική και τα μαθηματικά. Αρκετές παρεμβάσεις έχουν αποτολμήσει να χρησιμοποιήσουν 

τη ρομποτική ως μέσο για την αντιμετώπιση διαφόρων θεμάτων, αν και με ελπιδοφόρα 

αποτελέσματα. Σε σχέση με τα κυρίαρχα ρομποτικά μοντέλα που χρησιμοποιούνται στις 

εκπαιδευτικές παρεμβάσεις, έχει γίνει μια αξιοσημείωτη παρατήρηση: η πλειονότητα αυτών 

των παρεμβάσεων δεν χρησιμοποίησε μια απτή ρομποτική οντότητα, αλλά χρησιμοποίησε 

προγράμματα υπολογιστή ή εφαρμογές tablet που διευκόλυναν τις ασκήσεις 

προγραμματισμού για τους μαθητές. Παρ' όλα αυτά, είναι επιτακτική ανάγκη για την 

εκπαιδευτική ερευνητική κοινότητα να υποστηρίξει την ενσωμάτωση της ρομποτικής σε 

εκπαιδευτικά ιδρύματα, συμπεριλαμβανομένων των σχολείων και των τάξεων. Προκειμένου 

να διασφαλιστεί η απρόσκοπτη εφαρμογή, είναι ζωτικής σημασίας η ενεργός συμμετοχή των 
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εκπαιδευτικών στο σχεδιασμό αυτών των παρεμβάσεων, επιτρέποντάς τους έτσι να 

αντιμετωπίσουν αποτελεσματικά τις συγκεκριμένες ανάγκες τους. Επιπλέον, οι εκπαιδευτικοί 

θα πρέπει επίσης να συμμετέχουν ενεργά στη διαδικασία αξιολόγησης αυτών των 

παρεμβάσεων, συνεισφέροντας έτσι πολύτιμες γνώσεις και προοπτικές. Η παρούσα πρόταση 

περιλαμβάνει την παροχή εκπαιδευτικών συνεδριών για εκπαιδευτικούς που αφορούν τον 

τομέα της κοινωνικο-εκπαιδευτικής ρομποτικής. Προκειμένου να ξεπεραστεί η σφαίρα των 

απλών ανεκδοτολογικών ή σποραδικών περιστατικών, είναι επιτακτική ανάγκη οι 

εκπαιδευτικοί στον ακαδημαϊκό χώρο να διακρίνουν τις πιθανές συνεισφορές που μπορεί να 

προσφέρει η ρομποτική στο παιδαγωγικό τοπίο. Κατά συνέπεια, καθίσταται καθήκον των 

εκπαιδευτικών των σχολείων να ενσωματώσουν αυτές τις τεχνολογικές εξελίξεις στην 

καθημερινή ζωή των μαθητών τους. Εν κατακλείδι, είναι επιτακτική ανάγκη να αναγνωριστεί 

ότι ένα σημαντικό ποσοστό, ακριβώς 18,2%, αυτών των παρεμβάσεων ήταν ειδικά 

προσαρμοσμένες για να καλύψουν τις μοναδικές εκπαιδευτικές απαιτήσεις των παιδιών. 

Η μελέτη που διεξήχθη από τους Chu και συν. (2022) είχε ως στόχο να διερευνήσει 

τα ερευνητικά πρότυπα που αφορούν την ΤΝ στην Εκπαίδευση ( AIRE). Η διερεύνηση αυτή 

πραγματοποιήθηκε μέσω μιας ολοκληρωμένης ανάλυσης επιστημονικών άρθρων που 

δημοσιεύθηκαν σε περιοδικά του Social Sciences Citation Index (SSCI) στον εκπαιδευτικό 

τομέα, εστιάζοντας συγκεκριμένα στις κατηγορίες "εκπαίδευση/εκπαιδευτική έρευνα", 

"επιστημονικοί κλάδοι της εκπαίδευσης", "ειδική εκπαίδευση" και "εκπαιδευτική ψυχολογία" 

στη βάση δεδομένων Web of Science (WoS). Η παρούσα μελέτη παρέχει στοιχεία που 

αποδεικνύουν ότι τα ρομπότ ΤΝ διαθέτουν σημαντικές δυνατότητες ως εκπαιδευτικό 

εργαλείο για την ενίσχυση των επιδόσεων των μαθητών στον τομέα της απόκτησης γνώσεων. 

Επιπλέον, κατά την εξέταση της ποσότητας των δημοσιεύσεων που περιλαμβάνει η παρούσα 

έρευνα, καθίσταται εμφανές ότι μέχρι στιγμής έχει πραγματοποιηθεί περιορισμένος αριθμός 

μελετών που αφορούν την ΤΝ στην Εκπαίδευση. Η παρατήρηση αυτή υπογραμμίζει την 

επιτακτική ανάγκη και την ουσιαστική ευκαιρία για την ενσωμάτωση της έρευνας AIRE σε 

εκπαιδευτικά περιβάλλοντα και προγράμματα επαγγελματικής ανάπτυξης.  

Η συγχώνευση της τεχνολογίας και των ψηφιακών εργαλείων στο πεδίο της 

εκπαιδευτικής διοίκησης και διαχείρισης ενσωματώνει μια αλλαγή παραδείγματος που 

κρύβει τεράστιες δυνατότητες για την πρόοδο της εκπαίδευσης. Μέσω μιας ολοκληρωμένης 

εξέτασης των θεωρητικών βάσεων, των επιστημονικών εργασιών και των εμπειρικών 

στοιχείων, η παρούσα μελέτη έδωσε έμφαση στην περίπλοκη και ποικιλόμορφη επίδραση 

της τεχνολογίας στις παιδαγωγικές μεθοδολογίες. 
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Οι αποτελεσματικές πρακτικές που αφορούν την ενσωμάτωση της τεχνολογίας 

υπογραμμίζουν τη σημασία των συστημάτων διαχείρισης μάθησης (LMS), των τεχνολογιών 

πληροφοριών και επικοινωνιών, των τρισδιάστατων εικονικών κόσμων και των 

συνεργατικών εργαλείων ως βασικών στοιχείων. Τα εργαλεία αυτά εξυπηρετούν τον διττό 

σκοπό της βελτιστοποίησης των διοικητικών διαδικασιών και της προώθησης της 

αποτελεσματικής επικοινωνίας, της συνεργασίας και της δέσμευσης μεταξύ των 

ενδιαφερομένων μερών εντός των εκπαιδευτικών ιδρυμάτων. Η ενσωμάτωση ψηφιακών 

εργαλείων έχει αποδείξει τον καθοριστικό της ρόλο στην καλλιέργεια ενός δυναμικού και 

διαδραστικού εκπαιδευτικού περιβάλλοντος. Η ενσωμάτωση της τεχνολογίας και των 

ψηφιακών εργαλείων στο πεδίο της εκπαιδευτικής διοίκησης και διαχείρισης δεν είναι απλώς 

μια περαστική μόδα, αλλά μάλλον ένας βαθύς μετασχηματισμός που έχει τη δυνατότητα να 

επαναπροσδιορίσει το εκπαιδευτικό πεδίο. Μέσω της υιοθέτησης αποτελεσματικών 

μεθοδολογιών και της ενσωμάτωσης ενός ευρέος φάσματος απόψεων, οι εκπαιδευτικοί 

επαγγελματίες, οι ηγέτες και οι υπεύθυνοι χάραξης πολιτικής έχουν την ικανότητα να 

πλοηγηθούν συλλογικά στην πορεία προς ένα πιο απρόσκοπτα ολοκληρωμένο και 

ενισχυμένο εκπαιδευτικό περιβάλλον, προωθώντας έτσι την ολοκληρωμένη εξέλιξη του 

εκπαιδευτικού τοπίου. 

 

5.2. Περιορισμοί της έρευνας 

 

Αν και η μελέτη έχει αποδώσει χρήσιμες πληροφορίες σχετικά με την ενσωμάτωση 

της τεχνητής νοημοσύνης και της τεχνολογίας στην εκπαίδευση, είναι σημαντικό να 

εντοπιστούν ορισμένοι περιορισμοί. Πρώτα απ' όλα, το περιβάλλον αλλάζει διαρκώς λόγω 

της ραγδαίας εξέλιξης της τεχνολογίας. Ορισμένες βασικές πτυχές της ψηφιακής 

επανάστασης στην εκπαίδευση θα μπορούσαν να έχουν παραβλεφθεί λόγω της επικέντρωσης 

σε ορισμένες τεχνολογίες και προσεγγίσεις. Οι επιπτώσεις της τεχνολογίας στην εκπαίδευση 

ενδέχεται να διαφέρουν ανάλογα με το εκπαιδευτικό σύστημα, το πολιτισμικό περιβάλλον 

και την κοινωνικοοικονομική κατάσταση του μαθητή. Η δυνατότητα ευρείας εφαρμογής των 

αποτελεσμάτων μπορεί να περιορίζεται από την αποτυχία της έρευνας να λάβει δεόντως 

υπόψη της αυτές τις μεταβλητές του πλαισίου. Επιπλέον, υπάρχει πιθανότητα μεροληψίας 

στην ερμηνεία των ευρημάτων όταν βασίζονται σε ήδη δημοσιευμένες έρευνες και 

βιβλιογραφία. Τα αποτελέσματα μπορεί να είναι ισχυρότερα εάν συμπεριληφθούν πιο 

ποικίλες πηγές και απόψεις. 
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5.3. Προτάσεις για μελλοντική έρευνα  

 

Προκειμένου να ξεπεραστούν αυτοί οι περιορισμοί και να ενισχυθεί η κατανόηση της 

τεχνολογίας στην εκπαίδευση, επόμενη έρευνα μπορεί να χρησιμοποιήσει ως βάση της την 

παρούσα έρευνα και να παράξει μια πιο δυναμική και διαχρονική προσέγγιση. Μια πρόταση 

είναι η δημιουργία μιας πιο μεγάλης έρευνας που θα έδινε πληρέστερη εικόνα της επιρροής 

της τεχνολογίας στο πέρασμα του χρόνου και θα προέκυπτε από μακροχρόνιες έρευνες που 

θα παρακολουθούσαν την εξέλιξή της σε διάφορα εκπαιδευτικά περιβάλλοντα. Επιπλέον, 

αυτή η έρευνα μπορεί να χρησιμοποιηθεί ως έναυσμα για την δημιουργία μεγαλύτερης 

μελέτης με διεπιστημονική στρατηγική. Οι κοινωνικο-πολιτισμικές επιδράσεις της 

ενσωμάτωσης της τεχνολογίας στην τάξη μπορούν να γίνουν καλύτερα κατανοητές μέσω της 

συνεργασίας μεταξύ τεχνολόγων, κοινωνιολόγων και επαγγελματιών της εκπαίδευσης. Μια 

επιτυχής εφαρμογή εξαρτάται από την πλήρη κατανόηση του τρόπου με τον οποίο οι 

διάφοροι ενδιαφερόμενοι βλέπουν και ανταποκρίνονται σε αυτές τις αλλαγές. 

Μελλοντικές μελέτες μπορούν επίσης να εξετάσουν την αποτελεσματικότητα 

ορισμένων τεχνολογιών και εφαρμογών ΤΝ σε άλλα πεδία σπουδών. Για να έχουμε μια πιο 

ολοκληρωμένη εικόνα των πιθανών πλεονεκτημάτων της ΤΝ, για παράδειγμα, είναι 

απαραίτητη η έρευνα για το πώς επηρεάζει τη διδασκαλία και τη μάθηση άλλων θεμάτων 

εκτός από τις θετικές επιστήμες και τα μαθηματικά. 

Είναι επίσης κρίσιμο να σκεφτούμε τις ηθικές επιπτώσεις της τεχνολογίας στην τάξη. 

Οι επακόλουθες έρευνες πρέπει να εμβαθύνουν στα ηθικά ζητήματα της αλγοριθμικής 

αδικίας, του απορρήτου των δεδομένων και των πιθανών κοινωνικοοικονομικών 

διαχωρισμών που προκαλούνται από την άνιση πρόσβαση στην τεχνολογία. 
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