
Neapolis University

HEPHAESTUS Repository http://hephaestus.nup.ac.cy

Department of Economics and Business Master in Public Administration (MPA)

2014

þÿ�•�À�±�³�³�µ�»�¼�±�Ä�¹�º�®� �¹�º�±�½�¿�À�¿�¯�·�Ã�·

þÿ�½�¿�Ã�·�»�µ�Å�Ä�¹�º�Î�½� �»�µ�¹�Ä�¿�Å�Á�³�Î�½� �Å�À�·�Á�µ�Ã�¹�Î�½

þÿ�È�Å�Ç�¹�º�®�Â� �Å�³�µ�¯�±�Â

Varnava, Andreas

þÿ� �Á�Ì�³�Á�±�¼�¼�±� �”�·�¼�Ì�Ã�¹�±�Â� �”�¹�¿�¯�º�·�Ã�·�Â�,� �£�Ç�¿�»�®� �Ÿ�¹�º�¿�½�¿�¼�¹�º�Î�½� �•�À�¹�Ã�Ä�·�¼�Î�½� �º�±�¹� �”�¹�¿�¯�º�·�Ã�·�Â�,

þÿ� �±�½�µ�À�¹�Ã�Ä�®�¼�¹�¿� �•�µ�¬�À�¿�»�¹�Â� � �¬�Æ�¿�Å

http://hdl.handle.net/11728/6728

Downloaded from HEPHAESTUS Repository, Neapolis University institutional repository



 
 

 

 

 

ΜΕΤΑΠΤΥΧΙΑΚΟ ΠΡΟΓΡΑΜΜΑ ΣΤΗ ΔΗΜΟΣΙΑ ΔΙΟΙΚΗΣΗ 

ΥΠΕΥΘΥΝΟΣ ΚΑΘΗΓΗΤΗΣ: ΧΡΙΣΤΟΣ ΑΚΡΙΒΟΣ 

 

 

 

ΕΠΑΓΓΕΛΜΑΤΙΚΗ ΙΚΑΝΟΠΟΙΗΣΗ 

ΝΟΣΗΛΕΥΤΙΚΩΝ ΛΕΙΤΟΥΡΓΩΝ 

ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ ΨΥΧΙΚΗΣ ΥΓΕΙΑΣ 

 

 

 

ΑΝΔΡΕΑΣ ΒΑΡΝΑΒΑ  

 

Αρ. Φ.Τ. 1113304464 

 

 

 

ΠΑΦΟΣ 2014 

 



 
 

ΠΙΝΑΚΑΣ ΠΕΡΙΕΧΟΜΕΝΩΝ 
1. ΕΙΣΑΓΩΓΗ ............................................................................................................................... 1 

2. ΘΕΩΡΗΤΙΚΟ ΥΠΟΒΑΘΡΟ ........................................................................................................ 3 

2.1 ΕΝΝΟΙΟΛΟΓΙΚΗ ΚΑΙ ΕΤΥΜΟΛΟΓΙΚΗ ΠΡΟΣΕΓΓΙΣΗ ............................................................ 3 

2.1.1 ΕΝΝΟΙΑ ..................................................................................................................... 3 

2.1.2 ΕΤΥΜΟΛΟΓΙΑ ............................................................................................................ 4 

2.2 ΠΑΡΑΓΟΝΤΕΣ ΠΟΥ ΕΠΗΡΕΑΖΟΥΝ ΤΗΝ ΕΡΓΑΣΙΑΚΗ ΙΚΑΝΟΠΟΙΗΣΗ ................................. 4 

2.2.1 ΠΑΡΑΓΟΝΤΕΣ ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝΤΟΣ ............................................................................... 5 

2.2.2 ΠΡΟΣΩΠΙΚΟΙ ΠΑΡΑΓΟΝΤΕΣ ...................................................................................... 6 

2.2.3 ΑΤΟΜΙΚΟΙ, ΟΡΓΑΝΩΤΙΚΟΙ & ΕΡΓΑΣΙΑΚΟΙ ΠΑΡΑΓΟΝΤΕΣ ........................................... 7 

2.3 ΠΑΡΑΓΟΝΤΕΣ ΠΟΥ ΕΠΗΡΕΑΖΟΥΝ ΤΗΝ ΕΡΓΑΣΙΑΚΗ ΙΚΑΝΟΠΟΙΗΣΗ ΣΤΑ ΤΜΗΜΑΤΑ 

ΨΥΧΙΚΗΣ ΥΓΕΙΑΣ ................................................................................................................. 8 

2.4ΒΑΣΙΚΕΣ ΘΕΩΡΙΕΣΥΠΟΚΙΝΗΣΗΣ ...................................................................................... 10 

2.4.1 ΘΕΩΡΙΑ ΤΟΥ DOUGLAS MCGREGOR ....................................................................... 10 

2.4.2 ΘΕΩΡΙΑ ΤΟΥ E.H. SCHEIN ........................................................................................ 10 

2.4.3 ΘΕΩΡΙΑ ΤΟΥ A.H. MASLOW .................................................................................... 10 

2.4.4 ΘΕΩΡΙΑ ΤΟΥ HERZBERG .......................................................................................... 11 

2.4.5 ΘΕΩΡΙΑ ΤΟΥ VROOM .............................................................................................. 12 

2.4.6 ΘΕΩΡΙΑ ΤΟΥ MCCLELAND ................................................................................ 13 

2.4.7 ΘΕΩΡΙΑ ΤΟΥ LIKERT (ΘΕΩΡΙΑ ΑΛΛΗΛΕΠΙΔΡΑΣΗΣ) ........................................... 14 

2.4.8 ΘΕΩΡΙΑ ΤΟΥ CHRISARGYRIS ................................................................................... 15 

2.4.9 ΘΕΩΡΙΑ ΤΗΣ ΓΝΩΣΤΙΚΗΣ ΑΞΙΟΛΟΓΗΣΗΣ .......................................................... 16 

2.4.10 ΘΕΩΡΙΑ ΤΗΣ ΔΙΑΜΟΡΦΩΣΗΣ ΣΤΟΧΩΝ ............................................................ 16 

2.4.11 ΘΕΩΡΙΑ ΤΗΣ ΔΙΚΑΙΟΣΥΝΗΣ .............................................................................. 16 

2.4.12ΘΕΩΡΙΑ ΤΗΣ ΕΝΙΣΧΥΣΗΣ ......................................................................................... 17 

2.4.13  ΣΥΜΠΕΡΑΣΜΑ ...................................................................................................... 17 

2.5 ΕΠΑΓΓΕΛΜΑΤΙΚΗ ΙΚΑΝΟΠΟΙΗΣΗ ΜΕΣΑ ΑΠΟ ΕΡΕΥΝΕΣ ΣΤΗΝ ΕΛΛΑΔΑ ......................... 18 

2.6. ΜΕΤΑΒΛΗΤΕΣ ΕΡΓΑΣΙΑΚΗΣ ΙΚΑΝΟΠΟΙΗΣΗΣ ΜΕΣΑ ΑΠΟ ΕΜΠΕΙΡΙΚΕΣ ΕΡΕΥΝΕΣ ........... 23 

2.6.1  ΑΜΟΙΒΗ - ΠΑΡΟΧΕΣ ............................................................................................... 23 

2.6.2 ΕΚΠΑΙΔΕΥΣΗ – ΚΑΤΑΡΤΙΣΗ ...................................................................................... 26 

2.6.3 ΣΧΕΣΕΙΣ ΕΡΓΑΖΟΜΕΝΩΝ – ΔΙΟΙΚΗΣΗΣ .................................................................... 27 

2.6.4 ΠΡΟΣΩΠΙΚΟΤΗΤΑ - ΑΝΑΓΚΕΣ ΕΡΓΑΖΟΜΕΝΟΥ ........................................................ 28 

2.6.5 ΧΩΡΟΣ ΕΡΓΑΣΙΑΣ ..................................................................................................... 29 

2.6.6 ΗΛΙΚΙΑ ΚΑΙ ΕΠΑΓΓΕΛΜΑΤΙΚΗ ΙΚΑΝΟΠΟΙΗΣΗ .......................................................... 29 



 
 

2.6.7 ΦΥΛΟ ...................................................................................................................... 30 

2.6.8 ΙΔΙΩΤΙΚΟΣ & ΔΗΜΟΣΙΟΣ ΤΟΜΕΑΣ .......................................................................... 30 

2.7 ΣΥΝΔΡΟΜΟ ΕΠΑΓΓΕΛΜΑΤΙΚΗΣ ΕΞΟΥΘΕΝΩΣΗΣ ............................................................ 31 

2.7.1 ΑΙΤΙΑ ΕΠΑΓΓΕΛΜΑΤΙΚΗΣ ΕΞΟΥΘΕΝΩΣΗΣ ................................................................ 33 

2.7.2 ΔΙΑΔΡΑΣΤΙΚΟ ΜΟΝΤΕΛΟ C. CHERNISS ................................................................... 34 

2.7.3 ΜΟΝΤΕΛΟ ΤΩΝ EDELWICK&BRODSKY (1980) ....................................................... 35 

2.7.4 ΣΥΝΔΡΟΜΟ ΕΠΑΓΓΕΛΜΑΤΙΚΗΣ ΕΞΟΥΘΕΝΩΣΗΣ ΣΤΟΝ ΤΟΜΕΑ ΤΗΣ 

ΥΓΕΙΑΣ ........................................................................................................................... 36 

2.7.5 Ο ΡΟΛΟΣ ΤΗΣ ΕΠΑΓΓΕΛΜΑΤΙΚΗΣ ΕΞΟΥΘΕΝΩΣΗΣ ΣΤΙΣ ΨΥΧΙΑΤΡΙΚΕΣ ΔΟΜΕΣ ........ 37 

3. ΣΥΜΠΕΡΑΣΜΑΤΑ ................................................................................................................. 39 

4. ΣΥΖΗΤΗΣΗ ............................................................................................................................ 43 

5. ΒΙΒΛΙΟΓΡΑΦΙΑ ..................................................................................................................... 44 

5.1 ΕΛΛΗΝΙΚΗ ΒΙΒΛΙΟΓΡΑΦΙΑ ............................................................................................. 44 

5.2 ΞΕΝΟΓΛΩΣΣΗ ΒΙΒΛΙΟΓΡΑΦΙΑ ......................................................................................... 46 

5.3 ΔΙΑΔΙΚΤΥΑΚΕΣ ΠΗΓΕΣ ..................................................................................................... 46 

 

 
 
 
 
 
 
 
 


