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[TEPIAHYH

H mapodca epyacio ekmoviOnke 6to mAoiclo TOV HETATTLYLOKOV TPOYPEALLILOTOS GTOVdMY MBA
nov dte&dyetar amd to Ilavemompio Nedmoirg, ITdpov kot €xet og Bépa: «O pdrhog tov nyém
Kol 1 GYECT TOL UE T HEAN TNG OUAdOG TOL GE £vav GUYYPOVO OPYAVIGUO». LKOTOG TNG
TapovGOG LEAETNG Elval Vo TEPTYPAYEL TNV TPOCOTIKATNTA TOV NYETH Kol TOV POLO TOV GE VOV
opyaviopd KaBdG Kot T GY£0T TOV LE To LEAT TNG OUAd0 TOV. AVTO EMITVYYAVETOL AVOADOVTOG
TNV TPOCHOTIKOTITO TOL NYETN UEGA QO TOIKIAES EMGTNUOVIKES Bempieg, TV onuacio Tov £xet
HéGa 6€ EVOV OPYAVIGHO, TO YOPAUKTNPLOTIKA TOL NYETN HEGA ATt S1APOPa LOVTELQ, TV GYEOT
TOV [E To LA TNG OpadaG Tov KaBdg kat tn BEom Tov Nyétn 6g Evav cuyypovo opyavicpud. Ia
TV VAOTOINoN 1TNG GLYKEKPWEVNG €pyaciag mpaypatomombnke £pguva e mAnOdpa
EMOTNUOVIKOV BAiwv kot emotpovik®dv dpbpwv. Ta anoteAéopata e épevvag ivol 0TI N
oVVOEDT TNG NYEGing o€ KABe emoyn Kol 0 pOLOS TOL NYETN ElvOl SOPOPETIKOC. XTIV GUYYXPOVN
EMOYN O oLYYPOVOG NYETNG ypeldleTan vo cuvBétel ototyeia and Tig Bewpiec nyeociag pe Tig
Aot oElg Tov ypetdlovian o kiBe opyaviopno AapBavovtag voyn T S1POPETIKATITO KoL TN
onposcio TG cCLVOIGHNUATIKNG VONLOGVVTG.

AéEerg Khed: Bewpieg nyeoiag, nyétmg, opddo, opyavicpds, GLVOIGOMUATIKY] VONHLOGUVT,
SLPOPETIKOTNTO

"The role of the leader and his relationship with his team members in an
organization"

Abstract

This study was prepared in the context of the MBA postgraduate study program conducted by
the University of Neapolis, Paphos and has as its subject: "The role of the leader and his
relationship with his team members in an modern organization". The purpose of this study is to
describe the personality of the leader and his role in an organization as well as his relationship
with his team members. This is achieved by analyzing the personality of the leader through
various scientific theories, the importance it has within an organization, the characteristics of
the leader through various models, his relationship with his team members as well as the position
of the leader in a modern organization. For the implementation of this specific study, research
was carried out in a multitude of scientific books and scientific articles. The results of the
research are that the connection of leadership in each era and the role of the leader is different.
In the modern era, the modern leader needs to synthesize elements from leadership theories with
the requirements needed in every organization by taking into consideration diversity and the
importance of emotional intelligence.

Key words: leadership theories, leader, team, organization, emotional intelligence, diversity
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EYXAPIXTIEX

[Ipodta amd Olo Bo B Vo ELYAPIGTHCH TNV KOO YNTPLO Kot ETUEATPLA TNG SLoTPP1|G LoV
Zroaovn ['kudon yio v vTosTPIEN ™S £pyaciog oL Kol TNV EEPETIKN GLVEPYAGIH TOV
elyape 6A0 aVTO TO SAGTNHA OLOTL XAPTG QLTI OAOKANPOONKE Kot EKAEICE e emTLYio 0VTOG
0 KUKAOG GTTOVOMV.

Eniong, 6o n0eha va evyaprotion 1o [Havemotuo Nedmoig [Tapov kot 6A0 t0 dddoKov
TPOGMOTIKO Y10l TO EMTLUYNUEVO TPOYPOULLO CTOVI®Y TOL SLOETEL KOl TOL LE TV OPYAVEOON Kot
™V eumeEpion oG TPOGEPEPE VYNAEC YVOGELS KOOMOS Kol TV KATAAANAN LTOoTHPIEN oTa
pofnuoTo.

Téhog, Ba NBeha va gvyaploTom Bepd TV OKOYEVELL LOL Yia TV VTTOSTNPIEY TOVG o8 KAOE
pov Prjna kabmg Kot Tov cHvtpoo pov Adlapo Tov pe TPoLTpeve Kot e vOGppLVE va eviaydd
GTO GUYKEKPIUEVO UETATTUYIOKO TPOYPOLULO CTOVODV KOl LE VTOGTAPLEE HEXPL KO TO TEAOC.



EIZAT'QI'H

H 1otopia éxet deilet 6t o1 peyolvtepeg adlhayéc g avBpomdTTOS oPeilovtal 6e dtopa Ta
omoia glyav dtokpBel amod ta W10iTEPA YOUPAKTNPIOTIKE TOVS KOt OTO TOV TPOTO TOL 00T YOLGAV
TOVG 0KOAOVOOLE TOVG Y1 VoL TETVYOVY TO 6KOTO TOVG. Otmwg avapépet kot o James MacGregor
Burns (1978) ot ainBwvoi nyéteg mapakivodv Toug omadohs v evepyolv cOLPOVA. LE TIS a&ieg
Kot To KivTpa TG0 TV NYET®V 060 Kol TV onaddv. Ot nyéteg Aowmdv eivat avtd To dropa
Kot lvat ToAD CNUOVTIKA OTIG LEPES LLOG GE EVAV OPYOUVIGHO.

O nyétng elvat to o onuovTiko dtopo péoa oe Evav opyavicopd. Atabétel yvootokd vrofadpo,
olaBétel mTAN00G KavOTHTOV Kot SEEI0TNTOV Kol KIVITOMOLEITOL Kol otd T TPOCMOTIKY TOV
@1000& . O1 60YYpOVOL 0pYOVIGHOT TOALES POPEC LITOoPoLV Vo Bpefov avTIHETOTOL Le TOALA
Kol onuovtikd TpoPfAniuata. H kabnuepivn mieon kot ot av&avOoueEVES OTAITNGELS ONUIOVPYOHV
dyyxoc, mieon kol oLYKPoLGES UETOED TV epyalopévav. Avtd €YEl GOV ATOTEAECUA VO,
ONovpyel opvNTIKO AVTIIKTLTTO GTNV €pYacia Kot otnv moapaywyikoétnta. O Kabe epyaldpuevog
EXEL TNV E0MTEPIKY] AVAYKN VO EUTVEETOL KOt Vo, KaBodnyeitar amd évo dropo mov Bovpdalet.
‘Exet mv oavdykn vo €£eMOGETOL TPOCOTIKA KOl EPYOCIUKO Kol Vo VidBeL mAnpdtTa Kot
avtopolpn yu owtd mov metvyaivel. H emPpdfevon dev eivor pdovo otkovopukn oAid kot
npoocwmikn. Eifvar modd onpoavtikd otov €vog epyalOUEvog TMETLYXOIVEL TO GTOXO TOL Vo
emPpapederon pe 1o va e€edoceTon TpocwmiKd Kot epyactakd. H mapaxivion otov epyaciaxd
YDPO GULVOEETOL LE: TNV IKAVOTOINGN, TNV 0QOcinon, TN déouevon kot v mpdbeon g
amoyopnong (Nohria et al, 2008).

EmnmAéov, n avaykn tov opyovicudv yoo o 0éon otov aviayoviopd onuoivel 0tt évag
opyaviopdg Ba mpémel voo avénoel TV TOpAy®YN TOL, Vo BEATIOCEL TO. TPOIOVTO TOL M TIG
vanpeciec tov, vo avomtuyBel, va kepdicel PEYOAO HEPOG TOL OYOPOCTIKOV KOWVOU, VO
cupupadicet pe v emoyn Kot va TPOoPAAEL pid SIOPOPETIKT Kot TOAD KOAT EKOVO KO MG TPOG
TOVG OVTOYWVIGTEG OALY KO G TPOG TO AYOPAGTIKO KOWVO.

O nyémg Ba Ppet tov TpOTO Vo PEPEL npepia Kot cuvepyasio kot OAa avtd pali o coppdirovv
£€TG1 OOTE VO VIAPYEL IGOPPOTIRL Kl OpUOVIKL OTIC OYECELG HETOED TV €PYOLOUEVDV, KOWVO
OpPOLLOL KO GTOYOG LE OTOTEAEGLOL TNV OTOTEAEGLOTIKOTNTO OC TPOG TOV KOO GTOY0. € Evav
opyavioud avtd mov ToL divel TNV Tpaypatikn adio eivat To dtopa wov epydlovtat YU ovTov.
'‘Etol howmdv, o6tav Ppebel oe duopevn Béomn ki €pbet avTipnétonog pe tpofAnuota givar mord
ONUOVTIKO TO dTopa ToL £pYdlovTal YU duTdV VO UV Amoy®mpricovy oALd va, Tov otnpi&ouv, va
TOAEYOLV KOl VO, TOV 001 YOOV TTAAL TPOG TNV EMLTLYIOL.

210 TPOTO KEPAAO 00 €GTIGCOVUE GTNV TPOCOMTIKOTNTO TOL NYETN UECH OO SLAPOPECS
EMOTNUOVIKEG Bempiec KOl TA YOPOKTNPIOTIKA OV €Yl péoa oe Evav opyaviopo. Emiong Oa
yivel o avdAvor 6Tovg THTOVE NYEGING, GTO LOVTEAD TMV TEVTE TAPUYOVIMOV Kol EMTAEOV Oa
AKOAOVONGOLV Ta TPOPANLLATA TOV AVTIHETOTILEL 1| MYETTAL.

210 6e0TEPO KEPAALO Ba aoyoAnBovpe pe Tov nyétn Kot ™ opdda tov. [eprypdpetar o porog
NG NYESiag 6€ vav opyaviGHd Kot Ol SIAPOPES TPOGEYYIGELG CLUTEPIPOPAS Kol EEAPTNONG TOV
TPOKLITOVV OO O1APOPES EPEVVEC.

210 tpito kou teEAevTaio KepAAao Ba acyoinBovue pe tov Nyt péoa ce Evav GOYXPOVO
opyaviopd. Emiong, Ba yiver meprypaer| pe to yopakmmplotikd mov Bo mpémel va €xel €vag
1



oLYYpOvoc MYEg OoAAG kot o mMyétng tov péAdovtog. Térog, Ba  avaldvoovpe v
SLPOPETIKOTNTA, TNV TALPOKIVION Kot T CLVUGONUOTIKY VONHooHVN £0TIALOVTOC GTOV NYETN
Kot 6T LEAN TG Opddag.

Epevvnrikd epotpota

To gpeLVNTIKA EPMOTAUATO TNG TAPOVOAG EPELVNTIKNG LeAETNG elvar Ta €ENG: [Totog etvat 0 poAOG
oV NYETN ot ovyypoveg Bewpieg; [Toto eivar To mpoeid tov Nyém; Town To yopakIPIoTIKA
OV NYE o€ évav chyypovo opyavicpo; Tlowa 1 enidpacn Tov nyétn pe v opdda Tov 6 Evav
GUYYPOVO OPYOVIGLO;

Olo avtd Ta epoTpaTO KO 1] TEPLOPIOUEVT BifAtoypagia Kot Epguva ot oHVOEST AWV TV
OelOTIKOV  TTEPIEYOUEVOV  TTOL  OVOPEPOVTOL OTO  TOPOTAVE  EPEVVNTIKA  EPOTIUATO
emPePaidvouy TNV avAYKT Y100 TEPIGGOTEPT OLEPEVVOT|, EVAD TOPAAANAL OVOOEIKVOOLY TNV
TPOTOTLTIOL TNG CLYKEKPIUEVIG EPEVVNTIKNG UEAETNG TTOV €£XEL MG GKOTO TNG TNV AVASEIEN TNG
ONUOVTIKOTNTOG TOVL NYETN GE £VOV OPYOVIGHO KoL TN GXEGT TOL UE T LEAN TNG OUAdG KaBmG
OAOL OVTA £YOVV GNUOVTIKO OVTIKPIGLO GTOV OPYOVIGUO KOl TNV EMLTLYI0 TOL TEAMKOV GTOYOVL.
H emhoyn tov nyétn @épet povo Betikd amoteléspata o€ Evay opyavioud StoTt Eivat antdg Tov
Ba exmodevoel TNV opdda, Bo TG LETOAAUTOOEVCEL TO Opapa, Bo BeEATIOCEL TIG pHeTa&d TOVG
O0Y£0ELG, B0 KATOGTPMOGEL TNV AVAAOYT OTPOTNYIKN Kot Oa ddGEL EUPOOT 6TO HEALOV.

MebBodoroyia

Yto mAaiolo TG SWAMUOTIKNG avtng epyaciag Ba yiver PipAoypagikn oavackoOTnon He
GUOTNUOTIKY] HEAETN EPELVAOV TOL OPOPOVV &V GLYKEKPIUEVO €PELVNTIKO Tedio, e
TOPOVCIOCT] TOV GYETIKMV EPEVVMV KOl KPITIKI OVOCKOTNGN TMOV GYETIKOV EVPNUATOV.
Avayvaopion ovvoécemv, avTiféocemyv Kol KEVOV OTNV LIAPYovco eAAnvikn kot Eévn
BipAoypagio. Baoikd kpitipilo emAoyng ivot va ivat 660 Tov SLVITOV AVIITPOGHOTEVTIKES Ol
épevvec Kot Ta BAla Tov cuvdEovTal AUESH LE TA TEPLEXOLEVA TNG OATPPNG KOl VAL TEPLEXOLV
a&omoto PPAOYPaEIKA dE00UEVA e TO CLYKEKPIUEVO BEpa, Tor omoia emAEyOnKov and 10
dwdikTvo Ko cvykekpiéva amd v Biiodnkn tov Ilavemompiov Néoamoig, and v
Europeana, and v Google Scholar, and v ScienceDirect kot omd v Microsoft Academic
ov elval ot o afdmoteg punyaveég avalmmone emomuovikng Piprloypagioc. EmumAéov
peretnOnKav Kot emAEyOnkav dpbpa amd emotnuovikd Pifiic wov d1fét® oTNV TPOGMOMTIKY
pov Biprodnkn. Merembnkav wive amd 30 dpbpo and ta omoia povo to 20 eiyov Tig
TPOJYPUPES Y10 VO, KATAY®PNOOLV GTNV GLYKEKPIUEV datpiPn and ta omoia Ta 17 etvon
Eevoyhmooa kot to 3 EAANVIKA.

[Ipwrtotumia Ko GupPoAn g Epevuvag

Ocov avaeopd tnv TpOTOTLTO TNG £PELVOG YOPOUKTNPLOTIKO eivar OTL vrdpyel chvdeon
avlpeca o€ TOAAG Ogpotikd  mePlEyOuEV, oTov POAO, OTO  YOPOKINPIOTIKA, OTNV
TPOCOTIKOTNTA KOl OTo OTA myeciog evog myémn. [ivetar obvdeon eved oe MOAAEC
Bproypapucés avagopés yivetar pepovopéve Kot tpofdAloviotl 6To Tmg aVTd AEITOVPYOVV GE
évav nyét oe va cuyypovo opyavicpo. H diayeipion g dtopopetikdtnTag, 1 avamtuén g
GLVOGONLATIKN G VONHOCHVNG KOt O TPOTTOL ATOTEAEC LATIKTG TOPOKIVIIONG EMAEXON KAV Y10 VOL
EVIOYVGOLV TO EMIUOKOUEVO TTPOPIA EVOC GVYYPOVOL NYETN.



H ovpPorn g épevvag eivar 01t epmlovtilel Aiyo meEPIGGATEPO TV £PELVA OV AVAPEPETOL
oV Nyeoia cuvOLALOVTOC TEPLEYOLEVO TTOV OVOPEPOVTIOL GTNV NYEGIO KOl GTNV dpAcn TV
NYETOV TOL OVOPEPOVTAL GE GVYYPOVOLG OPYUVIGHOVS. AToTEAETL EPEDIGILO GE AAAOVS EPEVVITECG
vo. cvveyicovv aut Vv épevva eumiovtilovtag v pe QA0 Ogpatikd mepleyOpeva TG
GoKNoNG NYEGING GTOVG GLYYPOVOLS OPYAVIGUOVG,.

Avaykoidtnta

[Ipoékvye 6t NBela va epevvio® TAOGS o1 GVYYPOVES Kupimg Bewpieg nyesiog mpoPdAirovtat
oV doknon nysciog evog Ny€ o€ €vav chyypovo OPYOVIGUO Kot EMTALOV TOG 1) cvvOeoN
YOPOKTNPIOTIKOV POAOV Kol OTIA MYeGIOG GLVOLALOVTOL WE TIC OMOLTNOELS TNG GUYYPOVIG
EMOYNG OTNV GOKNON MYESIOG OT®G Yo TOPASELYHO. SLoyelpLon SaPOPETIKOTNTAG, OVATTLEN
cuvoeONUOTIKNG VONUOoHVNG KOl TPOTOL OMOTEAEGUATIKNG Tapakivnone. Ev kotaxAeidt,
VILAPYEL M AvayKALOTNTO VO KAVOVLE GUVIEST] OA®V OLTMV TOV YOPUKTNPIOTIKDV.



KEDAAAIO 1: ITPOXQIIIKOTHTA KAI XAPAKTHPIXTIKA TOY
HI'ETH: OEQPIEX HI'EXIAX

I.1. O James Mcgregor Burns kot 1 Hyeclia

O gumepoyvopovag g nyeciog James McGregor Burns (1978) avépepe yapaktnploTikd 0tL i
nyeoia etvar pa dtadikacio Katd TV omoia ot NyETeC Kot ot omadoi Toug aveBdlovv o Evag Tov
dAAov 6 VYNAOTEPQ emimeda NOTKNG Kot KIvITp®V.

O James MacGregor Burns avoalvet kot meptypd@et TNV S1GKPIoT OVALESH GTNV GUVOAANKTIKN
Ko LETAoYNUATIOTIKY NYesio. H cuvallaktikn nyecio anevbiveral kotd don 6To oTopiKo Kot
GTO VAIKO GUUPEPOV TV £pYalOUEVOV GE £vay OpyavIGUO Kol OTIS aVAYKEG TOV £XOVV OTTMG M
ac@aAiela, 1 epyactokn otafepotnta, o poBog KTA. Ta péAn evog opyavicpon dev deopedovrol
LOKPOTPOBES LA LE TOV OPYOVICUO KOl SNULOVPYOVVTOL GYECELS TOV dEV Elval oTaBEPES Kot TaL
dropa g opddag dev Exouvv tov 1010 6TdY0 S10TL LILdPYOoVY dAla KivnTpa Ta omoia Pacilovrot
KO IKOVOTTOLOUVTOL [LE TOL VAIKG ayafd pe amotéleoua ot dvBpwomol mov gival T0 GOVOAO TNg
onadag va unv e&glyBobv mpog To KaAVTEPO OTMG Kot 0 opyavicpdc. Eivar oty ovcia o
TOMTIKY] OVTOALOYNG TTOV pE BAon Tov Burns Bewpeital avomoteAeGpatiKng LOpeN NYEGTOG.

A6 ™V GAAN Yo TOV 1010 1) LETOGYNUOTIOTIKT NYeGia £xel o nOwn ddotact. Me Bdorn avtn
™ Bempia 0 NYETNC Kot 01 aKOAOVOOL OVOTTOGGOVV GUVEYMG TIC TKOVOTNTEC TOVG TPOKEUEVOL
VO TPOAY LOTOTO GOVV Atd KOVOU TOVG GTOYOVG Kol va. emttvyovy. Etol, cOpemva pe tov Burns,
WOOVIKA 1) LETACYNUATIOTIKY NYESiO £YEL TN SLVOTOTNTO VO, LETOCYNUOTIGEL TOVS 0KOAOVOOLG
o€ pHeAoVTIKOUG Myéteg. O PETOGYNUOTIOTIKOG MYETNG Tpowbel TOV GLAAOYIKO OKOTO,
emkaAeiton Tig Noég agleg g opddag TOL Kol £XEL MG GTOYO VO, IKAVOTOMGEL O)L TIG DAMKEG
aVAYKEG OALGL TIC AVAOTEPOV EMUTEOOV OVAYKES OTTMG 1 EMLTUYIO KOl 1] QVTOTPAYUATWST. AVTO
€xel oav amoTEALEGHO 0 NYETNG LLE TNV OUAd0 TOL Vo Hotpaletal o 1dta evolapEpovTa Kot v
ONUoVPYEL OYEGEIS LOKPOYPOVIES KOl IGYVPEC.

Xoppova pe tov James MacGregor Burns 1 avtiAnym yia v nyecia eival yoyoroyikn. Ocwpet
OTL 1 MYEGLO OVOYDVEL TO ATOLOL OTTO TO, KOTAOTEPO CTPMUATO AvVayKOV Ko Ok e£EMENG ota
avAOTEPA Kot OTL 0L NYETEG EXOLV AVAYKN Y10 LTOTPOYUATOGCT KO TTPOEPYOVTOL OO (TOLLOL TTOV
&yovv kivntpo va e€eAryBovv pe Paon v epapyio Tov avaykdv Tov Abraham Maslow aALG
kol Tov Bewpiov tov Lawrence Kohlberg mov agopd ta n0ikd otddio avamTuéng.

O nyéteg eotidlovv 6TV AVTOTPAYUATOGT ivol E0oiGONTOL WG TPOS TOLG AAAOVS KOt UTOPOVV
va KoBodnyodv pe emituyio TNV OUAd0 TOVS GTNV OVTOTPAYUATOGT KOl VO, TOVS KAVOLV Vol
GUVELONTOTOWGOVV TIG TPOLYUATIKES TOVG OVAYKES.

1.2. O Warren Bennis ka1 ) Hyecia

O Warren Bennis ©¢ cOyypovog TpmTOndpOos TOL TOUEN TV GTOVODV NYECIG, LEAETNTNG Kot
OepeMTAG TG NYETIKNG £pELVOG £XEL avaPEPEL OTL M NYESia etvart 1) tKavoTnTO Vo petappdleTot
TO OPOLULO GE TTPOLYLOTIKOTNTO.

To 1989 oto BiAio Tov ’On Becoming a Leader™, avagépet kot emonuaivel Thv 6rovdotdtnTo
0Tl évag myémg mpémel va elval avbevtikdc, vo dwbétel €vav oLuVOLOCUO eumElpiag,
OVTOYVMOGIOG KO TPOCMTIKNG NOKNG.



"Evag nyétng owbétel moAhd mieovektnpato 6mwg:
1. KoaAdtepeg oyéoelg Heta&d Twv GUVOSEAP®Y
2. YynAotepa eminedo UMIGTOGHVNG
3. Avénuévn mopoayoykdtro
4. Oetiko gpyoactokd TepPariov

O onuepwvog Nyétng Ba mpémet va dabétel var pev yvootokd vrdfabdpo aAld kot va £xel Tnv
KOVOTNTO GUVEYDS Vo PeTidveTan o OAa Ta emtineda. EmmAéov, Oa mpénet va eivar og Bom va
QPNVEL TO YVOOTIKO PopTio Tov dev eEummpetel mAéov Kot va puabet vo Aettovpyet Kuplog pe
Baon véeg gumerpieg kot yvooeic. Ola avtd Oa tov fondncovy va eEehyBel kot va pmopet va.
NynOel g opdadog Tov PETAAOUTOSEVOVTAG OPOLLLAL.

1.3. Ta yapaKInpioTikd TNe TPOSOTIKOTNTOG

Ava ta £t ko cvykekpréva tov 20° ardva moArol epevvnTéC TpooTAdnGav va amaplOpucovy
KOL VO KOTOYPAWOUV TO YOPOKTNPIOTIKG TNG TPOCHOTIKOTNTOS HE TOAVETELS KO OVOAVTIKES
épevvec. H mo yvoot) mpoondBeia givar avt tov Gordon Allport (1927), o omoiog €ptiate
évav katahoyo pe 4.000 yopakploTikd TG TPOoOTIKOTNTAS. AKoAovOnce n Bewpia Tov
Raymond Cattell (1989) mov avéivoe 16 mapdyovteg pocomikdmrag. Kot tédog, n Oewpia tov
TPV Tapayoviev tov Hans Eysenck (1967).

Ot Bewpieg avTEG OV Kl EVOLUPEPOVGES LE EMOTNHOVIKO VITOPabpo Ko perétn Bewmpnonkav
amtd TOALOVG OPKETA TEPIMAOKEG Kol OVGKOAEG GTNV EQAPLLOYN TOVG.

1.3.1. H Bewpia tov Raymond Cattell

O Cattell (1989) npoondbnoe va avartvéet o Bewpio OTOV 1 TPOSOTIKOTNTA EXEL LEPAPYIKN
opyavoon. H mpoondfeld tov avty mponAbe amd 10 evOla@EPOV TOL YO TNV EQOPUOYN TNG
TEXVIKNG NG OVAALONG TOpayOvVTOV OTIG €pEVveS Yo TV mpocwmikdtta. H Oewpia tov
GOPESTOTO EXNPEACTNKE ATO TOLG 1010VG AyyAovg YuyoAdYovs mov emmpéacay tov Eysenck
Kol Tovg Spearman kot Burt. EmimAéov otig andyeig tov yia ta kivintpa tov atépov o Cattell
emmpedonke amd Evav aGAro Ayyio youyoroyo, tov W. McDougall.

2oppova pe tov Cattell, to Poacikd Oopkd otoyeio ™G TPOCSOMKOTNTOS &ivor TO
YOPOKTNPOTIKO TO omoio opiletar, g pe mpodidbeon Tov atdpov mov 10 odnyel og
enovorlappavopeva mpdTLE. CLUTEPLPOPAS UEGH GTO YPOVO Kol KAT® Omd OlUPOPETIKEG
ouvOnkeg (Cattell, 1989).

O Cattell extog amd Yuyordyog aALA KOl MG YNIKOG EXNPEACUEVOS OO TOV TEPLOOIKO TTIVOKQL
tov Mendeleyef, 6mov taivopovvton OAa Ta yMUIKA GTOLElN, EMLXEIPNOE VO ONUIOVPYNOEL EVal
avAoyo GOGTNUA TOEVOUNONG TOV YOPAKTPIOTIKAOV TNG TPOCOTIKOTITOC.

O Cattell dev Bewpel Tov AvBpwTO ®G pio GTATIKN EVOTNTO TOV CUUTEPLPEPETAL LE TOV 1010
TpOTO 6 OAEG TIg cuvOnKec. Me Bdon tov Cattell n cupnepipopd tov KaOe aTdOHOL GE (o GTIyUn|
eEoptdTor omd eKeiva TO YOPAKTNPIOTIKA TPOCOTIKOTNTAG KOt TAL KIVITPO TOV £YOVV GYEOT L
) dedopévn TePioTOoT. XE AVTEG TIC LETOPOAEG TS AVOPOTIVIG CLUTEPIPOPES, OVAAOYQ LLE TNV
k60e mepiotaon, mapeppaivovv exiong ot EVVvoleg TG KATAGTAONG Kol TOL POAOV.



KatoAnyovpe oto ocvunépaocpa 6tt umopei o Cattell va miotedel 6TL 00 YOPAKTNPIOTIKA
TPOCOTIKOTNTOG TPOKAAOVV L 6TAOEPOTNTA GTN CLUTEPLPOPE HEGO GTO YPOVO KOl KATM OO
SPOPETIKES GLVOTNKEG, £V TOVTOIS avayVOPILEL TNV EMPPOT] TOV ALGKOVV 1) O1d0E0T Kot 0 pOAOG
oL £XEL VAL ATOHO KT TNV EKONA®GON TNG.

1.3.2. H Bswpia tov Hans Eysenck

O Hans Eysenck éywve yvootog ylo TIC amOWELS TOV GYETIKA LE TNV KANPOVOUIKOTNTO (KO TG
QUAETIKEG  Olpopég TG vonmuoovvng) kot Tig Proroywés kotafoAés g avOpdmivig
GUUTEPLPOPALLC.

O Eysenck evtomice 600 Paocikéc dwaotdoelg g npocomikdtros. H mpodtn ovopdaleton
«ecwotpépela- eEmotpiépeion (I-E) kol n devtepn «vevpotiopoc-octabepdtnron(N). Apydtepa,
npdcbeoe kot pio Tpitn didotaon mov TV ovouace «yuyotiopoc-octabepdtnton (P) (Eysenck,
1967).

EmumAéov divel épupaom ot onpacio Kot To pOA0 TV YEVETIKOV mapayovimv. [Tapodia avtd o
i0tog vmootpilel ™ ovumeppoplotiky Oepoameion KO T CNUOVTIKY] OVIYETOMION TNG
ATOKAIVOVCOG CUUTEPLPOPAS COLOOVA LE TIS apyES TG Bewplag TG pabnong.

1.4. Boowd yopaKnploTikd Tov YETN GE VAV 0PYOVICULO

To Bacikd yapakTnploTikd mov Oa mpémel va dabétel Evag nyEng oe £vay OpyavIGHO EXOVV
QOCYOANCEL TOALOVG €PELVNTEG OvOL Ta. YPOVIOL HEYPL Kot ONuepa. YTAPYouv Stapopeg
Tpooeyyicels Tov £yovv datvrwdel Katd kopovg kKo mailel poho avdioya pe 10 mwg PAEmet
KATO10G TO POVOUEVO TNG NYEGTOG.

1.4.1. H yevetikn| Oewpia

Eivar n mo moAd tpoomddeia eppunveiog Tov YopaKTnploTiK®Y Tov Nyt omov Paciletal oty
nemoifnon 61t ot tkavoTNTEG TOL NYETN ivar KAnpovopkés. H Bacikn g vrobeon ftav 61t o
peydaiot nyéteg o¢ yivovtal, oAAd yevviovvtor (Burohdxkn & Pantg, 2007: 27). Ilpdtoc o
Ap1oToTéEMNG 1oyLpioTnKe OTL amd TNV OPA NG YEVVNONG TOLG Hepkol GvBpomor givat
TPOOPICUEVOL VO, YOLVTAL Kol Ot dAAOL v akolovBovv (Apiototélovg, 1939).

To dtopa tar omoiar £xOVV MNYETIKA YOPOKTNPIOTIKO YEVVIOOVTOL UE OTOKAEIGTIKA €KElva TO
yovidla Tov Bempovvion 1oyvVPA Kot givar vIELOVVA YO TNV AVATTLEN NYETIKNG GUUTEPLUPOPAS
G€ JLPOPOVE YDPOVG OTIMG: KOWVMOVIKOVG, TOAMTIKOVS KOl ETLYEIPTLLOTIKOVGE.

Avm 1 Bewpla epuNvELE dOYPOVIKE TNV TPOEAEVCT) TOV OPICTOKPOTAOV, TOV PACIAMAd®V Kot
TOV KANPOVOUNUEVOV NYETIK®OV TTpovopiov (Potéonoviog, 2013: 14). H Bewpia avt vor pev
AmOOEIYTNKE TOMTIKA OOTEAECUATIKY] OAAG OO TNV GAAN Ntav ovemapkng 010tt moArol
Bactieic améTuyay va emPeRodGOVV TO NYETIKA YOPAKTNPLOTIKE TOL d1€0eTAV 01 TPOYOVOL TOVG
Kot eMTAEOV avadelyOnkov ToAdol Ny£ETEC 6€ dLAPOPOVG TOUEIG TTOV deV glyav Kapio cuyyévela
pe Pacilikéc owoyéveleg. H yevetikn Bewpia dev pmopovce vo eEnynoet e moto Tpomo avtd To.
dropa katéaPav nyetikég 0écelg (Montana & Charnov, 2002).

1.4.2. H Bewpio TV Y0poKTNPIOTIKOV YVOPICUATOV

H Bewpia avt) epeoaviomke otig apyxés tov 20 aidva kot eotialel o eEuTopkeLUEVQ
YOPOKTNPLOTIKA TG TPOSOTIKOTNTAG (VONUOGUVY], GTACELS, OVTIANYELS) TO. OTTOI0 oV OV T
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drabéTelg dev umopeic vor avamTiEelg KAmolo 100G NYETIKNG cLUTEPLPOPas (Pwtdmoviog, 2013:
14). Xopaxtptotikd 6Twg 1 GVTOTENOIONGT, N KOW®VIKOTNTO, 1| TPOCOUPLOCTIKOTNTO KOl 1)
ovvepPYaTIKOTNTO Bempodvion onuavtikd ot dadikacio erppong (Spillane et al., 2004).

Onwc mapatnpovue £yel KATO0 GOVOEST UE TNV YEVETIKN Bewpio aAld pe ™ dtopopd 6Tt Tl
yovidla eV KANPovopovvToL Kot UTopel va eppoviotel £voc o omoiog £xet yevvmbel pe kdmowa
YOPOKTNPLOTIKA OOV TOV KAVOLV MNYETH. XOpOoKTNPLOTIKA OTmG: EEMTEPIKT EUPAVIOT, NAIKIA,
Bapoc, avtomenoibnon, priodosia, SOTPOSMOTIKES IKAVOTNTES, ELPAVICT), KOWVOVIKO LTOPabpo,
LOPO®ON, KOWVOVIKT KOTOY®YN, E0eUia, EVYEVELD, GIMKOTNTA, EMOETIKOTNTA, EMPANTIKOTNTA,
eEmoTpépela, evyépelo AOYou.

AV OU®G M TPOGEYYIoN AV KOL TOV OPKETA ONUOPIANG OMovpynoe ToAAd TpofAnuata. Eva
peydro mpdPAnua Nty 6Tt ool peydrol nyéteg oev dEbeTaV KATOL YOPOKTNPIOTIKO OTWG
7O VYOG 1 10 PAPOG Yo TOPASELY LA

EmnAéov dnovpyndnkov otepedtoma yOpw ond 10 Tog Bo TPETEL VO CUUTEPIPEPOVTAL Ol
nyétec. Onwg 011 or Nyéteg Ba mpémel va eivon mo eEmotpepeic, mo dvvapkoi, dtabétovv
peyoiutepn avtonenoidnon, ivot ioyvpoyvopoveg KA. (Pwoténoviog, 2013: 14).

Kot téhog, éva axdpo Tpofinuo dmwg avaeépovy kat ot Montana kot Charnov (1993) givat 61t
TOALOT GLYYPOUPELS EVIOTICAV S10POPETIKA NYETIKA YOPOUKTNPIGTIKA.

Xopupova pe 6ca avagépet o Stogdill (1948) évag myétmg oavadekvoetor ydpn oTo
YOPOKTNPIOTIKA NG TPOCOMKOTNTAS TOL KOl ENEWD OLVIPEYOVV KATOEC GLVONKEC.
AlmotdOnke 0Tl 1| TPOCOTKOTNTA VOl ATADS VO GLOTAUTIKO TNG OUMOTEAEGLOTIKNG NYECTOG
Kol O)L ATOPOGIOTIKNG onuaciog. ErumAéov, 6Toug emttuynuévoug opyaviGovg 0 NyETNG apon
£xel PoMOOCKOTNGEL TNV KOTAGTACT LEGO GTOV OpYavIcHd €xel emAéEet T HéB0dO nyesiog mov
tanprilel kaAdTepa 0TI avayKes Tov M omoio pmopel va Taptdlel 6TV TPOSOTIKAOTNTA TOL
Nyém oArd pmopel kot Oyt Emmdéov, n épevva €0eile Ot pepikol moAd kadol My£Eteg
KatamECOVV OPICUEVA YOPOUKTNPIOTIKE TNG TPOSOTIKOTNTAS TOVS 1] AVATTOGGOLV AL LE TO
omoia dev €yovv yevvnOet kot gv ToVTOIS 1 Nyesio €ival o TOAVTAOKT Atd OVTO Kot OEMETOL
Oyl 1660 amd 1o Tt givol péca Tov KATOLog, 660 amd 1o Tt amottel 1o e€mTepd mePPdAlov
(Farkas & Wetlaufer, 1998: 149, 150, 152).

1.5. To povtéro twv 5 mapayoviwv (The big five)

[ToAhot chyypovol epeuvnTég TGTEHOLV OTL Ol ATOUIKES SLOPOPES UTOPOVV VoL 0pyovmBovV amd
TNV Anoyn TEVTE EVPEMV STOMKAOV JGTACE®MY Ol 0Toieg kablep®ONKaV oTNV Yuyoroyia g N
Meydan Ileviada (The Big Five). To 1990, ot Costa ka1 McCrae Paciotnkov og té66€pa
EMYEPNUOTA Kot ONpovpyncay to yvmotd oe OAovg Movtédo tov [Tévte [Mapayoviov (Big
Five Factor Theory). H Bewpila avt woyvpiletar 6Tt o1 atopukés dopopés Hmopodv va
YOPIOTOVV GE TEVTE JOGTAGELS, e PAOT TO KOWVA YOPOKTNPIOTIKA TV ATOU®Y KOl TOV TPOTO
LE TOV 01010 AEITOLPYOVV GTNV KOWmVIKY (0N Tovg. Ta TéVTe oNUOVTIKA YOPOKTNPIOTIKE eV
elvar omAég meplypopéc TV TPOM®V KaTtd TOVG Oomoiovg dpovv ot GvBpomor aAAd
AVTILETOTILOVTOL OC Ui YOXOAOYIKN dopn Tov StabETouV OAO TaL GTOUO. OVEEPETMS GE
mowiAovg Pabuovg kot emnpedlovv v yoyoroyikn avdmtvuény tovg. Ot Costa kot McCrae
vrootnpilovv OTL 01 GLYKEKPLUEVOL TTapAyovteg Exovv Proroyikr Pdorn, mive otnv omoia
AVOTTUGOOVTOL TO, VITOAOUTO YOPaKTNPOTIKA. H 1080 6T TEVTE TOPAYOVTES TNG TPOCOTIKOTNTOG
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elvar 0 Ogpélog ABog TV OTOUIKAOV S10pOpAOY TNV TPOSOTIKOTN T BacileTol GE TOPAYOVTIKES
AVOADGELS TPLOV TOTOV OEOOUEVDV:

1) Tovg 6POVE TV YAPOAKTNPLOTIKOV GTI PLOIKN YADGGA

2) 1 OwmoMTIGlKN épevva Yup® omd TV kaBolkOTnTa TV dSoTACE®V TV
YOPOKTNPLOTIKOV

3) ™ oyxéon TV EPOTINUOTOAOYIOV TOV YOPOKINPICTIKOV HE OAAO EPOTNUATOAOYIO KOl
a&loroynoels. Ot cuvnBéotepot Opot Tov ypnoipomolovvTal etvat ot eENg:

Nevpotiopog
Eéwotpéopeia

AgkTikdmTO 6TV gUmEpial
[Ipoomvela

Evovvednocia

To povtédo TV 5 mapaydvtmv 6YedAGTNKE LE OKOTO VO, TEPTYPAYEL EKEIVOL TOL YOPOKTNPIOTIKA
NG TPOCHOTIKATNTOS TOV 01 AvOpwmot Kpivouv g to onpavtikdtepa. O Goldberg e€nynoe
GLAAOYIGTIKT Y1 VTV TPOGEyyion vVt to mpioua TG Bepelmdoovg AeELOYIKNG VTOBeoNG: «Ot
ONUAVTIKOTEPES ATOUIKES OLOPOPEG OTIG OVOPAOTIVEG GUVOALYEG KOIKOTOOUVTAL TEMKE G
amhoi Opol G€ KATOLES 1| 6€ OLEG TIG YADGGEG TOL kKOGpov» (Goldberg, 1990).

1.

Nevpawrtiouog (neuroticism): Eivow n pomn mpog ) Piwon apvnTikdv cuvoilcsOnpotikov
KOTOOTACEWV OTMG Ayyoc, OAiym, vevpwodTnTa KOu EOPOG, GE CLYKPION HE TNV
ocuvalcOnuoatik] otafepotnta. Ta dropa to omoio OwBéTovv vVyYNAG emimeda
VEVPMOTICUOD, OlaKatéyovtal omd Ovud, eivor  avaceoAr, TopOPUNTIKE Kol
aVIKOvVOToinTo, ONUoVPYouV apvnTikEG OKEWYELS, ooOdvovTal apKeETE cLAAMTO Kol
OMUOVPYOLV YOP® TOVS APVNTIKO TEPIPAALOV KOl AGYMNUES KATOGTACELS TOV (PEPOLV
mpoPfAuato otov KUKAO TovG. EmumAéov, ta dropa pe vymAd vevpwotiopd Piodvouvv
oLuVEXDS  apYNTIKA cuvaucHnpote, TepoLslIloLV  GOUOTIKG CUUTTOUOTO KOl
emmpedlovtot amd apvnTikd yeyovota. Avtifeta, Ta dropa ta omoio £xovv younid fadud
VEVPMOTIGUOV, €ival o dVOKOAO va, fLdcovV KATo1o KataOMITIKO eneic0o10, Vimbouv
Kavomoinon kot cuvarcsOnuotikn otabepotra. EmmAéov, sivat mo ac@ain, fpepo Kot
YOAOPA LE OTOTEAEGLOL VOL ONLOVPYOVV YOP® TOVG BETIKO KA.

Elwarpépeia (extraversion): Xuvoéetor pe vV avantuén SOTPOCOTIKOV CYECEMV,
€xovtag pia evepyNTIKY TPOCEYYIoT] MG TPOG TO KOWmVIKO cuvoro. Ta dtopa to omoia
dtabETouy VYNAG Pabpd eEmatpépetog dtokatéyovtol amd dekdiknTikdTn T, PLA0d0E 0,
Kuplopytkomra, (eoTaotd Kot Kowwvikd mposavatoAlopd. Emiong, sivor kowwvikd,
EMKOIVOVIOK(, OpACTNPLN, TEPMETEIDMON KOU OEKTIKO MG TPOC TS VEEG YVOPUIEC.
Emniéov ta dropo pe vynAn  eEwotpépeln Pudvovv  Betikd  cvvousHnuarta,
avaAAUPAVOLY NYETIKOVG pOAOLG Kol d1aféTovV peydio aplfud otevav eidov. Avtifeta,
To. ATOpOL TOL OTTotaL XYoLV YaUNAO Babuo eEmatpépelag OnA. ival ecOOTPEPN lvar To
EMPVAOKTIKGO Kot povaykd. ITapoia avtd to cLYKEKPYEVO ATOUO OEV TPEMEL VL



GLYYEOVTOL LE TOVG VIPOTOAOVG, £POCOV Ol ECOCTPEPEIG EMAEYOVV GULVEIINTA KOl
felnpéva v cupmePLPopd Tovs Kat Ol AOYO VIPOTNG, POBOL Kot OVOCPAAELNG.

3. Aextikotnra otig eumeipies (openness to experience): Avoeépetor oty avaltnon Kot
amOKINON VE®V EUTEIPLDOV, GTNV ONUIOVPYIKOTNTO, GTNV GIAOCOPIKT KOl SLOVOTTIKT
KavoTNTO Ko 6T1G a&leg, 6TV TPOTOTLMIN, OAAL KOl OTNV TVELHOTIKY dtabectpudtnTa
ko evancOnoio. To dropa ta omoio 6100£ToVV LYNAO PaBLO dEKTIKOTNTAG OTIC EUTELPIEG
elvol ELTPOGAPLOCTO LE EVAVYIGIO. CUUTEPIPOPAS Kol TEVOLV Vo CKEPTOVTOL O
erebBepa, KOAMTEYVIKA KOl EDQAVTOCTA Kot £X0VV QLTOVOLIN Kol OVTIGUUPATIKOTNTA.
Avtifeta ta dtopa mov £xovv Younid mocooTtd givotl o cLUPATIKE Kot TOPUdOGIOKA.
[Tpotipovv, 10 £eKABUPO KOL TO TPOPAVEG £VAVTL TOL TOADTAOKOV, TOV aUeiBoAov Kot
TOV AETTOUEPOVG,.

4. Ilpoonveio — Lvvepyatikotnra (agreeableness): Lovdéetol Pe TNV KA Tpoaipeon, v
glukpivela , TNV eUAKY Ko evydpiotn 01d0eon. Ta dtopa avtd yapakmmpilovion and v
aydmn Kot 10 EVOLPEPOV MG TPOG TOV GLVAVOp®TO Tove. Aglyvouv peydan 0éAnon v
ouVEPYOSia O10TL ATOPEVYOVV TIG GLYKPOVCELS, £ivol gvaicOnta, petpdepova kadmg
UIAOVV UE TIG TPAEELS TOVS KO GTOVimG Oa 0GKNGOVY apvNTIKNY KPLTIKY. ATOoa LE VYNAO
TOGOGTO TPOGNVELNG OELYVOVV EUMIGTOGHVN Kot VOLALOVTOL Y10 TOVG YOP® TOVG, £XOLV
peydro Pabud evovvaicOnone, aATpoviGHov, TPOonVELNS, Tpobuuiag, evyEvelag Kot
ocuvepyaoiog Katl yivovtol ayomntd pEAN pog opddas. Avtifeta to dtopa mov £yovv
YOUNAO TOGOGTO O1OKOTEXOVTOL OO KUVIGUO Kol Kayvmoyia. EmmAéov Tig mepiocdtepeg
@opéG TomofeTOHV TO ATOUIKO TOVG CLUPEPOV TTAVM OO OA0, YEYOVOS OV TOL KAVEL
EMUPLAOKTIKG, Kol Ol TOGO QIAK( KOl GUVEPYAGLLOL.

5. Evovveionoio (consciousness): Anhovel vynid eninedo opydvmong, a&lomotiog Kot
neapyiog, Tov GVYVE EKONADVETOL MG L0 GYOANGTIKY] KOl TPOCAUVATOMOUEVT] GTO
otoy0 mpocEyyon g Long. Pavepwvel Ty otabepdtnta, TNV GLVETELD, TNV TEBApPYia,
mv opyavmon kKot v vrevfuvomnta tov atopov. Ta dropa pe vymAd Pabud
€VOLVEONGI0G aKOAOVOOVV KoL OV TOPEKKAIVOUY atd TOVS KavOveG NOIKNG o€ OAEG TIG
KOWMVIKEG TOV EMOQES Kat elvatl Olkatotl pe Tovg dAAovs. Baowkd yopaxtnplotikd toug
etvon n a&omotio kKot 1 PrAodoéio kabmg aposidvovTatl Kot avarapfavovy gvbiveg,
£YOVV 0PYOVAOTIKOTNTO KOl OLVOTOTNTO UAKPOTPODEGLOL TYESOGLOV Kot VidmBouv Tnv
avdykn vy emitevén. Exovov vymAd aicOnua avtomeBapyiog/ovtoeréyyov ko
Aertovpyovv e faon To Kab KoV Kot EXouV pia ETTUYNULEVN KoplEpa. AvtifeTa To dTopa
UE YOUNAY evouveldnoia, givol ETPLANKTIKG Kot EvBvvopofa.

H Meydin [evtada onpiovpyndnke yio va TeptypayeL o, S To OTUOVTIKA YOPOKTNPIGTIKA TNG
TPOCOTIKOTNTOG EVOC ATOLOL TO. OO0 VILAPYOVV GE dAPOPETIKO Pabid. Dvoikd O ovTd TO
YOPOKTNPIOTIKA OAAGCOVY Kot eEgAicoOVTOL LE OMOTEAEGHO VO ONULOVPYOVV TNV HOVAOIKN
TPOCOTIKOTNTA TOV KAOE aTtdLOov.

To Tapamdve xopaKTnPLeTiKd cuVoEovTat HeTall Tovg Kot aAAnAoennpedloviat. e O1bPOpPES
épevvec ov Eyovv de€oyBel KaTd Kapovg £xet dStomotmbel 0Tt Ta vedtepa Atopo EXOVV VYNAO
Babuod eEmotpépetag kot H100ecLOTNTAG AGY® TOV VEAPOL TNG NAKING TOVG Owg miong Eyovv
Kot VYMAS BaBo TOV VELPOTIGHOV AOY® TOL GyYOLS TOL AVTIILETMOMILOVY GTNV KABNUEPVOTNTA



TOVG T0 0moio oAoéva kot ovchvetal. EmumAiéov €xovv yapmAd PBabpd cvvepyotikdTnTog Kot
EVOLVELONGLOG.

AmO TV GAAN To PEYOADTEPU NAKIOKA ATopa £xouv VYNAO PBabUd cuvePYOTIKOTNTOG Ko
€VoLVEIONGING Kot YopnAO Babud vevpwtiopol, eEMOTPEPELNG Kol O0OECIUOTNTAS GE VEEG
eumepiec. XopaKTnploTIKG To OToio. OPEIAOVTIOL OO TIG EUMEIPIEG, TNV EMOYYEALOTIKT KOl
npocomikn {mn kot amd to fropato Tov eEPEL To Kb dTopo.

1.6. Avtapywn Hyeoio

Avapoeiporo éva Tomikd oTIA Nyeciag givol 1 avtapykn Nyecio. e ovTO TO OTIA Nyesiog o
NYEG 0ev avalnTd ovoTpoPOdITNOT 1| ATOYELS OO TNV OLAON TOV Kol AEITOVPYEL GOV LOVADQL.
Aockel mnpn Eleyyo kot eE0VGia GTIC ATOPAGELS TOV TaipVEL Ywpic va d€yeTan cupPovAiés. Eivon
&va, opvnTIKo £100G Nyecioc, 6To 0moio 0 NyETG amobappvvel Ta LEAT TG OLASNS VO EKPPAGOVV
TN YVOUN Kol TNV Amoyn Tovg e OmMOTEAECUO TO. LEAN TNG VO €IVOL OLGOPECTNUEVO KOL [N
mopayoykd (Xvmpng 2017). Av ko Eemepacuévo otk nyeciog epeaviletal ooy HOVTELO O
TOALEG GUYYPOVES EMLYEIPNGELS. AVOAVTIKA O QVTAPYIKOL NYETES:

e IIpotipodv po GKopmen Kot Sounuévn opydvmon.

o Aoapupdvovv pévot Tovg amoPACELS KOl OEV EUMIGTEVOVTOL TIG ATOYELS KoL TIG IKOVOTNTEG
™G OpdOOGC TOVE.

e Amoppintovv TV NUOLPYIKOTNTO KOl TNV KalvoTopio TNV omoio umopel vo ekppaoet
Kdmolo péAog ™G opddag.

H opdida toug Ba mpémet va akorovBel cuykekpiévo TPOTOKOALO, GUYKEKPIUEVEG 00N YIS Kot
Pruota extédeong g avdbeong evog £pyov mov divetal amd Tov NyET).

XopokTnplotikd mopdostypo avtapywkod myém eivor o Steve Jobs. Ovtag devbivov
ocvpupoviog g Apple oy amoTnTiKOg, TEAEOUOVIG, ETIKPITIKOG LE TNV OLAdN TOV, ETILOVOS
KOl 00KOVGE TPOUEPT Ttieom Kol dyxog otnv opdda tov. EmmAéov eiye EAAetyn evovvaicOnong
Kol Onpovpynoe Kovitovpa eofov oty etaupeia. [Tapoia avtd eiye Eva cLYKEKPILEVO OpapLa,
dgv oPotav va mapeL amoPAGELS KOl Vo avaAdPEL TV €0BVVT aVTOV TV aropdcewy. [1étuye
va kévet 1 gtaipeion YNAoVG Tlipovg aALd 00 YNGE GE YOUNAO NOKO TV epyalopévev Kot yi
avTd peTd Tov BEvaTd TOL M ETUIPELN TPOYMDPNCE GE GLVEPYUTIKO GTLA NYECIAG.

H avtapyikn nyecia dev evdeikvutal 6TOV GUYYPOVO EMYEPNUOTIKO KOGUO TAPOAQ OVTA Kot
€Vl ATOTEAECUATIKY OE LUKPEG EMYEPNOELS e LIKPO apBud epyalopévav.

H avtopyikn nyeoio etvarl amote etk otay:

» Tlpéner va mapBovv ypryopa amopdoelc. Ot avtapyikol Ny£ETeg xovv TO YAPIoUA VO
Aoppévovy ypIYopeg Kol OMOQACIOTIKEG Amopicels. 'Exyouv otpoatnykn kot divouv
capeic 00MYyieg Kol KOTELOVLVGEIS GTIV OUASO TOVG LE ATOTELECUA Ol EMLYELPNOEL VO
elval TUTIKEG OTNV TPAS0oT) TOV £PYOV TOVG KOl GTNV EMITELEN TOV GTOYOV.

» Xpedletar vo dwnpnioovv otobepd epyactokd mepiPaiiov. To yeyovog OTL o1
VRLAAANLO1 B TPETEL VO 0KOAOVONGOVY QLGTNPA TIG 0O YIEG TOVG TAPOUKIVEL VO EKTELOVV
gyxapa To KaOMKovtd Toug yopis tepartépm kabvoTePNOELS.
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» Ymapyer EMhenyn 6e£10THTOV 1 IKOVOTHTOV TOV HEADV NG ouddag. Me Tig 6moTég
KOTeELOBHVOELG TOV SIVOLV GTNV OUAON KoL TNV TEYVOYVAOGIO TOV S10BETOVY LEIDVETOL O
Kivouvog Tov Aabmv kot katopOdvetal 1 ETiTELEN TOL GTOYOV.

1.7. Xvpuetoywkn Hyeoia

3TN GUUUETOYIKT NYEGio 0 NYETNG EVOLOPEPETOL EKTOG Omd T OOVAELL Kot Yo TNV Opdda TOL.
Motpaletar v eovoia Tov Kot Taipvel omopacels pali pe v opddo Tov aPov TPMOTO TOVS
ovppovievtel. Avtd T0 GTUA NYEGIOG OVIKEL GTO GUYYPOVO EMLYEPTUATIKO KOGHO KOt OTOTEAET
pio and Tig kaAvtepeg emhoyég. H évvotla TG GUUUETOYIKNG NYEGTOG OTAGYOANCE KOl KEVIPIGE
TO €VOLOPEPOV TOV EPEVVITOV TPV AO APKETA YpdVIa. ZTIS apyES Tov 70 avalvbnie 1 10€a
NG OVOKOTOVOUNG TNG NYETIKNG dUVOUNG Kot vB0VNG o€ o o ovvhetn Paon (Carter et al.
2002). O Gollemann £yel avagépel TG eV LIAPYEL LOVO EVAG MNYETNG AL TOALOT apoV M
nyeoio popdleton kot 6gv Katokel otnv Kopven aArd oe kdbe tpdsmno (Gollemann, 1999).
Xoppova pe toug Harris ko Lambert (2003) eivar n nyecia t@v ToAADV £vovTl TV Alyov.
AvaAuTtikd o1 cuppeToy Kol NYETeg:

e Anuovpyodv EUTIGTOCVVI] TTPOG TO. HEAN TNG OHAdNG TOLG Kot AauPdvouv BetTikég
KPLTIKEC.

e Ymnootpilovv v mAstoyneio Kot AapuBavouy amopacels SNUOKPOTIKA oo OA0 To. LEAN
™G opdd O TOVG.

e Aivouv éupacn oTig cLALOYIKEG avTapoBEC KaBmG Kol 0T GLAAOYIKY €pyacio Kol
OTOTEAEGLATOL.

Ot 6T0%01 TNG GLUUETOYIKNG NYEGTOG TapaTifevTon TAPUKAT®:
e Xuvepyaoia, Opodkd TVEDLA Kol KOOGS 6TOY0G MoTE va emtevydel o 6TdHY0G.
o Oetkd KM [LE EMKOVOVIN KOl EUTIGTOGHV LETAED TOV HEADV TNG OUASOC.
e Anuovpyio VYNAGV TPOGOOKLMOV.

o EvBdppuvon g opddag yio GOUUETOYN OTIS OMOPAGELS [LE ATOTELECLLO TV TPOCMIIKY|
eEEMEN aAAG ko TV emtitevén Tov GTHYOVL.

e Anuovpyio €vog KOvoL OpANOTOG.

XopakmploTikd mapaderypo. coppetoytkov nyétn eivar o Elon Musk. Eivai emyeipnuortiog,
UNYOVIKOG, epevupétng kot dtevbuvtng g SpaceX kou g Tesla. Ta kbpia yopakTnpLoTIKA TOV
elvar 6T Srabétet Ko dnpuovpyet Kowvd dpapa Kot EvOappOVEL TNV OUASO TOV VO GUUUETEYEL OTIG
anopdoels. Eival yahapdc e Toug €ToUpkos Kavoveg Ommg Yo TopAdELYIO, E1XE TEL GTOVG
epyaldpevoug g Tesla 6T1 pmopovv va aKobve LOVGTKY| KOl VO KAVOLV 0Tl TGTELOLY OTL TOVG
guyoplotel Ko pmopet va toug Bondnoet va epyactovv amodotikotepa. EmmAéov, avépepe Ot
Tao pitvyk Ba Tpémet vo petwBoiv kot va etvon pukpdtepa og ddpketa. Eniong, 6cot dev Exovv
KATL VO GUVELGPEPOVY BT GLVAVINGT UTOPOVV VO OTOY®POVV Ywpig ovTd va Bewpeiton ayévela.
TéLog, Yo va BerTidcel mepetaipm TV emKOOVio TPOETPEYE TOVG EPYOLOUEVODVS TOV VAL Un
YPNOOTOLOVV ETioNUN YA®GoO U divovtog onuacio otny epapyio.
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1.8. Opapatikn Hyeoia

H opapatikn nyecia givor éva otud nyeciag oto omoio 0 NyEtng £xet éva TOAD GLYKEKPIUEVO
opopa yioo to péAAOV G emyeipnomng. Awbétel o YOPIGUA VO EUTVEEL TV OUAdO TOL Vo
cuvepyaotel yio vo 1o metdyel. H opapatikny nyscio diver épupacn oty kowvotopia,
onuovpywodT T Kot T petapdpewon. O Sashkin to 1985 mapovciace mpdTN @opd TV
OPOUOTIKY MYEGTO OMNUOVPYDOVTAG [0 XPNCUT TPOGEYYIGN CUYKATAAEYOVTOG TPIO OTLLOVTIKA
otoyeio: TNV TPOCOTIKATNTO TOV MNYETH, TNV NYETIKY] CUUTEPIPOPE KOl TOVS TEPLGTOGLOKOVGS
ToPBYOVTES.

AvaAvTikd o1 opapLatikol NyETec:
¢ AWTLTOVOLV PE GOPNVELX TO OpapLd TOVG.
e AvorapPavouy vwoloyiopévoug KivoHvoug.
e Eivol xovotdpot Kot ompovpykol.
e Eumvéovv v opddo Toug.
e Eivol yopiopotikol Kot EUTVELGUEVOL.
e E&fovo1060tovv Toug cuvepydteg va oképtovtat £ amd To kovti (out of the box).
o Emikpotoldv kabe gidovg odiayn.
e XpnNoomotoVv mTokikio KaVoA®V ETKOVOVINS.

XopoKTnploTikd Tapddelypo opapatiot] nyétn eivar o Mahatma Gandhi évag amd tovg
LEYOADTEPOVG TOMTIKOVG KOt TVELHATIKOVS NYETES. O aoknTikdg Biog Tov Kot 1 ddackaiio Tov
Yo TV €pnvn Tov €kavav moykooplo cvpporo. OAn tov ™ Lwnq Vv Ovcicce yo va
ONUIOVPYNGEL Lo KOLATOVpa evouvaicOnong kot oefacpot. Gviakictnke TOAAEG POPES Yo TN
dpdion tov duwg TETVYE TOV 6KOTO TOL T0 1947, dtav ) Ivdia képdioe v avelapoia g and
) Bpetavia.

1.9. Zvvarioktikr Hyeolo

H cuvoAlaktikn nyecio £xel avtapolPég Kot ToweEg Tov EYOVV MG GKOTO VO TOPOKIVI)COLV TO
péEAN TG opddag. O cuVaAAAKTIKOG NYETNG TOTEVEL OTL [ caPnS dtoiknomn tng aivoidag Oa
00MYNOEL G€ KOADTEPT] ArOS0GN YL AVTO Kot To. HEAN TNG Opddag mpémel v akoAovBolv Tig
00Myieg Kot va TapakolovBovvtal 6tevd amd Tov nyET. Ty évvola TG GUVOAAUKTIKNG NYEGTOG
v eedyaye tpmToc 0 Burns to 1978, o onoiog emonudvetl 6t 1 €vvola avtr €ivat otnv ovcia
poe oyéon avtodhoyng, Oepelddovg onuaciog Yo Tovg WYuxoAOyoug Kol Yyl TOVG
oKovooAOYoLS. ['ia Tov Burns ot moAitikoi ny£1eC GUVOAAAYDV TAPAKIVODY TOVG OTTAO0VG TOVG
avtoAralovtag pali Toug avtapolBég Yo TIG TOPEYOUEVES VINPECIEC TOVG. XULVETMC, 1
GUVOALOKTIKT NYEGIO OVAPEPETOL TNV OVTUAANYT EVOC TPAYUOTOC E EVa AAAO, LETOED NYETN
KoL 00V, Y10, Vo KaAOWOLV TIg O1KES Toug avdykeg (Bass, 1995).

AvalvTtikd o1 GUVOAAAKTIKOL NYETEC:
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¢ Emikevip®voviol 6€ GLYKEKPILEVOLG GTOYOVE, BETOVY GAPNG TPOGOOKIES GTOVS OTAOOVG
TOVG KOt TOVG EMPpafedovy.

e Evdwgpépovtal Aydtepo Y100 TNV TPOCMOMIKY] AVATTVEN TOV OMAdMV TOVG EVA KLPIMG
EMKEVIPAOVOVTOL GTNV EMTEVEN GUYKEKPIUEVOV ATOTELECUATOV.

e Eival avalvtikoi kat Bacilovtol o€ 000UEVA YL T ANYT OTTOPAGEMV.
e Eivatl avtpaotikoi avti va avalntodv Tpoinmtikd tibava nthuata.

e Eival ovveneic kot epappuodlovy Toug 101006 kavoves oe OAOVS TOLG aKOAOVOOVG YwpPic va
€VVOOVV KAVEVOLY.

e Eivormpaktikoi kot 0ev 06yoAoHVTOL LLe @M PNLLEVES EVVOLES S1OTL ETIKEVIPADOVOVTOL GTNV
EMITEVEN AMTOV AMOTELEGUATWOV.

e Awatundvouv EekdBapa TIG TPOGIOKIESG TOVG Kol TAPEYOLV AVOTPOPOIHTNGT GTHV OUAdL
TOVG KOOGS EMKOVMOVOVUV OTOTELEGILATIKA.

e Eival tedetopaveic kat 6ivouv Tpocoyn oTig AETTOUEPELEC.

Xopakmplotikd mTapddelypo cuvaAloktikov nyét eivar o Donald Trump. Awféter moArd
YOPOKTNPIOTIKA GUVOALOKTIKNG MYyeciog, OmmMG Ttov TPOmo dwuyeipiong tov vo Bétet
OGLYKEKPLUEVOLG GTOYOLS, Vo, Onuovpyel cagel mpoodokieg yw TV Opddo TOL KOl Vo
YPNOHOTOLEL AVTOUOPBES Kot TIH®PIES Y10l VOL TOPOKIVI|GEL TO TPOCMOTIKO TOV.

Katd ™ dudpkeion g mpoedpiog tov, emPpdfeve 6covg Evimbe 0Tt TOv MOV TOTOL KO
AVTOTOKPIVOVTIOV GTIG TPOGOOKIEG TOV, EVA EMEKPIVE KOl TILOPOVGE OGOVG Evimbe OTL MoV
dmotol N dev améddav ota TPOTLTA Tov. EmmAéov €dmoe peydin éugacn oty emitevén
GLYKEKPLUEVOV GTOYMV TOMTIKNG, OTWG 1 KATACKELT| TELYOLS KATA UNKoG TV cuvopwv HITA-
Me&ko¥, 6mov Yo vo To TETVYEL YPNCILOTOINGCE oL GEPA OO TOKTIKES, OTMG EKTEAECTIKES
SlTay£G Ko SLompayateLGElS e EEvoug NyETeC.

1.10. Metaoynuatiotikn Hysoia

H petaoynuotiotikn nyecio ETKEVIPOVETOL TN LETOTPOTY] TOV OPYOVIGUOD KO TOV LEADY TOL
amd TNV TPEYOLCOH KATAGTOOT O W10 KOAVTEPN KATAGTOON 7ov gvbuvypappiletor pe to
0PYOVOTIKO OPOLLO, TNV OTOCTOAN Kol Tovg otoxovs (Andriani, Kesumawati & Kristiawan,
2018). Ot Bass & Riggio (2006) avaeépovv 61t avtod Tov €idovg N Nyecia mepthappdvet ta
gyyevn Kivntpa Tov NyET Yo avantuén Tov akoAovBov. Eni g ovsiag, ot petaoynpotiotikol
NYEteg eMOEKVOOLV EEQPETIKY] EMPPON] GTOLG ONMAOOVS YO VO TOLG TOPUKLVIIGOVV Vol
ATOOMGOLV TEPQ OO TO, AVOUEVOUEVO OTTOTEAEGLLOTA, LETATPENOVTAS £TGL TOGO TOVG OTOS0VG
0G0 Kol TOV 0pYavIGUd o€ (o o embount kotdotaon (Buil, Martinez & Matute, 2019). O
Downton (1973) Bewpeital 0 Tp®TOG HEAETNTNG TOV KATAGKELOGE TOV OPO UETAGYNLOTIGTIKY|
nyeoia. AkoAovOnce o Burns (1978) 6mov ftav 0 TpdToc Tov TEPIEYPUYE TN S1001K0GT0 1YESTOC
o¢ petaoynuatiopd. H o Piploypagio mov vmdpyer pEYPL OTIYUNG OYETIKA HE TNV
LETOGYNMUOTIOTIKY TMyecio vwodnAdvel 0Tt M petacynuotiotikn myeoio (Trasformational
Leadership — TFL) givat puo omd Ti¢ o onUavVTIKEG TPOGEYYIGELS TNG NYECING AVTOV TOV OLMVOL
(Budur, 2020). 'Ev tovtoig umopodpe VoL GUUTEPAVOLLE OTL 1 LETACYTIATIOTIKY Nyecio eivor m
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dwdikacio pe v omoia &va ATopo aAANAETIOPE e GAAOVS Kot dnpovpyel o cOvEEST Tov
av&dvel To emimedo KvITPoL Kot MOKNG 1060 otov MyEtn 660 Kot otov omadd (Andriani,
Kesumawati & Kristiawan, 2018).

AVOALTIKE 01 LETOOYNUOTIOTIKOT NYETEG:
o T[lapéyovv e€atopkevpuévn vrooTNPIEN.
e IIpoceépouv dlavontikn d1€yepon.
e EvBappivouv yio vtodoyn Tov otdy®v TG OpddoC.
o [lapéyovv éva KatdAANAO LOVTELO.
o AWHOPPOVOLY EVO OPOLLOL.
e 'Eyovv gumvevouévo kivntpo.
e Awbétovv eE100VIKELUEVN EMLPPON.

JOUTEPACUATIKA, OAEG Ol HEAETEG TOL £YOUV Yivel (EUTEIPIKES KOl UETOOVOAVTIKES)
vrodnidvovy 0Tt ot okOAovbBor mov epydlovionl pHE UETOCYNUOTIOTIKOVG mMNYEteg elvan
TEPICCOTEPO EUTAEKOUEVOL, IKAVOTOMUEVOL, AVIAAUPAVOLV TPMTOROVAIEG, TAPUKIVIUEVOL,
VIOBOLV Kot OElYVOLV EUTIGTOCVVN Kol 0LPOGIMCT] GTOV 0pYAVIGUO GTOV 0moio epydlovtal Evd
TAVTOYPOVO EMOEIKVOOVY Yo UNAdTEPT TdoM Yo amoydpnon (Boamah et al., 2018).

1.11. Zvumepocpatika Kepaiaro 1

Kietvovtag 10 1° kepdraro a&iler va oyoAdoovpe OTL N TPOCSOMKOTNTO TOL MNYETN EXEL
nepimlokeg Ko moikileg dwaotdoels. O myémg Ba mpémer va dwbétel évav cuvoLOCUO
YOPOKTNPLOTIKOV To. omoia Ba Tov BonBncovv va ctabel endélo 6to £pyo Tov KOOMG Kot vo
ouvepyaotel 660 T0 duvaTdv KaAvTEpa pe v opdda tov. O Warren Bennis kot o James
MacGregor péca amod TiG EPEVVEG TOL EKAVAY EMLCTLAIVOVV TH GTOVIALOTNTO, TOV NYETN KOL TOV
ONUAVTIKO POLO OV KATEYEL GE £VAV OPYOVIGUO.

Oocov avapopd 11 Bempieg TpocwmkdTn TS TOV avapEpovtal, 1 Oewpia Tov Raymond Cattell
Ntav mepimAokn evo N avtictoryn Tov Eysenck eiye apketd mepropiopévo nedio epappoyne. Ev
té\n N Bswpia tov [1évte [Tapayoviov (The big five Model) , épyetan yio va KaAdyel ta Keva
TV Tponyovuevev Bempiov. H kupidtepn dtopopd petald tov Cattell kot tov Eysenck givon
OTL 0 TPMOTOG TPOTLUA VO LEVEL GTO EMMEDO TMOV YOPUKTINPIOTIKAOV, EVD 0 OEVTEPOS TPOYWPEL
OTIV AVAALGT TOV TANPOPOPIDOV Kol PTAVEL GTO EMIMESO TV TOT®V TposwTikoTnTac. O Cattell
kot 0 Eysenck, emucpifnkoyv yio v 1d6m Toug va vepTodv TIG S1kEG TOVS TPOOTAOELES KOl VaL
VTOTIHOVV TNV TPOCTAOELN AAL®V EMGTNUOVOV.

H nyeoia pe ta kodvtepa anotedéopato dev faciletal povo oe éva 6TLA Nyeciag, pe Bdon v
épevva tov Goleman aAAG ypnoiponolel oplopéva amd aVTE aVAAOYO HE TNV TPEXOVGO
EMYEPNUOTIKT] KOATAGTOON).

Me Bdon ) yevetkn Bempio kot ) Bempio TOV YOPOKTNPLOTIKOV YVOPICUATOV GUUTEPAIVOVLLE
OTL 0 1aVIKOG NYETNG Oev gtvar amapaitnto va £xel yevvnOel Le CLYKEKPLUEVO YOULPOKTPLOTIKA
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TapoOro avtd givorl dedopévo 4Tt avtd Ba Tov Bondncovv mepattépm oty e£EMEN TOL av Ta
SwBéret.

Me Bdon ta didpopo GTVA Nyeciag TOv LITAPYOLVY £va NYETNG €ivorl 10avVIKO va emhéget v
LETOGYNMUOTIOTIKT NYESia KaBMG elval O GVYYPOVI KL VITEPTEPEL TV VITOAOIT®V.

[Mopaxdto akorovdel 10 2° KePdAMO TO OMOI0 TPAYUOTEVETOL TOV NYETN KOl THV OUAdO.
AvoiieTal 0 pOLOG TOV HEAMVY TNG OLASAGC, 1| GYECT] TOV MYETN UE TA LEAT TNG OULASOG TOV KOl 1|
Aertovpyio v peAdv oty opdda. Ev cuveyela, yivetatl avagopd 6TV amoTeAECUATIKN NYECia,
oTOV pOLO TNG NYESiog Kot 0TS O16POPEG TPOGEYYITELS CLUTEPIPOPAS Kol eEApTNoNG e pia
GEPA EPELVMV KaLl S10POP®V HOVTEA®V.
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KEDAAAIO 2: H'ETHX KAI OMAAA

2.1. O porOG Kot 1) oYECT TOL NYETN UE TO LEAT TNG OLAOOC TOV
Avapgipoia n oyéomn mov £xeln opad e TOV NYETN TG EIVOL AKPMG OTUOVTIKT KO ATOPOATI TN
Yo v emitevén tov otoyov. Ta péAN g opddag Bo mpémel va. TOPOTPLVOVTAL KOl VO
KWV TOTTO100VTOL OO TOV MYETI 0 0TO10¢ £XEL AIEST ETPPOTN GTO LEAT TNG OLLADAG.

Neotepeg €pevveg, amodekvhiovy OTL T0 TPOGMOTIKE YOPUKTNPIOTIKA TOV NYETN £XOVV UEYAAN
onuacio yoo TV omdKToN Kot kKatoy] Tov myetikov poéiov (Bernsdorf 1969). Kabe
Tnpoeopia, kébe TPOPANLA POAVEL GTOV NYETN Kot 1) EMTAVOT TOVG EEKIVA OPYLKA 0T’ QLTOV.
Av1og etvar ovslaoTikd To KEVTPO NG opddag (Mann 1972).

Edv n opdoa eivar £vag kOkAog, 10Te 610 KEVTPO Ppioketar o nyétng. Edv mdr elvarl mupapido
TOTE OTNV KOPLPN NG oTéEKETOL TAAL 0 YETNG (Caplow 1971). 'Etol Aowmdv, cvumepaivoope 0Tt
YOPig NyETN eV VIAPYEL KEVIPO TNG OUASOC, OOV YOP® AO OVTO GUYKEVTIPMOVOVTOL T LEAN
¢ (Hartley 1969).

O nyétng etvan ovtog oL B KaBopicel Tov TPOTO Aettovpyiog TG OHASNS OVAAOYX LLE TO GTUA
nyeciog mov Ba akoAovOncel. Av 10 6TLA Nyeciog Tov Ba emidléet eltvar o avToPyKO TOTE N
ouada Ba Asrtovpyel vd migon, Pk EAEYYO, AyYOG, L1 AVATPOPOSATNON KOl Aoy OTN Aym
amopAace®V. ATO TNV dAAN av 0 NYETNG amoPacicel Vo, akoAovONoeL £va To SNUOKPATIKO GTUA
nyeoiog tote ta mpdypata Ba eivarl tedeimg dapopetikd. H opdda Ba coppetéyel otnv Aqym
artopdoemv, Oa vrdpyer dplotn ocvvepyoaoio peTad TOV pEADV NG Kol TOv MYETN, Oa
onuovpynBetl évag KOKAOG eumiotoohvng Kot ceBacpon kat Oxt eofov Ko yevikodtepa Ha
VILAPYEL | AVAUEVOUEVT OVOTTTUEN TOCO GE TPOGMTIKO EMIMEOO OGO KOl GE GLALOYIKO.

H opdoa givar £€va chvoro atépmv 10 omoio cuvepydletot yio vo emtthyel ToV Koo otodyo. Ta
HEAN TG oupadag umopel va OPEPOLV GOV YOPOKTNPES KOl VO €XOVV  OLOPOPETIKES
TPOCOTIKOTNTES TAPOLO AVTA SLOKATEXOVTOL OO TO {10 Opapa, KOwd GTOY0, GLVEPYACid,
ONUIOVPYIKOTNTO, EAAELYN OVIOYMVIGUOV, KOAN emKOwvovio petald TOug Kol TO OUOOIKO
TVELLLOL.

Ymapyet Opwg Kot 1 TEPITT®S™ OTOL 1 OHAdA VO, UV KatapEpel vo avtoneSEAdel aTov Koo
o16y0. 'Etol Aouwdv, dnpovpyesital n EALEWYN EUTIGTOGVVTG, DIEPIGYVEL TO OPVNTIKO KA KO
apeiopnteitor o oefacpog HETAED TOV ATOUM®V.

‘Etot Aowrov, Otav copPaivel avtd, ta péAn g opddag apyilovv kKot gykataAleimovv tnv
emyeipnon. v ovoia dpmg dev gival n entyeipnon v omoia gykataleimovv aALd Ta dropa
OV GUUUETEYOVV GE QTN V.

"Evoc nyétng Bewpel v opdado Tov 1o o onpavtikd tov Epyo 6mov pe autd Oa Katapépel vo
EMTUYEL TO OPOLLO TTOL £XEL Y10 TO LEAAOV NG emyeipnong. H oyéon tov pe ta pén g opdoog
elvol TPOTEPOLOTNTA Y1 ALTOV, Y1 ALTO Ko TPooTabel e GAOVE TOVG TPOTOVS VAL SLOTTPNCEL
EUYOPIOTNUEVA To HEAN TNG. ZvpPovAedel, peTadidel To Opapa Kot TG a&leg Kot mapEyet
avaTpoPodoTnon. Bpioketat dimha e KAOE Yuyorloyikd GKOUTAVEBAGLLO KOt TOPEYXEL ACPAAELQL,
kaBodnynon, popdleton Tig avnovyies Tov kot emiPpofevel Tovg akoAovBOLE TOL Yol TNV
wpoBupia Tovug va epyactodv 6To TAAICLH TG OHASOC.
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H d1domaon g opddag eivar moAd mbovo va copfel otov ta péAn g yopilovtal oe dvo
aVTITOAEG OLAOEG LE SLOPOPETIKES OMOWYELG Kot TOTE cuyKpovovtot. Otav cuufet avtd o nyétng
Ba mpémel va To avtineOel kot va glvar g BEoT va S1oTnPoEL TNV EVOTNTA TNG OLASOG LLE TOV
KOTAAANAO OlopepIiopd €VOBLVOV KOl TNV EKTEAECT] OLAPOPOV OTOGTOAMDY AVAAOYO HE TIC
KAVOTNTES KO TNV TPOSOTIKOTNTA TOL KAOE aTOHOL EEXWPIOTA.

2.2. AmotelecspaTiKn nyecia

[ToAAd epotpata TiBeviot avd Kapohs Yo TNV amoTEAEGHATIKOTNTO TOV NYET. Epotmuota
OT®G TG UTOPOVLE VO TPOPAEYOVLE TNV OMOTEAEGLOATIKOTNTO EVOG NYETT], TL YOPOUKTNPLOTIKA
owbétouy o1 Myéteg TV  UEYAAWMV EMYEPNOE®V, TI KAVEL OPWOUEVOLG MYETEC TIO
QTOTELECUATIKOVG OTO TOVG GAALOVG. AVGTUYADC Ol ATOVIAGELS TOV EPELVNTAOV eV GVYKAVOY
HETOED TOVG O1O0TL £YOVV SLOPOPETIKEG AVTIAMYELS LE OMOTELEGHLOL VO UNV VTEapyovv EekdBapeg
OTOVTIOELS OTMC KOl 01 OPIGHOL TNG NYESTG Elval S1POPETIKOL.

Ot Cooper kot Nirenberg 1o 2004 avo@EpouvV Yo TNV OTOTEAEGUOTIKOTNTO TOV NYETH « OG TNV
EMTUYN AOKNGON TPOCHOTIKNG EXPPONG AmO EVal 1] TEPLOCOTEPO ATOLA TOV £XEL OG ATOTEAEGLLOL
NV EMTEVLEN KOWADV GTOYWOV LE TPOTO TOV IKOVOTOIEL TPOGMMIKE TOVG EUTAEKOUEVOVG ».

O Yukl 10 2002 avagépet 6Tt 1 omoteAeGHaTIKN NYecio eival 1 SodKAGIo EXNPEAGHOD TOV
GAL®V VO KOTOVOIGOVV KOl VO, GULLPMOVICOVVY Y1 TO TL TPETEL VO, YIVEL KOl TOG UTOPEl va yivel
OTOTEAECLATIKG Kol TN O1ad1KAGio SIEVKOADVONG TOV OTOUK®V KOl GCLALOYIKAOV TPOGTOOELDV
YL TNV ETTEVEN TOV KOOV GTOYMV.

Xoppova pe tov Mmovpavtd to 2005 1 anotedecpatikni nyecio tpocdtopileTon pe 000 Pactkég
CUVIGTOGEG: TO TEPLEXOUEVO NG (TL KAVEL 0 MYETNG, Ol POAOL) KOl TOV YOPAKTNPO TG (TDG TO
KOVEL 0 NYETNG, TA YOUPOKTNPLOTIKO GUUTEPLPOPES).

Ot Kaplan kot Norton amd v dAAN TpoTeivouV, Ta OMOTEAEGLOTO TOV NYETN VO IKOVOTOI00V
TIG AVAYKEG TOV PETOYWV, TOV £PYALOUEVOV, TOV TEANTAOV Kol TNG Kowwviog evpitepa. o va
ovpPet avtd amorteite | dnovpyia a&iog amd TV EXLYEIPNON KOl 1) AVIOYOVICTIKOTNTA OVTNG
OV TAVTOHYPOVA OAC TO TOPOTAVE® OTOLTOVV 0L ETLYEIPNON TKOVT] YU QVTA.

"Eto1 Aowmdv, o¢ amotelespotikny nyecio 0o pmropovce va Yo poKINPIoTEL 1) S10d01KAGT0 ETPPONG
™G OKEYNG, TNG OPAoTG KOt TNG GUUTEPLPOPES oG opddas avOpomwv and éva dtopo (Tov
Nyétn) , OV e TV KATAAANAN cvvepyooio, pe BEANCN kot Tpobopio vo CUUUETEYOVY Omd
KOO0 GTNV AOTEAECUATIKY] VAOTOINGT TOV GTOY®V e GKOTO TNV TPO0d0, TNV gunuepia, TV
TOPOYWYIKOTNTA KOL TNV OVATTUE.

2.3. O pOLOG TNG NYECIONG GTOV OPYUVICUO

H omoteheopotikn nyesio apopd OAec T meployés TG Kovmvikng (g Kot ota media TV
KOWOVIKOV OYECEMV OOV 01 AVOPMOTOL GLUUETEXOVY OTMOC GTNV TOALTIKT], GTNV OIKOYEVELD,
GTNV OKOVOLIO KOl GTIG KOWVMVIKEG GUVOVOIGTPOPEC.

2y emoyn pag, ot e€eMEeig mov VIAPYOLVY TOGO GTNV OKOVOLiN, GTNV TEXVOAOYiO AL Kot
otV Kowvevia 6mov kabopilovv kot ennpedlovy 10 epyactakd mepBAlov eival oNUavVTIKO va
KOTOVOT)GOVLE TOV TPOTO LLE TOV OTOT0 1 NYECTO EXEL OTOTEAEGUOTIKOTNTO GE 0L ETXLYEIPNON.
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O podLog TG amoTeELEGHATIKNG NYESTag etvat Waitepa onpavTikdg 610tL and oty eéaptdrot:
» H moiomta Tov £pyov mov mopdysTot

H avéntuén tov epyalopévov 1060 € enayyeALOTIKO 0G0 KOl GE TPOSMMIKS EMITEOO

H oyéon mov Ba avartoler pe Tig GAAEG EMYEPNOELS Kot 1 EIKOVO TNG TTPOG TOL £EM

H ovpfoAin g otnv okovopio Kot 6TnV TOTKY avantuén

H xowwvikn eufovn g entyeipnong anévavtt 6o chHvoro

H avtayovietikdtto 100 Tpoidvtog mov mapdystal

H dopdpemon g oTpatnykng

YV V V V V V V

H mowwmta g kabnuepvotrag tov epyalopévov 6to epyactokd TepBAAlov Kot
TOVTOYPOVO KO 1] TOLOTNTO TNG TPOCMOTIKNG TOVG {ONG

» H dwpopemon tov £pyactokod mEPIPAAAOVTOS KOl 1) OTOPLYH CLYKPOLGEMV Kol
avTuropafécewv HETaED TG Opadag

» H dwmpnon tev 1on vadpyovia Oécemv epyaciog Kot 1 TpocHnkn vémv Bécemv

210 TapeABOV TpaypaToTomOnKoy TOAAEG EPEVVEC TAVM GTO EPMTNUA TI KAVEL Evay avOpwmo
nyétn aAAd ol amavIioElg mov dOONKAY OEv NTOV EMOPKNG HE OMOTEAECUO Ol EPELVEG VO
ovveyloTovy Kot 1o 1940-1960 gppavictnkay o1 TPOTEG OVGLUGTIKEG EPELVEG TTOV dlen Oncav
og ovo [Mavemomua g Apepikng . H mpatn €pevva ntav oto Ohio State University Kot n
devtepn oto University of Michigan.

2.3.1. Ot dvo dwothoelg g Nyeciog

H épevva mov mpaypatomombnke oto Ohio State University glye cov 6TOY0 VoL avoyvOPLGTOLV
GLYKEKPLUEVES CUUTEPLPOPEG TTOV YOPAKTNPLLAY TOVG OTOTELECUATIKOVG NYETES KOOMG KOl Vol
epeuvnBel OAOKANPOTIKE O TPOTOC HE TOV OMOI0 OVTEC Ol GLUTEPLPOPES emMNPealovy TNV
1KOVOTOiNo™ KoL TNV amdd00T TV £pYalOpEVOV.

‘Etolr Aomdév agod avadhOnkov ot GUUTEPLPOPEG TOV MNYETOV TO OMOTEAEGHO MTOV VO
EVTOTGTOVV 0V0 O10GTAGELS TNG OMOTELEGIATIKNG NYESIOG: T0 Thaioio katevBdvoewy (initiating
Structure) Ko 7o evorapépov (consideration). Ot 500 avTEG d10GTAGES GVVIEOVTAL LETAED TOVG
KOl GUVLTAPYOVY T CLUTEPLPOPE EVOG OTOTELECUATIKOD NYETT).

Iaio1o katevBovoewv (initiating structure): Eivor 1 tkavomta evog nyét vo opiletl kot va
OPYOVAOVEL TIG OPACTNPLOTNTEG TOV VPIGTOUEVOV TOL LE TETOW0 TPOTO MGTE 1 EMYEIPNON VO
TETUYEL TOV GTOYO TNG. AVTN M KAVOTNTA, €V KOTAKAELDL, TPOSAVATOAILEL TOV NYETN TTPOG TNV
€PYOCi0 KOl TO TOPOYOUEVO TTPOTOV.

Evoiapepov (consideration): Eivor m mpoondBeio tov myétn va avomtuéer v apoPaio
EUMIGTOGUVY] e TOVG epYalopéVovg. AVTi 1 KavdTNTa, €V KATOKAEIDL, TpocavaTolilel Tov
NYEt PO Tovg avOpdTovg mov epydlovtal oV EMEIPNON Kol TIG OVAYKES TTOL £XOLV
(evarcOnromoinon).
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Zynua 1

O1 000 J106TACELG TNG NYESTOG

Me Baon 1o mopandve oynuo (oxynua 1) o pdvatlep 1 dev £xel v IKOvVOTNTO VO, SILUOPPDOCEL
€VaL OMOTEAEGLLOTIKO TAOIG1O 00N YLDV OUMG Oeiyvel HeYOAO EVOLAPEPOV Y1 TOVG EPYOULOUEVOLC.
O pévatlep 2 dev deiyvetl 00TE 1010{TEPO EVOLAPEPOV Y10 TOVG EPYALOUEVOVG OAAG 0VTE £xEL TNV
KAVOTNTO VO OLLUOPPADGEL £VO, ATOTEAECUATIKO TAAIGIO0 00N Y1OV. AVTIGTOLYO KOl 01 VITOAOITOL
pévatlep 3 ko 4.

Me Bdon tov Stogdill (1974) o1 épguveg mov deEnydnoav oto Ohio State University £€0ei&av 0Tt
1N Kavomoinon aAAd Kot 1 peyolutepn anddoon TV epyalopévov NTay GUEGH GUVOEIEUEVES
pe nyéteg mov avémtuéav pe emtuyio To TAMiCI TOV KoteLBIVoE®Y Kol £d€1Eav peydAo
eVOLIPEPOV KoL gvatcOntonoinon mpog tovg epyalopévovg (4" mepintwon o010 TOPATAVE®
oXTHQL).

[Tapdro mov Ta cvumepdcota NTay evOaPPLVTIKA 110HTEPA V1o TOLG LAvaTLEp O1 OTTOI0L LE TIG
0MOTEC KOTEVOVVOELS KOl TNV eKTaidevon Ba propovoay va Yivouv amoTEAEGLATIKOL NYETEC OE
pia emryeipnon dev Ppédnkav dAleg Epevuveg TOL Vo, AodEIKVHOLV Ta Tapamdve. TToAlol nyéteg
EVO KATEIYOV TO TOPOTAVE® YOPOUKTNPIOTIKA OEV NTOV EMAPKEIC KAl 1KOVOl Kot avTIHETOTILOV
TOALG TpoPAjLaTO OGOV OVOPOPE TOL EMTES N IKAVOTOINONG TOV EPYALOUEVMV.

Ev xotaxAeidt pe OAa to. mopamavem, odnyndnKove 6To GLUTEPAGHO OTL OEV VILAPYEL E£VOG
GLYKEKPIUEVOS TUTOG OMOTEAECUATIKOD TMYETN OAAL OlOPOPETIKOL TOTOL Yol SLOPOPETIKES
TEPUTTAOGELS.

2.3.2. O mpooavoToAGHOG TOV NYETN

H épevva mov mpaypatorombnke oto University of Michigan giye cav 6160 va amopovododv
Kot va €EETAGTOVV TO YOPUKTNPIOTIKE TV OTOTELECUATIKAOV NYETOV. Ot 500 NYETIKEG GTAGELS
OV TPOEKLY OV NTAV: 7] AVEPWTOKEVIPIKY TTACH KOL 1] GTACH TPOCOVATOMTUOD TTHYV TOPOYDYN
(Kahn, Katz, 1968).
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Avlpowmokevipikny otdon: Bookd yopaktnploTikd NG €ivor 1o  evOlPEPOV Yo TOVG
epyalopEVOLG KO TIC OVAYKES TOV £XOLV LE TOV AvVOP®TO Vo BPICKETAL GTO EMIKEVTPO.

21000 Tmpooavatoliouod atny wapoywyn: Baowd yopaktnplotikd g eival 6Tt divel Bdon otig
OTOLTNGELS KOL OTIG OpOoTNPLOTNTEG TOL EMPAALETOL VA Yivouv OGTE VO, OAOKANP®OEl o
ocvykekpipévn epyocia. Ot gpyalodpevol amotelobv 10 HEGO Yo va enttevydel o 6TdYOC.

Me Bdaon tig dvo peréteg mov £ytvay oto Ohio State University kot oto University of Michigan
ocvumepaivoope 6Tt 1 peAétn oto Ohio State University emonuoivel 6Tt 11 GOUTEPLPOPE TOL
Nyét eivol amotéAecpo TOV GLVOLAGHOD TNG EPYOTING KOl TOL avOp®OTOL €V ovTIOEGEL Pe TN
peiétn oto University of Michigan.

To amoteléoparo g €pevvag amd to University of Michigan €oeilav Ot ov nyéteg pe
avOpOTOKEVTPIKO YOPOKTIPA €OV TOAD KOAVTEPO OTOTEAEGUATO KOt Ol £pyalOUeEVOL NTOV
wavomompévot. Opmg kKot mdAl avutn 1 Epguva dev mapeiye 1060 a&lomota anoteAéopata O10TL
aKolovOncav Kot GAAEG EPEVVEG O OTOlEG OEV GLUE®VOVGAV e TO Tapardve. Mdavatlep ot
omoiot Owbetav OVOPOTOKEVIPIKY) GCULUTEPIPOPA OMETVYOV GOV TMYETEG KOl EMTAEOV
OLOPOPETIKES EMYEIPNGEIS NTAV TO 1010 TAPOYWYIKES TAPOAO TTOV Ot EpyalOpevol elyav TeAeimg
SLPOPETIKES GTAGELS KO OVTILETOTION, OTMG KO 1] IKAVOTOINGT) TOLG NTAV OLOLPOPETIKY].

2.3.3. Awevbovtikd mAéypa
Ot Blake kot Mouton (1981) yia vo kaAOwyouv T1g EAAEIYELS TV TOPATAVE EPELVOV e yayav
L0 GELPA EPEVVAOV LLE AMOTEAEC O, VAL ONULOVPYNCOLY TO dEVOVVTIKO TAEY L.

Anpiovpyncav Tic dVo SCTAGELS TNG NYEGTOG: PPOVTION YloL TNV TOPOY®YY| Kol ¢PovTida yio
TOVG AvOpAOTOLG.

1,9

11

ZyMua 2

AtevBovtiko IMAEypa
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Onwg paivetor Kot 6to oy 2 610 dtevbouvtikd TAéypa vrdpyovv 81 B€oelg ek TV omoimv ot
5 mapovstalovy To HeEYOADTEPO eVOlAPEPOV. AKoAovBel avdivon:

» H 0¢on 9,9 avtictoyel otov pdvatlep mov deiyvel EVOLOQEPOV TOGO Yo TV TOPAYOYN
000 Kot Yo Toug gpyalopévous. Elvol pua ondvia mepintoon kot o TOmog avtdg e
dloiknong ovoudletal ouadikn N onuoxpotiky ooiknon. H ovykekpiuévn nyecio &yet
Topo TOAAEG TOAVOTNTEG VAL EIVOL OTTOTEAEGLOLTIKY.

» H 0¢on 9,1 avtiotoyei otov pavatiep mov SelyveL EVOIAPEPOV GTNV TAPAY®YN Kot LOVO
KOL KOVEVO, OmOADTOC EVOLAPEPOV Yo TOVG €PYALONEVOVS. AVTOG 0 TOHTOG d10iknong
ovopdletor amoivtopyixny dwiknon. O pdavoatlep doev eivar ayommtdg Yoo TOVG
oLVadEAPOVS TOL KaBMG amadlol Yo TG avlykeg TOVG Kol OgV dNUIOVPYEL ELVOTKO
GUVAOEAPIKO KATHO evd M Tapaywyn €xel Betikd aroteAéopata. H kabodnynon tov
NYET VO ivon TETUYNUEVT OEV EIVOL OTTOTEAEGLOLTIKY].

» H 0éom 1,9 avtictoyei otov pdvatlep mov deiyvel evoloQépov yia Tovg £pyalopuévoug
OAAG KavEV EVOLOPEPOV YLOL TNV Topaywyn. Avtdg o Tumoc dtoiknomg ovoudletol
ovvadeipikn oroiknon. O pavotlep avapeifora sivor ayommtdg yior TouG GLVAGEAPOLG
TOV KOl EVOLPEPETOL YO TIS OVAYKEG TOLG OAAGL Ogv Oelyvel vOQEPOV Yo TNV
napoywyn. H ovykekpyévn nyscsio Ba Aéyape 611 eivon amoteleopatiky] Opmg Oyt
OTOTEAEGLLOTIKT) GTOV TOUEN TG TOPAYDYTG.

» H 0¢on 1,1 anoterel adidpopn droiknon Kol OV GLVIGTATAL.

H 0¢om 5,5 Bpioketar akpiPdc 610 KEVTIPO Kot ovTioTolyel otov pavatiep o omoiog
delyvel HETPLO EVOLAPEPOV TOGO Y1 TNV TTopay®Y OG0 Kot Yia Toug epyalopévous. Etvoar
oA cvuvnOopévn Tepintwon kot Bewpeiton To puavoarluevt e ueTPLOTNTAS.

To S1evBVVTIKO TALY O OOTEAEL AKOWO £VOL ATOTEALEGILOL LLOG EPEVVAG TTOL Y10L KOO L0, POPAL
OEV TPOGPEPEL OAOKANPOUEVT] ADOT) OGOV AVAPOPE TNV OMOTEAEGLATIKN NYEGTQ S10TL VITAPYOLV
TOAL 01 13101 TEPLOPICUOL UE OTOTELEGLOL VAL Y PN CLUOTOEITOL (G Eva aKOpaL EpYAAETD LLE TO OO0
UTOPOVV VO EVIOTIGTOVV KATOL0 YOPUKTNPLOTIKA TV pavatlep.

2.4. Tlpooeyyioeic e€aptnong

To 1950-1960 wpaypotonomOnke v GHVOAO EPELVOV TO 0010 Oa ATAVTOVGE GE EPOTLOTOL
EPELVOV ATO TIG TPOCEYYIGEIS GLUTEPLPOPES. [la TapAdelypa GTNV YVOUN “KAT® OO KATOLES
oLVONKEC M amoALTAPYIKY| O10ikNnoN elval omoTeEAESHOTIKNY ™ YEVVHONKE TO EpOTUA  KAT® 0o
moteg ouvonkeg;”’

‘Eto1 Aowov axorovOncay £pevveg o1 omoiec £0mwaay KAmolo focikd GUUTEPAGLOTO TO. OTTOLN
GLVEROANY GTNV OLOUOPPMOT) TOV CUYYPOVAOV OVTIMYE®V TEPT NYECTOC.
2.4.1. To povtého Tannenbaum-Schmidt

To povtélo Tannenbaum-Schmidt cuvoéetal pe v oxéon g Nyeciag pe v eovoio Kot
TEPLYPAPEL TOC O TPOTOG TNG NYeSiog exnpedletal amd TN ¥pM oM NG OIKuodosiog Tov £YEL O
pévatlep amévavtt GTOVS VPIGTUUEVOLS TOV.

21



2opeova pe tovg Tannenbaum kot Schmidt (1958) 6tav o nyétng mpootabei va emnpedost
CUUTEPLPOPE TOV VPICTAUEVEOV TOV UTOPEL VO, YPNOLOTOCEL TNV d1K00d0Gia armd v Béon
TOV TTOV OIKOLOAOYEITOL Y10l VOL TO TTPOLYLOTOTOIGEL.

MovtéAo Tannenbaum — Schmidt
(1958)

AuTovoupia Twv epyalopévwv

0 o o) o) 0 0 o)

manager manager manager  manager manager manager  manager
maipvel  TPOWBET  rapoucid  Tapouaid mapoucia  OETEITA 8étel T0
mv. mv Ze11déeg & el pia Ze1 éva opiakal - rpoBANy
dmoQaonanogacn  sexeren EVOAAQKTI TEOBANU  GNTAaTé  ggq
&mv  Tou EPWTACEIC KN a, déxetar TG HEAN opdda
AVAKOIVE) amégaon,  eionyfosr ™S Twv
Vel n otroia c& opddag epyalopé
uTTOpE Va AapBadvel yu VWV
aAAGEE! mv Tdapoyy amopacig
amoégaon TV, €l
amoeaon
Zynpa 3

Movtého Tannenbaum-Schmidt. IInyn: Olya Zickov (2017)

2opeova pe to oynfua 3 kot to povrédo Tannenbaum-Schmidt 660 petakiveitor o nyémg amod
TNV aVTOPYIKN otV dnpokpatikn e£ovoia 1000 pewmvetat 1 e&ovoio Tov aokel Kot avEaveTot
1 VTOVOLHOL TV VPLGTOUEVOV.

20UV [LE aVTO 0 NYETNG:

>

>

Awtélet: O nyétng moipvel TNV and@OCT Kol TNV OVOKOWAOVEL GTOVG VPIGTAUEVOLS Ol
omoiot Ba TNV eKTEAEGOLV.

[Teiber: O myétng, epodoov €xel amopacicel, mpowbel ™V amdPAcH TOL KAVOVTOGC
EPMOTNGELS GTOVG VPIGTAUEVOVG Kot GLINTAL.

Aoxipalet: O ny€émg mopovctdlel 1066 Kol SOKIULAGTIKEG OMOPAGELS, TIG OTOleg UET
a6 cL{NTNON LE TOVG VPICTAUEVOVS UTTOPEL VO TIG AAAAEEL.

SvpPovievetar: O nyémg agold TPMTO TOPOVSIIcEL TO TPOPANUE Tapovstdlel o
EVOALOKTIKY] OOPOOT) KOl OTOPAGILEL, GUYKEVIPMVEL OAEG TIG OMOWELG KOl YVAOUEG TOV
VOIOTAUEV®V, TIC 0TTOieg Kol AapBavel coPapd vwoy.

Znta cvppetoyn: O nyémg B€tet Opra ko {ntd omd TOLS LPIGTAUEVOVG VAL ATOPAUGIGOVY
OLLOOIKA KO VAL TTAPOLV TNV omdPaoN.
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» E&ovciodotel: O myétng 0étel o mTpOPANUO KOl EMTPENEL GTOVG VPICTUUEVOVS VL
AmOPOGICOVY KOl VO EVEPYNGOLV OTT®G aWTol EMBLHOVV, HEGH GTO TAAIGLO PLGIKE TOL
omoia €yetl Béoel 1 emyeipnon.

Xoppova pe tovg Tannenbaum ko Schmidt (1958) o nyéteg Ba mpémel va ypnGLOTOOVY TNV
e€ovoia Toug Kot va AApUBAVOLY OmoQACELS GOLPOVA LE: TNV TPOCOTIKOTNTU TOV VPICTAUEVOV,
TIC TPOGOOKIEG AVTOV Y10 TNV CUUTEPIPOPE TOV NYETMV, TNV IKOVOTNTA TV VOIGTOUEVOV VO
avtipetonilovy kot va Abvouv Eva TpoPAnUe Kot TV 0140e0m auTdV Vo, amrodEyovtal TV OTolo
vrevBovotra.

2.4.2. To povtéro Fiedler

To povtéro Fiedler avapépeton 6to OtTL 1 OO0 Kot 1 TOPAYOYIKOTNTO TOV £PYALOUEVOV
e€aptdror amd v aAANAETIOpACT OVTAOV TOV GLVONKOV pe TOV TPOTO KOO YNGNG TOVG
(Fiedler, 1967).

To gpevvntikd epyaireio mov ypnoonoinoce o Fiedler eivan éva epotnuotordylo (lest-prefered
co-worker questionnaire) pe 10 omoio MBeAe VO OWMOTAOGEL oV Ol MNYETEG &€ivan
TPOCAVATOAMGCUEVOL GTOV AVOp®TO 1 6TV EpYasia.

To povtéAo Fiedler

xapioto¢ |8 |7 |6|5|4|3|2|1 |AucapeoTocg
NIKOC 8|7 |6[5(4/3|2|1 |ExOpikocg
AnoppinTikoC (1 |2 |3(4(5/6(|7 |8 |AekTIKOG
Ayxwdng 1(2|3|4|5/6|7|8 |'Hpepog
Anopakpog 1(2|3(4|5/6|7|8 |MpooiTodc
Suvepyaoipoc |8 |7 |6(5|4/3(2|1 |Mn ouvepyaoipog
BapeTog 1(2|3|4|5/6|7|8 |Eviiapepwv
Zypo 4

Movtého Fiedler. IInyn: Okya Zickov (2017)
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[Tivaxog 1

1,2,3,8 mpocavatoloudg otnv gpyacio. Movtédo Fiedler

Katnyopio nyétn | Zyéon nyét- | lMhaiow gpyoaciog | ESovoia nyéty
péilovg

1 OeTcn Aopmpévo Loyvpn

2 BeTucn Aopnpévo [Tepropiopévn
3 BeTcn Mn dopnuévo Ioyvpn

4 BeTucn Mn dounpévo [Tepropiopévn
5 OPVTTIKN Aopnpévo Loyvpn

6 PVNTIKN Aopnpévo [Tepropropévn
7 OPVTTIKN Mn dounuévo Loyvpn

8 PVNTIKN Mn dounpévo [Tepropropévn

Apybtepa mpocbece GdAheg tpelg petafAntég ov omoieg umopel vo petafdiiovrol yio vo
Tap1alovV GTOV TPOGUVOTOMGLO TOL pdvatliep: 1 dSoun TV KaOnKOVIOV TV pyalopévmv, ot
GYE0ELG TOV MYETN UE TO HEAOG TNG emyeipnomng Ko 1 eEovaia mov £yl 0 NyENG.

AvoAvuTika:

H ooy twv kobnkoviwv twv epyalopévov ovoeépetor oty vmapén odnyudyv, cwoTdv
KateLdivoewv TV KaONKOVTOV Tov £rovv ot pyalopevol oty entyeipnon. ‘Etotl ooy o

emyeipnon uropet va Ocwpnbei dounuevn | un dounuévy.

O1 oyéoeig Tov NYétn Ue T0 UEAOS TNG ETLYEIPNONS AVOPEPETOL GTOV PBabUd eumoTtoohvng Tov
&xovv ot gpyalopevol Tpog tov NYET Kabdg Kot TV amodoyn mov £xEL 0 NYETNG LECH TNV
oudoal.

H eovaio mov Eyer o nyétns avapEPETOL GTIG OIKOLOO0GIES TOV £XEL O MYETNG OTMOG TILMPIEC,
avTapoBEG, TPOCANYELS, EMTANEELS, ATOADGELG KOK.

[TpoPAéyelg and to povrého mbavotitwv nyeciog tov Fiedler:

O1tpocavaToOMGLEVOL GTNV EPYAGTA NYETES EIVOL TTO EMTVYNUEVOL: GTIG TOAD EVVOTKES (LYNAOD
eMEYYOV) KOTOOTAGES Kol OTIG MOAD dvopeveic (yauniov eléyyov) «xotaotdoss. Ot
TPOCAVATOAMGCUEVOL OTIG GYECELS MNYETES €1Vl MO EMTUYNUEVOL: OTIS KATOOTAGELS WETPLOV
erEYYOUL.
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To povtého tov Fiedler dvoige véoug opilovteg 6TV EMGTNUOVIKT KOWOTNTA KL £6MCE aKOUA
éva Paoctkd otoyeio yio v nyeoia kaBmg eotiooe oTIG dSAPopeg HETAPANTEG, GLVONKES Kot
OTNV EKTIUNON TNG OTOTEAECUATIKOTNTOG TG NYEGIOG GE AVTES TIG CLVOTKEG.

[Tapdia avtd Kot avTd T0 HOVTEAD NTAV POPOVUEVO KAOMS dNUOVPYNCE TOAANL EPOTHUATO
Kol TOAAG kevd. Ot €vvoleg OV YPNOUOTOINGE OTMG PIAKOC, €LYOPIOTOC, OMOPPITTIKOC,
ayYOoMG, aropaKkpoc KTA 0ev yvopilovpe tmg akpiPog kot pe Tt kprenpla opiovion. EmmAéov
o1 fetirég Ko o apvyTikés oKEYELG LeTAED TOL NYETN Kot TV epYaloUEVOV OTMG KoL 1) 1o)vpH
Kot advvary e£ovoin Kot To dounuévo mhaiclo epyaciog emiong dev yvopilovpe tmg opilovton
(Schein, 1980). I't avtovg TOVE AOYOLG GLUTEPaivovLEe OTL pmopel va dnpovpynBel AavBacuévn
KoL VTOKEWEVIKN Kpion mov odnyel oe AdBog amoteléopara.

2.5. Xvumnepacpotikd Kepdaioro 2

KAetvovtag 1o 2° kepdhato cuumepaivovpe 6Tt OGOV OvOPOPE TOV NYETH GE £VOV OpYOVIGHO Ba
TPEMEL VoL O100€TEL AVTA TO YOPAKTNPIOTIKG TOL B TOV KAVOLV va EEY@pPIoEL, Vo EUTVEDGOLV
EUMIGTOGVVT] GTNV OULAOM TOV Kol VoL dNUIOVPYNGOLV TO 10aVIKO £pYaclokd KAMpa. Av 1 opdda
elvar mopapido 10te 0 Ny€mg elvarl avTd¢ OV GTEKETAL 6T Kopuen TS Tupapidag (Caplow
1971).

270 EpMOTNUA TL KAVEL EvOV AvOp®TO NYETN AmAvTnon £dwaav dVO Epevveg Tov deEnydnoav og
ovo IMovemomuo ™g AREPIKNG. ZOUOOVA UE OVTEG OV LIAPYEL GLYKEKPIUEVOS TOTOG
OTOTEAECUATIKOD NYETN AAAG S10(pOPETIKOL TOHTTOL AVAAOYO TNV TTEPITTMOT).

Xoupowva pe tovg Tannenbaum kot Schmidt (1958) o nyéteg Ba mpémel va ypnoLOTOOVY TNV
e€ovasia Toug ko vo AapBavouy amopacels COLPOVA LLE: TV TPOSOTIKOTNTO TOV VPIGTAUEVDV,
TIG TPOGOOKIEG VTMV Y10, TNV GLUTEPLPOPH TOV NYETAOV, TNV KOVOTNTA TOV VPIGTUUEVOV VO
avTIHeTORILOVV Kot vo, ADvouv Eva TpOPAN LA Kot TNV S1dBecT ouTdV v, amodéyovtal Ty onoto
vrevBuvotra. Amo v GAAN o povtéro tov Fiedler tav dupopovpevo kabmg dnpiovpynce
OPKETE EPOTNUOTIKG Kot dpnoe kevd. Ot €vvoleg mov ypnowwonoinoe dev yvopilovpe mmg
akpPmg Kot pe Tt kpreipla opilovrat.

[Mopaxdatw axolovbel 1o 3° KeEPAANIO TO O0TOI0 TPOYUOTEVETOL TOV NYETN KOl TOV GUYYPOVO
opyavicpd. [eprypdpet Tov nyétn tov HEAAOVTOG, TNV SIPOPETIKOTNTO GE VOV OPYOUVIGUO, TNV
Topokivnon Kot T cuvoucsONUOTIKY VONHOGHVY.
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KEDAAAIO 3: HI'ETHX KAI XYI'XPONOXZ OPTANIZMOZX
3.1. "Evog o0yyxpovog nyETg

¥10 olyypovo egpyactakd TePPAALOV Ol emyelpnoelg Ppiokovtal ce dapkr avaltnon tov
KaTAAAN AoV NyETN. Evog nyetikod otedéyovg mov Ba KatapEpel voo VAOTOCEL TO OPOLLOL KO
TIC OTPOTNYIKEG ML EMElpNONG  avamTUGoOVTOS TIC duvaTtoTnTeEG TV  gpYalouévav
OMNUOVPYDOVTOG OUOOIKO TVEDUO, UETOAUUTAOEHOVTOS Kot YTILOVTAG TO GLAAOYIKO OpapLd,
ONUIOVPYDVTOG KOWESG TPOOTTIKEG KO PUOTKA SIOUOPPMVOVTOS L0 VYL ETOPIKT KOVATOVPAL.

H obyypovn popen tov nyetikov oteAéyouvg kadd Ba eivat va givarl kavotdpog pe OpopLo Ko
duabeon, va okéntetol E£® omd To KoVTi Kot va d100étel Tolveminedeg NyeTIKES IKAVOTNTES, TOV
£YOLV MG AMMTEPO GKOTO TNV 0OENGT TNG TOPAYMYIKOTNTOS KoL TG OMOTEAEGUOTIKOTNTOS TOV
epyalopévmv, ™ d1oiknomn SpoPETIKOV OUAd®mV Kol TUNUAT®V, TN dtoeipion anpdPrentov
KOTOOTACEWDV TOV LAKPO-TEPIPAALOVTOC, TNV avATTLEN TNG TEXVOAOYING KO TEYVOYVOGING, TNV
avamTuEn Kot TopoKivion opdd®mV, TV AVIILETOTICT E0VIKOV Kol TOAMTIC LIKOV S0pOopdV, K. 0.

To kvplOTEPO  YOPAKTNPIOTIKO TOL Tpoteivetor va  dwbétel €vag  olhyypovog Kot
AMOTELECUATIKOC NYETNG elvar:

Kaworouio: "Evag nyétng kadod Ba sivar va etvor kovotopog soppadifovtag pe v Kotvavia,
Tov pOUO EEMENG TNG TEXVOLOYiaG Kal TNG eMKOVOViNG. No d1a0£TEl TPMOTOTOPLUKES OEES Yo
Vv ddkacio Kot TV bAOTOINo™m Tov 6TdYOoV.

2vvaroOnuotixn voquoovvy: Eival n avamtoén Kot 1 iIKavoroinon tov atopov, Bondovrag tov
Kupimg va dtoyepileton ko va avayvopilel Ta cuvaisOpatd tov, de&ldtnrteg mov Tov Bonbdve
OTIS OWMPOCOTIKEG TOL oxéoels. Evag myémg mpoteiveton va €xel avoamtoypuévn v
CLVOUGOMNUOTIKY VONUOCGUVN Yo, VO TTETUYEL EuNUEPIOL 6TO €pYactaKd mepaiiov ytilovtag
VY1ElG GYECELS LE TNV OULAO0 TOV [LE OMOTEAEG O TV EKTAN|PMGT] TOV OPALATOG EVOG OPYOVIGLLOD.
EmumAéov va €xetl yvio1l0 evOlapEPOV Kot arydmn yio TV OpLdoo ToV Kol TO TOPUYOUEVO EPYO.

Emixowvavia: "Evag nyétng kado Ba etvar va €xel v ikavOTnTa VoL akoVEL TOV GUVOLUANTY TOV,
va Aapavet vwoyn OAeg TIC amOYELS, Vo evoTtepvileTol To Pivopa Tov AauPdverl kot va divet
oMOTA TIG KATAAANAES 00N yies Kol KatevBHvaelg oty opdda Tov.

Avtoyvaaio. "Evag nyémg kaAd Ba sivorl va kKataiafaivel o AN Tov Kot Tic aduvapies Tov Kot
va €xel okomo va to. dopbdoel kot va to. oAAdEel. H avtoyveoio dnpovpyel mpocmmik
avamTLEN Kot Oivet T SuVATOTNTU GTOV MNYETH VO TPOGOPUOGTEL GE JAPOPES KATUGTAGELS KO
070 £pyaclokd TePPEALOV.

YrevOvvornra.: "Evag nyémg kaAd Oa etvar va eival og B€om va amodéyetan T evBHvVEC TOL TOL
avaloyobv kabdc Kot to AdOn mov mbavotata £xel kavel. Opmg eivon ko vrebOvvog va
avayvopilel v agla Tov atdp®V TG opdoas Tov Kot va Toug emPpoaPedel dmote yperaleTat.

Oappog: 'Evac nyétng mpoteivetan va eivan og Béom va vrepaomileton avtd mov motevel. Na
éxel 10 Bappog KoL TNV Yok dvvaun, va ivol ETIKEVIPOUEVOS GTO GTOYO OKOUO KOl OV TO
ATOTELEG LA OEV TOV OVTOUEIYEL.

HOikotnro: 'Evag nyéme mpoteivetar va drobéter nbwcég Paoetg, nOkég apyéc Kot Kddka
deovroroyiag. [Tpdrtetl ko amopacilel pe yvouova tnv N0k Kot avTd £XEL GOV ATOTEAEGILA VO
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dnpovpyetl oyéoelg epmiotochvng pe v opdda tov. O I'kdvtt, £vag mpaypatikd n0ucodg nyémge,
€xel avapépeL TG 1 Nyecia dev amoteAel po B€om oA stvarl Evag aAANAEVOETOG 16TOC NOKDV
oxéoemVv HETAED TV avOpdTOV. Avtdg 0 16106 Paciletol oTNV EUTIGTOCHVY, T OEGUEVCT|, TNV
apoBotdtnra Kot £vo, Koo Opapla yio To Koo Kalo.

Opopo.: 'Evag nyétmg kord Oa elvar vo ompuovpyet Opapo kKo va gival og Béon va 10
UETOAOUTOOEVEL GTNV ORAda Tov. Na dnpovpyel £va EAKVOTIKO KOl GUVOPTOGTIKO LEAAOV, VO,
0onyel TV opddo TOV GTNV LAOTOINGT] AVTOV TOV OPAUOTOS LE GTOYO TNV TOPOYDYIKOTNTO KO
NV enitevén Tov 6TdYOL NG emyeipnone. Kot va amotelel mapdderypa mpog pipmon.

3.2. O nyémc tov néAAOVTOG

To televtaio ypoOVIH O EMYEPNUATIKOG KOGHOG TEPOCE HEYOAN KPIoN HE OIKOVOUIKEG
KATOOTPOPEG Ko Tpoomdbeia emavacvvraine. H tedevtaio peydin katactpoen fpbe pe v
movonuio tov covid 19 6mov MOAAEG emiyelpnoelg €yacav Tn OLVOUIKT TOLG Kol OAAEG
pikpotepeg e€opaviomray. Ot pyaldpevol TEpacay apKeETES YOYOAOYIKEG PHOPEC AOY® aTOV
TOV KOTAGTAGE®MV e OMOTEAEGO TOAAOL VAL YACOVV TO EVIAPEPOV TOVS Y10, TNV OOVAELL Kot
dALOL va aAAGEOLV EPYOGIOKO TTEPPAAAOV.

Ot opyavicpol mopd Tig SVoKOAES TOV OVTIUETOTILOVY gival GNUOVTIKO VO €GTIAGOLY GTO Vo
Bpovv onuovtikovg avBpdOTOLG Yoo Vo EpYacTOVV YU duToVg Kol Vo avadeibouy nyéteg. Oa
TPEMEL VO EVIOYLGOLY TNV GLVOLGONUATIKY] VONUOoUVN Tov £YEl ®G KVPLO OTOYO TNV
KOVOTOINGT TOV TPOCOTIKAOV OVAYK®OV TOV LIOAANA®V. AAla Béuata mov Ba mpémel va
dMooLV Wtaitepn mpocsoyn elval 1 dlayeipion g KOvIpag Hetacy epyalopévav d101KoOVTOV
KOl 1] ETKOWV®Via LETAED TOVG,.

O nyémg tov péAdovtog KaAd Oa etvar va drabétel Opapa kKot d1dbeon yia e£EMEN. H mpocwmikn
tov e£EMEN Ko M dropkng avalnnon Kot 0EAnon v pdonon Ba mpémel va Ppickovtar oTIg
wpotepandTTéG Tov. EmimAéov, Ba mpénel va eivor oe Béon va avromeEédOel oTIG Yuyikég
KOTOOTAGELS TOV epYalopévev Kol OTIS avac@dAieleg mov &yovv dnuovpyndel ov omoieg
Bpiokoviar oe avicoppomios Kot €ivol €VAA®TEG AOY® TOV TOYKOCUIOV QOUIVOUEVEOV TTOV
ONUIOLPYNONKAY KOl TG OIKOVOUIKTG SVGYEPELOC.

O nyétg 1o HEAAOVTOC TTPOTEIVETE VO ONUIOVPYNOEL £VOL AGPAAES EMLXEPNGLOKO TEPPAALOV
0 omoio Ba TPOGEEPEL TNV KATAAANAN 00d0TIKOTNTA Kol GLVARN Ba Onpovpyel 6TovG
epyalopévoug v d1dbeon yia kotvoTopio Kot dnpuovpyio.

"Evag pedhovticdg nyétng Kahd Ba givar va onpiovpynoet véeg 6e&lotnteg e tig omoieg Ba £xet
TO TAEOVEKTNUA VO AELTOVPYEL O EVEMKTA GTO TANIGLO TNG GLVEPYAGING KOl Vo KOTELOVVEL
Omo1Eg 0ALOYEG LEGO 0T TAAICLOL TG OVOIKTNG OIKOVOULOG.

Onwc avagépetal oo ABavasiov (2020), o Jacob Morgan, epguvntnig g nYyeciog Kot 10puTNg
tov FutureOfWorkUniversity.com , mfpe cuvévievén and meptocdtepovg omd 140 amd tovg
kopvpaiovg CEOs tov kdopov kot and 14.000 vraiiniovg oe cvvepyacio pe to LinkedIn. Me
TNV GUYKEKPIUEVT £PEVVO, KATAPEPE VO, EVIOTICEL EVVEN 0EELOTNTEC KOl VOOTPOTIEC TOL TPEMEL
Vo KATEXOLV 01 NYETEG €AV BELOLY VA KalBOONYNGOLV TOV EAVTO TOVG, TOVS AVOPDOTOVS TOVS Kot
TIG EMYELPNGELG TOVG GTNV EMTUYICL.
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Avolotikd mopatiBevior T 9 yopOKTNPIGTIKA TNG TPOCSHOTIKOTNTOS YloL TOV MYETN TOL
puéALOVTOG:

1))

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

3.3.

O rmaykoouiog moiitns. Ounyéteg elval TOAITEG Kot KaAd o etvar va Epyovtal o€ ETaEn
HE O1aPOPETIKOVG 0vOpMTOVG amd OAO TOV KOGLO TTOV SBETOVV S1oPOPETIKA £O1aL Kol
KOVATOVPO KOl O1PpOPETIKO TPOTO oKkEYNGS. AVTo Bar Tovg fondnoelg va dievphHvovy Tovg
opilovtég Toug, va e£EMEOLV TO OPULLA TOVG, VO, ETEKTEIVOLV TOV TPOTO CKEYNG TOLG KOl
VO, KOVOTOUNGOVV OKOLLOL TEPIGGOTEPO.

O gep. Onmg o1 6ep TeTVYAIVOLY TEAELD TTATO [E TNV AVAUEIET SLAPOPOV GUCTUTIKMV
mov PBpickovtal 6€ 16oppomio £TGL Ko 0L YETEG TPOTEIVETOL V. BPOLV TNV KOTAAANAN
ooppomics peta&h MPOCHOT®Y Kot AETovpyldv péoa o éva opyavicpd. O Jacob
vroypappilel v eoppomia. 600 PACIKOV CLGTOTIK®V: TOLG OVOPOTOVE Kol TNV
teyvoroyia. H emruyia épyeton 0tav avtol o1 600 mapdyovieg aainiofondiovvrar.

O zmpomovntng. Onwg 0 TpomovnTig £T0L Kol 0 MYETNG KaAd Ba eivon va 6ToyevEL va
yivetal kaAVTEPOG Ko To emtuynuévoc. Na pobaiver omd ta AdOn tov Kot vo unv ta
enovorappdvet. Na odnyet tnv opdoda tov otnyv emtrvyio.

O vrnpétng. O peAloviikdg nyétng kadod Ba elvat va vanpetet ta péAN TG OpAd0G TOL
pe tamewvotra, vo to. fonddet va Eemepvovv omoladnToTe pobncilokd umddio Kot vo
yivovtatl 6Ao Kol KaAvTEPOL.

O eepevvntng. O PEAAOVTIKOG NYETNG TPOTEIVETOUL SLOPKMG VO, EEEPEVVEL VEEC 10€EC, VO
glvat avoytoc oe UmeEIpleg Kol G€ VEOLG TPOTOVG CKEWYTC.

O evaioBnrog. O Nyénc mpoteivetal va £yl Ta €ENG YOAPOKTNPLIOTIKA: EvouvaicOnon Kot
avtoyvoocio. Eniong Ba mpénel va yvopilel Tt Tov mapakvel 00TOC OOTE vo £XEL TO
EexdBopn TNV TopEia TPOS TOVG GTOYOVG TOV.

O petoppootng. O nyétng kalo Ba elvar va givat KaAOS oKpoaTng Kot va £ival EDEMKTOC
TNV EMKOWVOVIO Y10, VoL KEPOIGEL TNV OUAAO TOV.

O povtovpiotis. Kaid Oa eivar va givar og Béom va dnpiovpyel cevapilo LEALOVTIKOV
KATOoTACEDV KaO®G Kot T¢ Bo pmopéoet va avtaneEAel o avTd OTMG EMioNg Kot TOV
TPOTO VoL ToL TPOAAPEL TPV Yivouv.

O yaotns s teyvotoyiog. O ny€g tov péAAovTog mpoteivetal vo cupPadilel pe v
emoyn kot va eEeAioceTon Onwg eniong Ba mpémel va ival yvdotNg TG TEXVOAOYING Kot
OA®V TOV TEXVOAOYIKMOV EPYOAEI®V Y10 VO LTOPEGEL VO, BPEL TV KATAAANAN AVOT Kot
VEEG EVKOPIES YL TNV EMLYEIpNON.

H oapopetikdtta o€ Evay opyavicud

Ot ovveyng aAlayéc kon eEEMEEIC 0€ MOMTIKO, KOWMOVIKO KOl TEYVOAOYIKO EMIMESO €YOovV
ONMOVPYNGEL GTOVS OPYOVIGHOVS TNV AVAYKN VO TPOGOPUOGTOVV £TGT OGTE VO OL0TIPT|COVV
AVTOYOVICTIKO TAEOVEKTNLOL £VOVTL TV VTOAOIT®MV OPYOVIGHLOV.

EmumAéov, n paydaio adnon TV HETOVOCTEVGE®Y , 1 UETABOAN OTNV TOCOTIKY| GYECN TOV
QOA®V OAAG KOl TO GUVOAO T®V avBpodmwv mov Ppiokovtal otnv Tpitn nAkio Kot ivot

28



EPYOOIOKA OvVEVEPYOL, EMPAAAOVY TN OLOPOPETIKY], GOTIUN Kol SIKOUN OVIIUETOTICN TOV
TPOoOTIKOD 6TOV £pyaciakd ydpo (Bleijenbergh et al., 2010).

Onwc &ovv avapépel ot Groysberg et al. (2006) o dvBpwmog amoteleiton and Eva GHVOLO
SLOLPOPETIKMV KAVOTNTMOV Kol 6TotyElwV, T omoia pall pmwopovv va tpocdm®covy aéia og o
véa gpyocio. Avtd Kabiotd TV TpoTePaldTNTA TNG SLOYEIPIONS TNG OLPOPETIKOTNTAG GE EVAV
opyoviod S0TL Katd avtdv TOV TPOMO, HE TNV KOWMVIKN OIKOLOCUVY EVIGYVETOL TO
AVTOYOVICTIKO TAEOVEKTN L0 GTOVS OPYAVIGUOVG,.

H dwgpopetikdmra  (diversity), ovaeépetor 610 cLVOLOCUO ATOUMV OTd  SlOPOPETIKA
neplPAALOVIO.  OTO  €PYOTIKO  SUVAHIKO TOL  PEPOLV  OLOPOPETIKA  YOPUKTNPIOTIKGL,
GUUTEPIAAUPAVOLEVOL TNG SLOPOPETIKNG KOVATOVPOS, TNG OLOPOPETIKNG PLAETIKNG KATOYWYNG,
™m¢ Opnokelag, ™G KOW®VIKNG TAENG, TNG QUAETIKNG TOLTOTNTAG KOl TOL GEEOLOAKOD
TPOGUVATOAIGLOD.

3.3.1. Ta o@éAn TG SLOPOPETIKOTNTOG

Onwg avapépovv ot Phillips et al. (2010 & 2009) o dtopopetikdg TPOTOG GKEYNG TOV LITAPYEL
o €vav OpYOVIGUO AOY® TNG OPOPETIKOTNTOS Asttovpyel Betikd otnv Aqyn kaAdtepwv
AMOPACEMY OV GUVETAYETAL KOAVTEPN amdO0oN. AvTtd cupfoaivel d1OTL N OHASIKY OKEYT
OLOPOPETIKMOV ATOU®MV KAVEL TN OlodKaGio GLAAOYNG TV JEOOUEVOV Vo YIVETOL UE TLO
OMUOVPYIKO TPOTO G GUYKPION UE AAAOVS OPYOVIGHOVS OV TTapovstalovy opotoyévela. Ta
HEAN NG OHASOG EMIKOWVMOVOLV UETAED TOVG AVIOAAAGGOVTOG TOIKIAES AMOYELS UE ATMDTEPO
oKoTd TNV emitevén ToVL KOoLH 6TOYOL. AVTN N SlaPopeTIKOTNTA PETAED TV aTOU®V Ponddet
010 va eEelMyBolv ta dtopa 1060 og gpyacilokd 66O Kol G TPOSMMIKO eninedo. Evioyvetal n
aVTOTENO01OMN T TOVS LE TO VO EKPPALOVY TNV ATOYN TOVG KOl EVIGYVETOL 1) ONLLLOVPYIKOTNTA TG
opdoac Yapne TV EUMIGTOCLVN, TNV OUOOIKOTNTA KOl TNV OvVAyVOPIo TNG TPOCMOTIKNG
GLUPOANG.

Emiong pe v S10popeTIKOTNTO EVIGYVETOL KO 1] OUKOVOLULKT] 0TOO00T) TV OPYOVICU®MV. XE Lo
tedevtaio Epevva ¢ McKinsey (2018) 6mov efetdleton 1 SAPOPETIKOTNTO OO OAEG TIG
TAeLpEg €xel OamoTBel OTL 1 SPOPETIKOTNTA GE £vav opyavicrd Oyl Lovo €xel BeTikd
AMOTEAECUATO. OTNV KEPOOPOpPia GAAD TO TO oNUAvTIKO givar Ot dnuovpyel agla 6Tovg
opyaviopovs. IMapéyovtar mpoidvia oe mowkilo Kowd, duceariletor 1 PLOSHOTNTA TOV
EMYEPNOEDV KO TOPEXOVTUL KAADTEPES KOl TPOGOUPUOGUEVEG VIINPECIES.

Onwc avagépet ko o Kulik (2014) ydpng t Sl0popeTIKOTNTO LELOVOVTOL TO, TPOPANLOTO TOV
TPOKLTITOVV GE GLVEPYOOIES HE OPOPETIKA ATOWM, EVIGYVETOL 1  EVOLVAU®OT, N
OTOTEAECUATIKOTNTO, 1) OEGUEVOT, N d1dBEc KO 1 IKOVOTOINGT Yo TN GULUUETOYN T®V
epyolopévov. Emmiéov 1o Sapopetikd dtopa cuvepydaloviol Kot £(ovv TOAD KOAVTEPECS
oY£0€lg HeTalh TOVG UE AMOTEAECUO VO VITAPYEL OPLOVIKO EPYOUCLUKO TEPIPAALOV TO OTOi0 KO
UELDVEL TOL TOCOOTA Amoy®pNong amd v epyacia. Epgvva too MOM mov paypoatoroOnke
10 2010 (NIWG-W), &gt deiet 61110 87% TtV emtyelpnoemv Be@podv GNUAVTIKY| TNV OPLOVIKY|
ouVOTOPEN GTO YDPO TNG EPYUCING.

EmumAéov otic eTepoyeveic Opadeg Ta ATOMO CKEPTOVTAL KOl AELTOVPYOLV LE SLOPOPETIKS TPOTO
00OV avo@opd TN OlodKacio €VPECNC TOV KATAAANA®V TANPOQOPLOV YioL TNV EMIALON
TPoPANUATOV OT®G Kol 01 ATOYELG LETAED TV ATOU®V SLOPEPOLV KO GTAVIA GLYKAIVOLUY. AvTO
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€XEL GOV OMOTEAEGLOL TOL ATOLO VO TPOETOUALOVTOL TTOAD KaAvTEPO Yo Eva BEpa TOV EYoVV Va
ocv{ntoovv, KataBAALOLY LEYOADTEPN TPOGTAOELD GTNV TPOETOULAGIN TOV TPOTAGEWV TOL Ot
TPUYUOTOTOCOVY 0VTMOS MOTE VO KATAPEPOVY GTO TEAOG VAL TOPOVGIAGOVY OLOQ®VAL LI KOIVT|
ano@act. Avtd TpobmoBitel TPOTIGTMG TPOSMTIKNY £EEMEN Kot dELTEPELOVTWOG GERAGO TPOG
TNV OHAOaL.

H dtapopetikdomra o€ évay opyaviopd avamTuooeL TNV Kavotopio 510Tt aglomolovvtal OA To
TAAEVTO TOL £XOVV TOL SLOPOPETIKG ATOUA. XE L0 ETEPOYEVT] OULAON TO ATOLO Y10 VO LTOPEGOVV
VO GUVLTTAPEOLY Kol VO GLVEPYASTOVV O mpEmel vo. LIBETNGOVY Eva SLOPOPETIKO KoLl TTLO
¢ELTTVO TPOTO GKEYNG ATMOPEVYOVTOG TIG TUTOTOMNUEVES TPOKTIKEG KAODS £PYOVTOL AVTILETOTOL
HE Kavovpleg evorllakTikég Bempnoets. Ze pia épevva tov Phillips et al. (2009) dwamictddnke
OTL 0 TPOTOG GKEYNG, 1| CLUTEPLPOPA KOl O1 ATOWELS TOV ELYOV TNV apyn To dtopa aArdLovv
EVKOADTEPQ |LE TNV TOPOVGIO OLLPOPETIKAOV UEADV.

Ddvokd, n vmapén g O1POPETIKOTNTAG GE EVOV OPYAVIGHO KAVEL EVOV OPYOVIGHLO Vo 0EloToLEl
OA0 TO £pYaTIKO SLVOLIKO TTOV €)el Kot va Ppiokel TOvg KATAAANAOVG £pYalopévoug yio TNV
KOTAAANAN B€om Kot QUOIKG Vo OVTIHETOTICEL TNV €VOEYOUEVT] EALEYN EEEIOIKEVUEVOL
npocomikod. Onme avaeépetl kot o Hunt et al. (2015) o avtiktuomog kot 1 cupfoir Toug otnv
amod0TIKOTNTA AELTOVPYEL BETIKA (OC TPOG TNV TOPOYN KOADTEP®Y LANPECIOV Kol TPOTOVI®V
TPOG TOVG TEAATEG, LE TN ANYT TOV KAADTEPWOV OTOPAGEDY KOl e TNV oLENUEVN IKOVOTTOINGN
TOV 10ioV ToV £pYalopéveVy, TOL £XOVV GOV OTOTEAECUO OVEAVOLEVO KOl ETAVAAAUPOAVOLEVOL
0QEAN Y100 OAOLG,.

Ol o Topamdve AeTovpyodv BETIKA Yo THV EIKOVO TV OPYOVIGLMY TTOL EYEL GOV OTOTEAEGLOL
0 opyaviouoc va givar mOAOG €AENG VEOL TPOCMTIKOV GAAG KOl VO GUVTNPEL TO LVILAPYWOV
TPOCMOTIKO TOV, OTMG EMIONG OAO TO TOPATAV® PBEATIOVOLY TNV 0modoTikOTNTO Kot OAa poli
oyetiovtonl dupeca pe v opyavootakn dwkatocvvn (Bleijenbergh et al., 2010; Kim & Park,
2017).

3.3.2. Ot dvokoMieg

H dwapopetikdtnto £K10G amd ToALL 0@EAN avtipetonilel Kot apketég mpokAnoels. H coom
dwyeipton g dPopeTIKOTNTOS € Evay opyaviopd eivat vyiotng onuaciog S0t Kabopiletl To
péALOV evOg opyaviopot. Otav dev vdpyel cmoth dlayeipion 10Te EPYOLACTE AVIIHETMTOL [E
TAN00¢ TpoPAnudtwv ta omoio PAATTOLV TOV 1010 TOV OPYOUVIGHO CAAG Kot TOVG EPYALOUEVOVG
eEapavifovtog To TAEOVEKTLOTO TNG OLLPOPETIKOTITOG.

Ymapyet 10 €vOSYOUEVO TOL ATOHO LIOG OMAOOG VO amoppiyouy TO U OPOPETIKO KOl VO
onuovpynBovv ukpés vmoouddes ot omoieg Ba Ppiokovior o SlapKy GVYKPOLON Ko
avumapdBeon (Jensen-Dammrich, 2011; BassettJlones et al., 2005). Emiong pmopel va
onuovpynBet m evivmmon Ot 1 TOKIAOLOPPILL OVOPEPETAL GE OUAOES LLE CLYKEKPLULEV
YOPOKTNPIOTIKA Ol OTOieC AEITOVPYDVTOG aveEapTnTa deV AaUPdvouv vTdYN TNV AVAYKN TG
amd KOwov emitevéng tov otdywv TG emyeipnong HECH® NG ovvepyasiog Kot NG
dwpopetikottog (Machado & Davim, 2017).

Enmiong, n avBpomvn tdon vo cvvavacTtpéPetal TO GTOMO HE OHOOVG TOL Onuovpyet
ocvundfeleg otov gpyactokd ympo. IToArég popég pmopel va guvvonbodv meplocdTEPO KATOLO
dtopo amd TOVG AVOTEPOVG TOVG, Ol OEIOAOYNGELS OEV Eivol TAEOV OVTIKEWEVIKEG KO Ol
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npoaywyEég pumopel va oBobv pe Adbog kprtnpro yopic va Aapfdvetor vedym n tpooTiBépevn
a&io mov pépetl kKabe epyalOUEVOG GTOV OpYAVIGHUO. AVTO £XEL GOV OMOTEAEGLO TOV OTTOKAEIGHO
NG SLPOPETIKOTNTOG KOL TNV TPOCTADELN EMITEVENG OUOLOUOPPIOG, TOV €V TEAEL AElTOVPYEL
OVOOTOATIKG OC TPOG TNV amddoo kat tnv kovotopio (Mackenzie & Correll, 2018).

EmimAéov, o yapaktnpiopndg mov £xel 600el o€ TOALOVG AOY® TG SLOPOPETIKOTNTOS TOV £YOVV
®G avaPopa To VA0, TNV GEEOVOAIKT] TPOTIUNGN, TNV KOVATOVPM, TNV QUAETIKN KOTOY®YN, TNV
KOWMVIKN TAEN KTA HEWOVOLV TNV amodoTIKOTNTA TV £pyalopévev. Ta dtopa avtd PBidvouv
£VTOV] GLVOLCONUOTIKY QOPTIOY, (AYXOG, TIECT KOl GULVEYN OTOPPLYT WE OTOTEAEGUO VO
emNPealeTal 1 YVOOTIKN] TOVS GULUTEPLPOPE LE OPVNTIKA OTOTEAECUOTO ®OC TPOG TNV
AMOTEAECUATIKOTNTA KAODG 0lyvOOUVTOL 01 SLVATOTNTES KOl Ol IKOVOTNTES QVTMV TOV ATOUMV.

XTI €TEPOYEVEIC OHAOEG AOY® TNG OPOPETIKOTNTOS LITAPYEL THAVOTNTA VO TPOKVWYOLV
TpoPANUOTO  EMIKOWVAOVIOG KOU GLVEPYOSIOG HETOED TMOV OTOM®V WG OUAdOS Kol Vo
ONUOVPYOVVTOL GUVEYNG GLYKPOVGELS AOY® NG EAAEWYNG EUMIGTOCVVNG KOl TNG ANYNG
AavBaopévov aropdacemv (Pitts et al., 2010; Bassett-Jones et al., 2005).

g oyYeTIKN épevva Tov Tpaypatomomnke amd v Society for Human Resource Management
SHRM (2009) Bpédnke 6Tt T0 oNUOVTIKOTEPO EUTOINL Y10, TNV EPOPLOYN TNG SLUPOPETIKOTNTOG
GTOVG OPYOVIGLOVG VOl 1 YEVIKOTEPN 0dL0POpia TOV LILAPYEL, M EAAEWYT OéaELONG Old TN
O1olkN oM Kot LIAPYEL 1] EVIVTMOOT] OTL 1] S101KN O™ VEIGTATOL TOIKIAOLOPPICL.

3.3.3. Hyémc-opdda-o1apopeTikdTnTa

Ye évav opyaviopud 0Oa mpémer vo yivel ow®OT TPOCEYYIOT Yo TN OlKElpon NG
SLOLPOPETIKOTNTAG TOV QLPOPA KLPIWG TIC O10OTKAGTIEG LEGH TMV OTOIMV EMITVLYYAVETAL EV TEAN N
mowtopopeia. Onwg avagpépel  Kramar (2012):

o TlIpoxeévou va emtevyBolv o1 6TdyYo1 VO 0pyavicpol o NyEtng Ba mpénel va gival o
0éom va dnuovpyel kovAtovpa Kot v fondnoetl Tnv opdoa Tov vo ovorTuyOEt.

o  Ortav vrapyet avdykn, otdyog ivor va yivel aAhoyn TS VIAPYOLGOS KOLATOVPAG KOl VOl
onovpyn et pa véa mov Ba etvar BTk TPOC T SLOPOPETIKOTNTA. AVTO EMITVYYAVETOL
LE TNV TPOGOPUOYY TNG MYESIOG, TNG EKMOIOEVONG KOl TOV GLOTHUATOC dlayEipLoNg
avOpOTIVOL SLVOLLKOD.

o O nyémg Bo TpEmel va EVIGYVGEL TV OLASN TOV, VO TNV EKTOOEVGEL, KOl VO EVIGYVOEL
aKOUO TEPIOTOTEPO TIG OEEIOTNTES TOV ATOU®MV OV Ppickoviol 6 petovekTiky o).

3.4. Tlopaxivnon

H mapakivnon givat o Bacikdtepog pOLOC TOV £XOVV TO SIOTKNTIKG GTEAEYT TTOL GKOTO £XOVV LE
TNV TPAYUATOTOINGN SLPOP®V EVEPYELDV VO TPOKAAEGOVV KOl VO, O1ATIPTCOVV TN d100EGT TOV
epyoalopévov €tol @ote va ocvumeppepbel pe tpdémo cvykekpyévo. H mapaxivnon otov
EPYOCLOKO YMDPO CLVOEETOL LE: TNV IKAVOTOINGT), TNV APOGIMOT|, TN 0EGUELOT Kol TNV TpoOheon
¢ amoympnong (Nohria et al, 2008).

Ot chyypovol opyavicpol Yo vo. propesovy va, eEeAyBovv kat va £xovv BeTikd amoteAéopato
Ba mpémel va eKUETAALELTOVV OA LT Ta 6TOLKELR T OTTOia B ODGOVV GTO TEAOG TO GLYKPITIKO
OTOTEAEC L.
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To mo Pacikd otoryeio Tov opyavicpod ivarl to avBpdmivo duvapkd mov to anoteAel. ‘Etot
Aowmdv, 6TdHY0G TOV OPYOVIGHOD EIVOL VO TAPAKIVIGEL TO OVOPAOTIVO dUVOLIKS TOV £TGL OOTE VOl
TPOCPOEPEL TOL PEYIGTO, YLOL VO, ETTVYEL O OPYOVIGLOG TOV TEAMKO TOL GTOHYO.

H xvp16tepn mpoaktiKny Tapakiviong mov ¥pnoonolel £vog opyovioiog yio Toug pYalopEVONG
TOV €lval 11 6UVOESN TNG AMOOOTIKOTNTOG LLE AVTOUOPBES YPMNUOTIKEG 1) KO UT).

H mopakivinon coppdirer oty emtuyio vog opyavicrov Kot givot GUESH GUVOEOEUEVT LLE TNV
CLUTEPLPOPE TOL ATOUOV KOt TNV 0OO0CT GTOV EPYAGLUKO YMDPO. LTO £PYUCLOKO TEPPAALOV
ot epyalopevol yia va pmopécovy av e&edyBovv Ba Tpémet va avamtHEOVV TIG IKOVOTNTES KoL TO
taAévta Tov Stafétovy. O poAog Tov pavatlep elval vo PTOPEGEL VO, AVOKAADWYEL TIG 1O10UTEPES
QVTEG IKOVOTNTEG KOl TOL YOPOKTNPIOTIKA TV gpyalopévav kot poall pe to kivintpa wov Oa
TPOGPEPEL VAL LEYICTOTOGEL TNV ATOO0GT TOLG KOl VO KATOPEPEL VO KPATNGEL TO avOpdITIVO
dvvopkd yopic va £xel ammAgleg Tov eival (npioydveg o€ Evay opyaviGUO.

3.4.1. Tlapakivnon kot opdoeg

To péAn mov amoteloHv pa opdda Ba Tpémet va cuvepydlovtal HETOED TOVG Y10l VO KATAPEPOLV
Vv enitevén 10V KowoL 6ToYoL. ['a va pTopEGovV va cuvepyasTovy Ba mpémetl va dtobETov

Ta €ENG:

» Na égovv v aicOnomn tov Kooy 6Komov

A\

Noa vapyet Kovn cuveionon

Y

Noa vrapyet kabopiopévn oxéon HeTa&d ToVg

A\

Noa d1a0€touy TV KavoTTa VoL AELTOVPYOVV LE EVIOLO0 TPOTO
» No dwbétovv arAnie&dptnon kot odinienidpaon

Ymapyovv opiopéva xopaKTnplotikd to oroio o tpémetl va dtobétetl o opddo Kot To omoia
nailovv onuavTikd pOAO GTNV AMOTEAECUATIKOTNTA TNC.

O pabuog ovvoyng s ouaoag e€aptdror and Tov faduo mov ta péAn g opdoag cvppepifovrat
TOoV Koo o10Y0 Kot and Tov Pobud mov tor HEAN ™S SBETOVY KOV YOPUKTNPIOTIKA Kot
aAAnroemdpovv. 'Etol Adyw ¢ dprotng emkowvoviag kot oAANAEmidpacng N opdda Exet
KOAOTEPEG AMOOOGELS KOl LEYIOTN AMOTEAEGUATIKOTITO.

To uéyebog s ouaddag €xel GNUOVTIKY midpacn otV anoteiespotikotnta. Oco mo pikpn Kot
KAEWGTN M opdida pe Mydtepol LEAT TOCO O OTOTEAEGLOTIKY EIvOl KOOGS 1 amddO0oN HEIDVETOL
000 avédvetar o aplBpdg Tov pedmv. BéPata avtd dev eivon mavta PEPato kabm¢ pmopet va
avalpedel av 6TV OpAda VILEPYEL GLVOYN TOV LEADY KOl GUVEPYOGIOL.

O1 kowvwvikol Kavoveg €vol Ol GUUTEPLPOPES OL OTOoleg eivarl AVOUEVOUEVEG OO TOL LEAN TNG
oudadag. Kdébe opdda Ba mpémer va Oeomilel toug kavdveg G ovdAoyo QUOIKA HE TO
YOPOKTNPLOTIKA TOV £XEL LUE ATOTELEGLLO VO PTACEL GTO KAADTEPO SVVATO AMOTEAEGLLAL.

H ovppetoyn tov epyalopévav oe pio opudda eépel povo Betikd amoteiéopota. Ta dropa
ViIdOovV 1o tKavomonpéva, peaviovv eEEMEN Kot £Ivor TO OTOTEAECUOTIKA S10TL LEGA GTNV
opdoa UTopoHV VoL EKPPACTOVV OLUPOPETIKE, VO AVTOAAAEOVY ATOYELS, VO GUVEPYUOTOVV UE
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mowidovg avOpdmovg, ewompdtTovy cefacud, TETLXOIVOLV  ETAIPIKN  OVOYVAOPLOT Kot
avakaAOTTouy véeg dladikacieg. OAa To TopATAv® £XOVV GOV OTOTEAEGLO VO TAPOKIVOUVTOL
VO EPYOGTOVV [LE LEYOAVTEPT TPOCTAWOT).

[ToAV onuovTiKo vo avapEéPove OTL I LEYEAN arddoom TTov elxe Lo Opdoo 6To TapeAddV Kot
elye Betikd amotedéopato AEITOVPYEL GOV KIVNTPO Yoo TNV ETOUEVT) OUAON LE OMOTEAECUO TO
KivTpa oV Td v TPoGEAKHGOVV VEOLG £pYALOLEVOLS Ol 0TtoT01 Bl £X0VV MG GTOYO VA ETTHYOLV
UEYOADTEPES OVTAUOPEC.

3.4.2. Kivntpa og opdoeg ko dropo — [pofinquata

Ot Tapoyég KIVTPWV EVIGYVOVY TO TVEDUO, GLVEPYACIOG Kol GLUPBAAOVY GtV emttuyio NG
mpaypatonoinong evog €pyov. Ilapoia avtd onuovpyohv opiopévovs €vOolacHOoVS Kot
wpoAruata.

» Ortav dgv pmopet va a&lohoyndet  cuvelc@opd Tov KaOe ATOUOL 6TO £pY0 UTOPEL Vo
pelmdel n amddoom g opadog.

» Ortav 10 épyo givor 0OGKOAO 1| AyV®GTO GTNV OUAdN TOTE Ta ATOpN TO. 0TToio, EpyalovTal
YL OVTO EXOVV HELOUEVT] OTTOJO0T).

» Otav éva ATopo VMol OTL 1) OUASA TOV TOV EKUETAALEDETOL EXMPEAOVUEVT TNV EPYOGIO
TOV VITAPYEL TOAVOTNTA VO LEIDGEL TNV OITOS0CT] TOVL.

Onwg avagépet kot o Shaw (2001) péoa o pia opdoa o kabe Evag Ba extiun et Egxmprotd yo
T0 £pyo OV EYEL mMOPAyeEL OAAG QLo Bo extiunBovv Kot dAha ta dtopa poall cov opdado Oyt
HUOVo Y1 1o €pyo aAAG KO Y10 TY GUUTEPLPOPE ( GLUVEPYAGTa, OROOIKO TVEDO KOK).

3.4.3. Hyémc-opdda-mapaxivnon

O nyétg etvar avtodg mov Ba opicel mwg Ba mopevtel N opdda Tov. o va KoTaEépel va
TOPOKIVIGEL TOVG EPYULOUEVOVG TTOL AVIKOVY GTNV opdda Tov Ba mpémetl va Aettovpyel Kot o
id10g wg mpdtvmo. Me PBdon tov Kroth (2008) Ba mpémet va yapakmmpileton omd:

e FEvuyévelwn

e Avvopouo

e Evotpopia

e Yyvémewn

e AvOpomd

o [leBapyeia

®  ATOTEAECUOTIKOTNTO
e  Awoiochvn

EmimAéov o nyéng Ba mpémel va mapéyel otoug epyalopevous ta tapakdtm otoryeio (Brenner,
2007; Tietjen et al, 1998; Hansen et al, 2002) :
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e Exrtiunon

e Emwowovia

e Avatpopoddtnon
e Avayvopion

e Evduvhuwon

e Avamntuén

3.5. ZvvaicOnuatikr) Nonpooovn

Xoupova pe tov Goleman (1998) 1 avémtuén g oLVOIGOMUATIKAG VONUOGUVNG TOL
avOpOTIVOL dLVOLKOV givat TOAD Pactkd Koppdtt o€ Evav opyoviopid Kabdg cupuBdilel 6to
va onpovpynBel opadtkod mvedpa, n opdda amodidel ToAH KOAVTEPA KOl O OPYOVICUOG Hmopel
va emPLdoel 6To aviayovioTikd nepifaiiov. Emummdiéov, o Goleman (2000) avagépet 6Tt 660
peyolutepn elvar - cvvousOnuatiky vonuooHvn 1060 To ATOHO NG OUAdAG TPOOdELOVV
EMOLYYEAUATIKA OAAG KO TPOGMTIKA.

Xoupova pe toug Druskat xor Wolff (2001) n amoteleopatikny cvvepyoosio piog opdoog
opeiletal ota emimeda ™G cuvarcHnuoTiKig vonuoohvng kot cuuemve pe tovg Jordan,
Ashkanasy & Hartel (2002) 1 cuvaicOnuoatiky] vonpuootvn copfailer otn AMyn coGTOV
ATOPAGEMV.

Ot Ashkanasy, Ashton- James kot Jordan (2004) vrostnpilovv 0Tt T0 £pyaciakd dyyog umopet
VO OVTILETOTLOTEL TOAD KOADTEPQ YEPNS T GLVOLGHNLLOTIKT VO LOGUVN).

Téhoc o Goleman (1998) avaeéper Ot1 vmdpyovv mévte Poaocwkol ToPAYOVTIES TNG
GLVOICONUAOTIKYG VOTLOGUVIG:

» To eowtepikd xivhrpa. Elvar n woavémrta tov atopov vo emiPpaddvovov v
KOWVOTO{N 0T TOVS KaTd T O1dpKeLn TNG EMITELENG TOV GTOYOV.

» H o01660eson. Etval n ikavotnta tov atépmv vo puduilovv v didbeon toug kot va
EALEYYOLV TO OPVNTIKA TOVG GLVOICONUATA.

» H rkotavonon ovvoioOnudtwv. Eivolr 1 ikavoétto ToV oTOU®V VO UTOPOvV v
KOTOVOOUV TO GLVOLGHN AT TOV VTOAOIT®V.

» H avtoyvwaio. Elvatl n ikavémmto TV oTOUOV VO oVTIAMAUBAVOVTOL TO TPOLYUOTIKG
TOVG cLVOGOT T

» H dwmpoowmikotyro. Eival 1 ikavdtta TV otOU®V vo. aAAAOETIOpoHY Kol v
ouvepyalovtal OpoAd Le TOVS AALOLG.

O ¢ o Goleman (2001) petd omd apkeTd YpdvVIoL GAAAEE TOV OPIOUO OvOPEPOVTAG OTL
VILAPYOVV 4 TOPAYOVTES TG CLVOLGONUOTIKNG VONLOGVVNG:
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» H avtoowoyeipion. Eivor M wavomto tov atopov v dayepilovral To
cuvausHfpatd Toug.

» H dwayeipion oyéong. Eivaw ) ikavdmra tov atdpov va puduilovv ta cuvaictiuota
TOV VTOAOITV.

» H avtoeniyvawon. Eivol n ikavoémta TV atopmv va avayvopilovy to cuvaichniuoto
TOVG,.

» H xowvovikn ovverontoroinon. Etvail n tkavomta tov atopmy va, avayvopilovy ta
GLVAICONLOTO TOV VTOAOITTOV.

3.5.1. ZvvaicOnuatikn vonuocHvn Kot Opaoeg

To cuvarcsOnpata etnpedlovy Tov TPOTO TOL CKEPTOUAGTE KOl TOV TPOTO TOL OVTIOPOVUE LEGA
oe éva  epyocwokd mepfdiiov. H  ocuvaisOnpotikny vonpoouvr  GUVEIGQEPEL  OTNV
onuovpywodT o Ko oty kovotopto. Otov 1o dtopa pdbovv va dwyepilovrar to
cuvausOfpatd tovg ToTE PEATIOVOVY TNV EMKOWVMOVIN, TIS EPYUCIOKEG TOVG GYECELS KOl TIC
EMAVGCELG TPOPANUATOV.

To dropo pe vymAn cvvorsOnpatikn vonuoovvn (Apévog, 2018):
» "Eyovv gvouvaicOnon.
» Emdovv cuykpovcelc.
»  AopuPdavouv KoATEPA OTOPAGELS KOl ETAVOVY OTOTEAECUATIKOTEPA TO TPOPAN LOLTAL.
» Agv amoppinTouy TNV KPITIKT TOV TOLG AOKOVVE.
»  Eivol yoypotpotl Kot 6€ KOTOoTAGELS VIOV TEONS Kot (1yYOLE.
Avtifeta T dTopa pe YounAn cuvousOnuatikny vonpooHvn:
» Agv detyvouv kapio evouvaicOnon Kot ivor ETkpiTikot.
» Agv deiyvouv kapio 51a0som Yo opadtkn Epy0cio Kot 0V GUUUETEXOVY GE OUAOEG.

» Agv avorapfavouv Kapio e000vVN Y1 00TO dEV TAIPVOLV KOl OTOPAGELS POPoVUEVOL UV
Kkdvouv AdBog.

»  AmoppinTovv kdOe KpITIKN Kot 0TO1dNTOTE GAAN 10€0L.

» L& KOTOOTOOELS &viovng mieomg kol Gyyovg eivar modntkoi 1 £€yovv embeTIKn
GUUTEPLPOPAL.

Ot Ashkanasy & Daus (2002) avoaeépovv 0Tl o €vav opyaviopd ov dtopopembel o
GLYKEKPIUEVT OUAOIKT O1d0eon oty mopeia elval apketd OVGKOAO Vo OAAAEEL. AVTO OT®G
KatoAaPaivovpe cvvendyetal 6Tt 11 GLALOYIKY] O140TOGN TNG CLVAICONUATIKNG VONLOGUVIG
Bewpeitar kpiown petafAnt yio T AE1TOVpYio TV OUAO®V.

Mia aAAn épevva tov Feyerherm & Rice (2002) mov 61e&nybn oe O14QOPES OKOVOUIKES
vanpeoieg otig HITA og 164 vmoAAiovg £0e1Ee OTL OL OUAOEG e VYNAOTEPT GLVOLCONULATIKY|
VONHOGUVT €00V KOADTEPT 0mdd00T omd TIG OUAdES TOV £YOVV YOUNAOTEPT GLVOICONUOTIKTY
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vonpoovvn. To mepiepyo avtig g épevvog ivat 0Tt 0TI OUAOEG OTOL TPOIGTAVTOL NYETES
VYNNG vonupoouvng Ppébnike O6tt €povv yaunAdtepn omddoon amd Oceg dev Exouvv
YOPLOLOTIKOVG NYETEG. AVTO GUVEPT 010TL gival TBAVOV 01 NYETEG e VYNAT GUVALCONUATIKY
VONUOGUVT] VO AGYOAOVVTOL TEPICCOTEPO LLE TN OLALXEIPLOT TOV GYEGEMV EVTOG TOV OPYOVIGLLOV
KOl AYOTEPO LLE TNV EPYOCINA KO TO OTOTEAECUOTA TNG.

Téloc, o Prati (2003) vrootnpilet amd ™ pio TOC 1 EKTOIOELON TOV VIUAMA®Y e YOUNAN
GLVOICOMUOTIKY] VONHOGUVY Umopel va Tovg Bondnoet va evompatmbodv opaid o pio opddo
Kot ©G emakoiovbdo va avénoet T cuvepyacio g Opadag Kot TV KavoTTd TG 6T Afym
AmOPACE®Y, OO TNV GAAN, ava@EPel OTL TO. ATOMHO HE avENUEVN cLVOICONUATIKY gvpvia
VILApyEL TEpinTmoT v BewpnBovv amd TV VIOAON OpAde OTL £XOVV TPOCMOTIKE KivnTpa Kot
TaoE1g YEpaydyNons. 26TOG0, VIAPYEL KO 1] TEPITTMON AVTA TO ATOLO VO E01POVVTOL A0 TV
mAgoymeio Kot vo Be@podvtal amapoitnTa Yo TNV GOOTH Kol OLOAT, OHOdIKY Agttovpyia o€
évav opyaviopd. Ev katakAeidt, o Prati (2003) avaeépet 6Tt 10 kaddtepo o Tav 1 kotdtadn
070 1010 EMIMEDO TNG GLVALCHNUATIKNG VONLOGVVNG TOV LEADV OV B GLVEPYOGTOVV HEGH GE
pio opdioa.

3.5.2. Hyémc-opdda-cuvoarsOnuatikny vonuoovvn

H evouvaicOnomn, amotedel v o Pactkn Kol oNUOVTIKY cvvolsOnpatikn oe&idtnta yio v
cuvausOnpatikny vonuoovvn. H evovvaicOnomn, copemva pe toug Robbins kot Judge (2012),
BonBdet Toug Nyéteg va KaTaAdBouv TG avAYKES TOV VPIGTOUEVOV TOVG, TIG ATOLTHGELS TOVS KOt
T1G avTdpdoelg tovg. Zopuemva pe tov Champy (2003) 1 evouvvaicOnon Kot o volaeEpov Tov
delyvel 0 NYETNG, TPOTPEMEL TOVG VPLGTAUEVOVS TOV VAL TIGTEWYOLV GTO Opapd TOV KOl VoL TOV
EUMIGTEVTOLV OTNV  Omow. OVOKOAN katdotaon. Emiong, ot myéteg pe avemtvyuévn
oLVOGONUOTIKY VONUOGUVI UTOPOVV LE TN GUUTEPLPOPH TOVS VA KAVOUV TOVG £pYalOUEVOVG
Vo vounBouy KOWmVIKG OTOTEAEGLOTIKOT Kol UTOPOVV Vo, fpovv TPOTOVE MGTE Kot Ol 13101 Vo
eENMPEAN00HV amd TNV TOPAYOYIKOTNTO TV EpYAlopéVEVY ToVG. EmumAéov , avtilapfavovtot Tig
aALyEG Kot evepyolv pe eveMEln 0 VTEG Kot TOVTOYPOVO TAPOTNPELTAL 1) IKOVOTNTA TOVG VO
aovykpalovtal To ocvvalcONUatikd KA{Ho Kot TNV OTHOCEOPO TTOL emKpATel o€ pia
katdotoon (Mayer et al., 2000).

2opeova pe tov Ryback (1998) o nyétng pe vymin cvvaicOnpatiky) vonposvivn etvon ekeivog
oV gUEOVICel TOAAEG amd TIC TOPAKATO GULUTEPLPOPEG OV GTOYXO €xovv TNV Peitimon g
EMKOVOVIOG KOt TNV avATTLén VY1006 GuVUGONUATIKOD KAILOTOG HEGO GE £V OPYOVIGUO:

o Agv elvar emKpITIKOG [LE TOVS VPIGTAUEVOVS TOV OALY KAVEL ETOUKOOOUNTIKE GYOALOL.
e Aémete and evovvaicOnon.

e Eivatl avBevtikdc kot 000 e OTL avapPopd TOL GTOYOVG TOV.

o Avolopfavetl Tig ev0HVES TOL Kot OEXETAL TNV KPLTIKT KOL TV YVOUN TNG OLAOS TOL.
o Tov apécel n Aemtopepng 00VAELL YOPIC OL®G VoL YIVETOL ELUOVIKOC.

e Eivol emkovoviakog Kol EKQPUoTIKOC.

e  Anuovpyet oyvpn aicOnon opadIKng T TdHTNTOGS LE TV EKPPOCT TV GuvalsOn b TOV
KOl TOV GKEYEDV.
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e Anuovpyet 6TOVG VPIGTAULEVOVG TOL TO aicOnua Ot givor onpoavtikol Kot povadikol
Y10, TOV OPYOVIGUO.

e Eival amopaciotikds, mporafaivel kot eMADEL TIG GLYKPOVGELC.
e 'Eyxet (Ao kot aicOnua evBHvng yia Tov opyaviouo.

e Exnéumetl avtomenoinomn Kot £xEl EUMIGTOGVHV GTOVS VPIGTAUEVOVS TOV £TGL DGTE VO
aE0TO GOV TIG SLVOTOTNTES TOVG,.

3.6. Xvumepoocpatikd Kepdiato 3

Xoppova pe tov Mrovpavtd (2005) €va 60yxpovos Kot OTOTEAEGLATIKOC NYETNG Oa mpémel va
Ol00£TEL KOUVOTOUIO, GUVOICONUOTIKY] VONUOGUVT, EMKOWV®Via, avToyveoio, vrevbovotnta,
0appog, nfkdtTTo Ko Opapa. Eved o nyétng tov péAroviog coppmva pe tov Jacob Morgan Ha
TPEMEL VoL £Ivat TOYKOGLIOG TOAITNG, V. BpeL TV KOTAAANAT 100pPOTTiN HETAED TPOCHTMY KO
AELITOLPYIOV PECO GE £VOL OPYAVIGUO, VOL 00N YEL TNV OUASO TOL GTNV EMLTLYIA, VAL EIVAL VIINPETNG,
eEepeuvn g, evaicHnTog, KAAGS AKPOUTNG, POVTOVPIOTHG KOl YVAGTNG TNG TEXVOLOYIOC.

TéNog 1 dapopeTIKdTNTA GE £vay 0pYavIGHd pall pe TNV Topakivion Kot TV cuvousOnpatikn
vonpoovvn mailovv ToAd Pactkd poAo otV emttuyio EVOC 0pyovIGHoD. ZuvovalovTag Kot To.
tpio oTorKEln 0 NYETNG TETVYEVEL TNV KAADTEPT duvaTh oYEoN LE Ta LEAN TG OUAONG TOV Kot
oLot pali meTvyaivouy 10 KaADTEPO SVVATO ATOTEAEGLA GE £VOV OPYOUVIGUO.
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KEDQAAAIO 4: XYMIIEPAXMATA, IIEPIOPIZMOI  KAI
[TPOTAXEIX I'TA TIEPAITEPQ EPEYNA

4.1. Xvumepacuoto

O pdéhog tov NYétn otig cOyypoveg Bewpieg eivar onuUovTiKOC kol kaBoploTikdg yio Evav
opyavicopd. Xmpignyémn oev vdpyel KEVTIPO NG OUAdAS, OOV YOP® OO ALTO GLYKEVTPMOVOVTOL
ta uéAn g (Hartley 1969). Ot opyavicpoi ofjpepa kaAobvtal va £(ovv Atopa 6To avOpmdmivo
dvvoptkd Tovg Ta omoia Bo Exovv TV KavATTO Vo oTNPIEOVY TOV OPYOVIGHO KOl VO UTTOPOVV
va avtaneEEAOovy oTig TpokAncels. Ta dtopa avtd eival o1 y£tec ol omoiot dtabéTovy opiouéva
EEYMPIOTA PLGIKA YOPUKTNPIOTIKA T 0ol Oyl HOvo Tovg Eexmpilovv amd TOVE VTOAOITOVG
aAAd Tpocerkbovy T dtopa mov omaptilovv TV opdda Tov Myétn. Ta uéAn g ouddog
céPovrtal Tov Nyt Ko PAETOVY 610 TPAOG®TO TOL T BEA® TOLG KO TIG avdykes Tovg. Kdabe
TAnpoopia, kabe TpOPANUa EOAvVEL GTOV NYETN KO 1 EXTALGT TOLG EEKIVE apyIKA O’ AVTOV.
Av1dg eivar ovolaoTIKG TO KEVTPO TNG opdoag (Mann 1972).

To mpopil Tov Myétn €xer oAAGEel Ko gival daPopeTikd omd Ta mponyovueva ypdvia. Ta
TOALOTEPO £T1] TO AVTOPYIKO GTLA MYEGIOG NTAV AVTO TO 0010 TPOTILOVGAV Ol TEPIGGATEPOL
opyavicpoi, ot omoiol Yoo Vo TETVYOVV TO OKOMO TOVLS EYOV OVTOPYIKOVS MYETEG TOV
YPNOOTOOVGOV  TOVG VTOAANAOVS ©OV  UNYOVEG TOPAYOYNG. XTIC UEPEC HOG  TO
HETOGYNMUOTIOTIKO GTLA Myeoiag To omoio kot emvondnke mpadta and tov Downton (1973)
Bempeitar KaTaAANAOTEPO S10TL 0 MYETNG dtabéTeL Opapa, £xel evovvaicOnon og tpog tnv opdda
TOV, OElYVEL EUMIGTOCLVY] GTOV OPYOVIGHO KOl OTNV OpAd0 Kot Tn oéPetal kol mopEyet
eEaropkevpévn vrootPEn.

‘Etol Aowmdv, oe kabe opyavioud yperaletar €vag nyétng o omoiog va dtabétel éva GUVOAO
YOPOKTNPLOTIKOV. ZOUGmva Kot e tov Warren Bennis (1989) diénetan amd dpapa ko Egxmpilet
Ao TV WKavOTNTA TOL Vo dtayelpileTat TNV Opdda TOL Yo VoL ETLTVYEL TO 6KOTO Tov. O Mnyétng
dgv givar amapaitnto va £yt yevvn0el pe opiopéva EexmpioTtd xopaKTnPLoTIKA Topoia avtd Oa
TPEMEL VO, EIVAL YEVETIKA EMOPKNG £TCL OGTE VO KATOPEPEL VO OVOTTOEEL KATOLEG TKOVOTNTEC.
Emiong etvar onpovticd va d1a0étel Kamoto omd avtd To YopaKInpLoTikd To ooia Oo pmopécovv
va yivouv 1 Bdon kot va Tov fondncovy va avartuéel TEpaTEP® TO, VTOAOUTH YOPOKTNPLIOTIKA
kot de&otnteg mov yperdletor va el (Pwtomoviog, 2013). EmmpooHitmg, ot myetikég
Kavotnteg eivan kabapd omotéAecpo NG TpocomkOTNTOS TOv MYt (Stogdill, 1948).
EmimAéov, évag nyémg doev eivan amapaitnto vo £xet eunelpio. Eival dpmg onpovtikd va £yet
10éec, Opapa Ko d1abeon va metvyel. EmumAéov Ba mpénel va petaiapmadedcel 1o dpapd Tov
TNV oldoa Tov, Vo opapatiletal To LEALOV VTNG TNG Opdd0C Kot va tvar o BEom va avamtHéel
EPYOCLOKA KO TPOCOTIKE TOoV KAOe £vav mov v amaptilel. O nyég oe évav opyavicud Ha
pémel emiong va yapoaktpiletor omd avtoyvomoio Kot vo o1abéTel Aplotn emkowvmvio Le To
HEAN NG OLAdOG TOV.

H enidpaon tov nyétn pe ta péAn mg opddag Tov yivetor pe mOAAOVG KOl SLOPOPETIKOVS
TpoOmovg. O MyETNG ¥PNOYOTOlEl KATA KOP®V GuVAIGHNUATIKA EPYOAEID YioL VO KOTAPEPEL VOl
opyavadcel TNV opddo Tov. Zopewva pe tovg Druskat kor Wolff (2001) n anotedecpatikng
cuvepyosio pog opdoos opeileTon Kot ota Enimeda TG GLVULGONUATIKNG VOHOGUVNG. XAPNG
TNV TPOCMOTIKOTNTO TOL NYETH KO LE TNV KATAAANAN emKovavia Kot vtootpién mov Ba deilet
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ot HEAN ™G opddag Tov Ba EMAKOAOVONGEL EUMIGTOCVVN Kot GEPAGUAC TPOS TO TPOCOTO TOV
LE OMOTEAEGLOL TOL LLEAT] TNG OO0 TOV VO V0L TTO TPOSTIA®UEVE KOl VOL ETLTHYOVV TOV TEMKO
o100 tovg. H oaAdnienidopacn tov myétn xor g opdoag Pacileror oyt poévo otnv
TPOCOTIKOTNTA TOL NYETN dAAE Kol 6T cLVONKeES oV umopel va wapovotactovy. TToAAEC
@opég Ba vTapEoVY GLYKPOVGCELS GE oL OpAdO LE OmoTéEAESHO Vo dnpovpynBet axopo pio
opdda 1 Kol TEPLOTOTEPES TOL B PEPOLV daPopeTIKES amdyeLs. O Nyéng Aomdv Ba mpémet va
glval o€ BE€om Vo KPATNGEL TIG 1IG0PPOTIEG KOl VoL O10TNP|GEL TNV EVOTNTA TNG Opdoas. Avtd Ba
emrevyfel pe v cOOTY Katavour TV evBuvev Kol THV oot Topakivnon ota PEAN TG
opdoac ovaAoyo UE TIC TPOCMOTIKES TOvg wKavotntes. H mapakivinon Bewpeitoar amd tovg
Bacikotepovg POAOVE TOV £YOVV T AVAOTEPU CTEAEYN Y10 VO TPOGEAKDGOVV TOVG £PYALOUEVOUG,
0 omoiotl Ba epyasToVV TOAD 0 AmodoTIKA, Ba tKavomonBovv Kot dev Ba £xovv Kapio Tpdheon
vy va amoympnoovv (Nohria et al, 2008). O nyétg yvopilel 6Tt | Tapakivnon eivor aueca
GUVOESEUEVT] LE TN GLUTEPLPOPE TOV ATOLOV KOl TNV EPYUCLOKT TOV OTOS00T] LLE OTOTELEGLOL
va aLEAVEL GLVEXDC TO KIvNTpa, Kot To o Pocikd yopoktnplotikd mov Oa dabétel kot Oa
npénel va eEeAilet eivar 1) emkotvavia, 1 avaTpoEOdOTNGT, 1) SIKOLOGUVY, 1] AVALYVAOPLeT KoL 1
avantuén. H xatddAnin owyeipion g Swpopetikdmtog amd tov Myétn povo Betikd
amoteAéopato pmopet va £xetl Kot givar {oTikng onpasciog yo £vav opyavicpd 610tt 10 cHVOLO
TOV SPOPETIKOV OTOU®V oL amapTilovy TV opddo Kot To. Omoio, EXOVV SLOPOPETIKES
KOVOTNTEG KOl TPOTO GKEYNG OMOVPYOoHV TO KATAAANAO gpyactakd meptPdAiov Kot givor To
€0KOAO 1 opada va emTvyel Tov 6TdY0 T™S. Onwg Exovv avapépet kat ot Groysberg et al. (2006)
Kot pog Pplokel ocOppovovg eivar O6tL 1 dwyelpon ™G SOPOPETIKOTNTOS OTOTEAEL
TPOTEPOLOTNTA GE EVOV OPYOVICUO KoL TOVTOYPOVO LE TNV KOWVMOVIKT SIKALOGUVT] EVIGYVETOL TO
AVTOYOVIGTIKO TAEOVEKTNLO. GTOVG OPYOUVIGHOVG,.

Méoa o€ £va 1opK®MG LETAPBAALOUEVO EMLXEPTUOTIKO TEPPAAAOV OAOL 01 0pYOVIGHOL Ba TPETEL
va gtvon og Béom Oyt povo va otafodv oTig ekdoToTE GLVONKEG ALY KOl Vi UTOPEGOLV VO
Bpebovv 6TV KOPLET TOL OVTAYWOVIGLOV YPNCULOTOLOVTOG KOTA fAcT TO avOpOTIVO SUVAIKO
touc. 'Etot Aowwdv, 1 emthoyn Tov KaTtdAANAOL NYETN €ivol TOAD OMUAVTIKY GE £VOV OPYOVIGULO
Kol 1 oxéon mov o avamtHéel o NyETg pe To LEAN NG opdoag tov e&icov €xel v idw
Bapvtnra. Eivat dvo oyéoeig aAlnielaptopeves 6Omov yio va Tethyel 0 opyoviopog Bo mpémet
va pdBovv va topgvovtor poli, vo vrootnpiloviot Kot puoikd vo céBeTot o £vag Tov dALOV.

H nyeoia evd sivor gdkolo va v oavtidnebei kdmowog eivor apketd SVGKOAO GTO Vo
GUVELONTOTOMGEL AKPIPOS TNV Tpaypotikn g €vvota. To dtopo mov Ba avaidfel Tov nyeTikod
poLo Ba mpémetl va givan oe BEom va avarapel evBiveg, VTOYPEDGELS TOGO ATEVOVTL OTO UEAT
™G OHAdNG TOV OGO Kol 6ToV opYoviopd. O pOAog Tov NYETN YpeLILeTOl apPOoGinaon, NOKN Kot
OEGLEVLCT) TTOL L0 AVATEPX LEPAPYIKA BEOT OEV GUVETAYETOL KO TN KO QrOKTNON NYEGTOG Y1
avto Oa TPETEL VO GUUTANPDOVETAL O PAVOTLEP LE NYETIKEG OeELOTNTEG.

Oco mepvav ta ypdévia to Bpa g nyeciog Bo amoktd OA0 Kot TeEPIGGOTEPO eVolapépov. O
GLYYPOVOS AVOP®TOG AALG Kot 0 peEALOVTIKOG emBVLEL TEPIGTOTEPN EAgLOEPia e amOTEAEG LA
Vo v pmopet va kével vroywpnoels, vo coppipactel kot va akoAovdncel eviodés. Puoikd
avtd Ba yivetal OAo Kot o £VTOVO S1OTL 01 KOWMVIKES OAAAYES TOV LITAPYOLVY EEMGGOVTOL e
TOAD Ypyopoug puOuods e amotéAecpa n nyecio va ypetaotel va aAlaEel, vo tpomomombet
Kol va avafewpnBel avdrloya pe TIC TPEYOVGES VAYKEG.
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Ev xotaxk)eidr évag opyaviopdc yuo va pmopéoet va emtdyel Bo mpémel va emAélel tov
KaTdAANAO NYETN 0 omoiog Ba mapéyel oTNV opada ToL O To KATAAAN AN epyalein 0VTOC BOTE
070 T€A0G 0 NYETNG poli te TNV opdada Tov Vo TETHYOVV TO GKOTO TOVC.

4.2. Ilepropiopol tng Epevvog

[paypoatomrombnke PiprAoypaeikn ovaokonnon He TEPOPIGUEVO  aplBud  apBpov Kot
mhovoTaTo YOPIC AVTE TOL EMAEYONKAV VA EVaL TO TO AVIUTPOCOTEVTIKG Kol EVOESELYUEVAL.
O ypovog g deCoymyng g oTpiPng oev €0woe to. mePODPLOL Yoo Vo YIVEL TOGOTIKN
Tpocéyyion Kot cvvevtevéelc. IIiBoavov vo unv copmeptinednkav 6Aeg ot Bewpiec nyesiog aArd
EMAEYOMKAV Ol TTLO AVTITPOCOTEVTIKEG,

4.3. IIpotdoelg yio mepoTEP® EPELVA

O poLoc TOL NYETN KO 1| OXECT TOV UE TO, LEAN TNG OUASOS TOV GE £VOV GLYYPOVO OPYOVIGUO
gyeipel oAy onuavtikd {ntnuotoa mov ypnlovy tepattépw Epevva. MeAlovtikd {ntiuota mov
Ba pmopovcape va acyoAnbovue ivor ta ENG:

- H avéoeién tov avBpdmivov duvoptkod amd tov ny£mn evog opyavicpov. ' to suykekpiévo
0épa Ba pmopovoe vo dte€ayBel TO10TIKY EpEVVA LLE TOPATHPNGT), GLVEVTELEN KOl AVAAVOT) Ot
SLQOPETIKES PeAéTEG TEPITTOONG. M1 AETTOUEPN S AVAAVGT TNG GLYKEKPIUEVNG TEPITTOONG OE
KOO0V EMAEYUEVO OPYOVIGUO , LE GTOYO TNV KATOVONGT TOV SLVOUKAOV, TOV GLVONK®OV Kot
TOV S10OIKAGLOV OV SETOVV TNV €V AOY® TEPINTOOT).

- Tv emmtooelg €xet n doynun oxéon petald tov MYETN Kol To UEAN NG OpddOC. XTO
ovykekpipévo Bépo Bo umopovoe va deEaybel mOCOTIKY) €pevva GE OPYAVIGHOLS KOt
EMYEPNOELS LE OVOPOPA GE OLPOPETIKOVG EMYEIPNUATIKOVG KAAOOVC. Oa umopovice va
emrevyDel pe avAAVGN TOGOTIKMY OEGOUEVAOV HECH EPWOTILATOAOYIOV.
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