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Ψθφιακό Μάρκετινγκ: Οι εφαρμογζσ του ςτο ςφγχρονο επιχειρθματικό κόςμο 

και θ επίδραςθ του ςτουσ καταναλωτζσ 
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Επίςθσ κα ικελα να ευχαριςτιςω και τθν οικογζνεια μου για τθν θκικι 

υποςτιριξθ που μου παρείχε κατά τθν διάρκεια τθσ εκπόνθςθσ τθσ 

ςυγκεκριμζνθσ διπλωματικισ εργαςίασ.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Περύληψη 

 

Θ παροφςα διπλωματικι εργαςία εκπονικθκε ςτα πλαίςια του μεταπτυχιακοφ 

προγράμματοσ ςπουδϊν MBA (Master in Business Administration), του 

Πανεπιςτθμίου Νεάπολισ, με τίτλο <<Ψθφιακό Μάρκετινγκ: Οι εφαρμογζσ του 

ςτο ςφγχρονο επιχειρθματικό κόςμο και θ επίδραςθ του ςτουσ 

καταναλωτζσ>>.  

Σο μάρκετινγκ ιταν πάντα ζνασ ςθμαντικόσ τομζασ προϊκθςθσ των 

πωλιςεων των επιχειριςεων. Με τθν ραγδαία ανάπτυξθ τθσ τεχνολογίασ και 

τθν ανακάλυψθ του διαδικτφου, αναπτφχκθκε ζνασ ξεχωριςτόσ τομζασ του 

μάρκετινγκ, που ονομάηεται ψθφιακό μάρκετινγκ. Θ χριςθ του προςφζρει 

αρκετά ωφζλει ςτισ επιχειριςεισ και αναπόφευκτα ιρκε να ανταγωνιςτι τουσ 

παραδοςιακοφσ τρόπουσ μάρκετινγκ. Τπάρχουν πολλοί τρόποι και τακτικζσ, οι 

οποίεσ μποροφν να λάβουν διάφορεσ μορφζσ, για τθν προϊκθςθ προϊόντων 

και υπθρεςιϊν. Ο κατάλλθλοσ ςυνδυαςμόσ αυτϊν των τακτικϊν μπορεί να 

βοθκιςει μια επιχείρθςθ ςτθν αφξθςθ των πωλιςεων και ςτθν εδραίωςθ τθσ 

ςτον επιχειρθματικό κόςμο.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


